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A Miskolci Rendvédelmi Technikum oktatoi testillete a Minéségiranyitasi Rendszert és annak
mellékleteit 2024. november 5-én elfogadta.
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|. FEJEZET
BEVEZETES

1 Az intézmény bemutatasa
1. A Miskolci Rendvédelmi Technikum (a tovabbiakban: MRVT) alapité - fenntartd
szerve a Belligyminisztérium (a tovabbiakban: BM). Az intézmény fenntartd és
kdzépiranyitd szerve az Orszagos Renddr-fokapitanysag (a tovabbiakban: ORFK). A
szakképzd intézményekre vonatkozé fenntartdi jogkordket a szakképzésrdl szolo
torvény végrehajtasarol sz0l6 kormanyrendelet alapjan — a szakképzé intézmény
alapitésa, atalakitasa, megsziintetése, az igazgaté megbizasa és felmentése, a gazdasagi

vezetd megbizasa vagy felmentése kivételével — az ORFK vezet6je gyakorolja.

2. Az alapito okiratban nevesitett alaptevékenysége a renddrség hivatasos allomanyu
tiszthelyettes utanpotlasat biztositdé nappali rendszerti szakmai oktatas, valamint a
Feln6ttképzési torvény hatalya ala tartozo (iskolarendszeren kiviili) szakmai képzések,
igy kiilondsen a rendorjarér képzés, a korzeti megbizotti szaktanfolyam, illetve az egyes

rendészeti feladatokat ellat6 személyek képzése és vizsgaztatasa.

3. Feladatunknak tekintjiik a magyar rendérség részére szakmailag és erkdlcsileg jol
felkészilt, szakszeriien, jogszertien, hatarozottan és kulturaltan intézked6, a torvényes
rendet védelmezd és az allampolgarok biztonsagat garantalo szakemberek képzését.
Tessziik mindezt meggy0z6désbdl, szakmank iranti elkotelezettségbol és
hivatastudatbol. Oktatottjaink palyara torténé felkészitésében nagy hangsulyt fektetiink
nevelésikre, a szakmai képzésben pedig azoknak a kdzszolgalati alapkompetenciaknak
valamint a szakmai programban megfogalmazott személyes—, tarsas- és
mabdszerkompetenciaknak az elsajatittatasara, amelyek sziikségesek a komplex rendéri

munka magas szintii ellatasahoz.

1.1 Az intézmeény alapitasa, torténeti attekintése
4. Az iskola jogelodje az ORFK szerveként 1976 szeptemberében kezdte meg a rendéri
szervek hivatasos tiszthelyettesi allomanyanak képzését. Az iskola 1977-t61 1992-ig a
Rendori Ezred miskolci zaszldaljanak objektumaban kapott elhelyezést. 1980 - 1989
kozott a tartalékos alloméany, 1980 - 1982 kozott a korzeti megbizotti allomany

tovabbképzése volt feladata.



5. Az iskola életében nagy valtozast, fejlédést jelentett, hogy a kozoktatasi és miivelddési
miniszter az 1993/94-es tanévtdl a tanintézetet szakkozépiskolava mindsitette, ezzel
egyidejlileg a képzés id6tartama 2 évre médosult, a tanul6i allomany pedig kozépfoku

rendOri végzettséget kapott.

6. 1999-ben az ORFK-t0l a BM-hez valo atkertlés eredményeképpen az intézmény a
pénzigyi és szakmai iranyitas tekintetében az iskolafenntartd kdzvetlen iranyitasa ala
keriilt. 1999. augusztus 16-an kezdte meg mukddését intézményben a Hatarrendész
Szakcsoport, igy a képzési rendszer kiegésziilt a hatarrendész szakkal. A Miskolci
Rendészeti Szakkozépiskolat a Belligyminiszter az 1999. julius 26. napjan kelt 112-
671/2/99. szdmu okirattal alapitotta, az 1993. augusztus 16-an alapitott Miskolci Rend6r
Szakkdzépiskola jogutddjaként.

7. A 2001-2004 kozotti idészakban tOobbszori atszervezés hatasara a hét kisebb
szakcsoporthol két nagy szakcsoport jott l1étre: az Alapozd Ismereti, és a Szakmai
Ismereti Szakcsoport. 2007-ben vezetGvaltas és ezzel egyiddben szervezeti atalakulas
tortént az intézmény életében. A korabbi szervezeti egységek Osszeolvadasaval és
atstrukturalodasaval a vezet6i 1étszdmot minimalisra csokkentettik és a
feladatrendszernek megfeleld, azt kiszolgalni képes koncentralt szervezetet hoztunk

létre.

8. A szakképzésrdl sz616 torvény alapjan az iskola 2020. julius 1-t61 mar nem tartozik a
kozoktatashoz, helyette szakképzd intézmény, technikum, amely az Innovacios és
Technoldgiai Minisztérium (a tovabbiakban: ITM) ala tartozik és Miskolci

Rendvédelmi Technikum néven folytatja a rend6r tiszthelyettesek képzését.

1.2. Az intézmény alapdokumentumai, szabalyzoi
9. A szakmai program alapjan az MRVT értékrendjét, célkitiizéseit kovetve az intézmény
Szakmai programja és tanmenetei biztositottak, a jogszabalyi valtozasoknak megfeleld
mabdositassal pedig biztositjdk az oktatas elirasoknak megfelel6 végrehajtasat.
10. A BM, ORFK, egyetértésével rendelkezlink a normativ szabalyozast kifejez6 Szakmai
programmal, Szervezeti és Miikodési Szabalyzattal, Hazirenddel, és tovabbi

szabalyzokkal, amelyek az intézmény oktatasi, human, ellatasi-fenntartasi, pénzigyi



miikodését biztositjak. Rendelkeziink tovabba Ugyrendekkel, személyre sz6l6
munkakori leirasokkal, a személyi &llomany és az intézmény milkodésének értékelési
rendszerével, amely koveti az IKK és az Eurdpai Mindségbiztositasi Referencia

Keretrendszer (a tovabbiakban: EQAVET) altal meghatarozott iranyvonalat.

1.3. Specidlis feladatok az intézményben
a) Rendészeti tehetséggondozas
b) Felzarkoztatas
c) Szakkdrok
d) Felkészitések
o Nyelvvizsgéra val6 felkészités
o ,,B” kategodriaju vezetdi engedély megszerzésére iranyuld felkészités

o Sport és szakmai versenyekre valé felkészités

1.4. Az iskola alaptevékenységei
a) Diakétkeztetés
b) Munkahelyi étkeztetés
c) Tanuloi szallasszolgaltatas
d) Egyéb zlethez nem kotott vendéglatas
e) Egyéb ingatlan kezelése (oktatasi és egyéh) bérbeadasa
f) Egészséglgyi alapellatas
g) Fogorvosi alapellatas.
h) Foglalkozas-egészségugyi alapellatas
i) Rend-és honvédelmi dolgozdk orvosi ellatasa

j) Rend-és honvédelmi dolgozok pszicholdgiai ellatasa

1.5. Az iskola alaptevékenységhez kapcsolodo kisegito és kiegészito tevékenysége
a) Mashova nem sorolt egyéb oktatas
b) Egyéb vendéglatas.
c) Ingatlan bérbeadasa.

d) Egyéb szérazfoldi személyszallitas



1.6. Az alaptevékenységet segito tevékenységi korok

a) A képzési formakra torténd felvételi, alkalmassagi vizsgélati eljardsban vald
részvétel

b) A szakmai gyakorlati képzést segit6 oktatok (mentorok) képzése, tovabbképzése

11. A rendvédelmi technikum oktatdinak és tanuldinak a szakképzési torvény altal

12.

13.

14.

altaldnosan szabalyozottakon tili sajatos jogallasat a Kormany a szakképzési térvény
végrehajtasarol sz0ld rendeletében az altalanostol eltéréen szabalyozza. Oktatasi
rendszeriink illeszkedik az allami szakképzési rendszerbe, azonban az iskola specialis

helyzetben van a szakmai oktatast folytatd tobbi intézményhez képest.

Adodik ez:

a) a fegyveres rendvédelmi szervek feladatrendszerébdl,

b) atanuldi és a hivatasos szolgalati jogviszony kapcsol6dasabdl,

C) arészben katonai jellegii , kiképzésbo1”,

d) az iskola "objektum-jellegébdl",

e) a hivatasos allomanyviszonyl oktatok kettds (hivatasos és oktatdi) helyzetéb6l,
f) afegyveres rendvédelmi szakmakhoz kapcsolodo specialis ismeretekbdl,

g) atanuldk szakmai gyakorlatanak sajatos tartalmabol,

h) a tanuldi ellatottsag eltéré szabalyozasabol,

i) atanuldi jogok és kotelezettségek alakulasabdl,

J) a felnbttképzés jellegzetességeibdl

Specidlis jellegét erdsiti tovabba, hogy az iskolaban végzett tanuldk szamara valamely
rendvédelmi szerv biztositja a szakmai végzettség megszerzése esetén a munkahelyet,

egyben a hivatasos dllomanyviszonyba torténd kinevezést.

Mindezen sajatossdgok mellett az intézmény sikeresen beilleszkedett a tarsadalmi
elvarasok rendszerébe, tovabbra is van megbecsiltsége a rendéri szakmanak a fiatalok
kdrében. Az MRVT képzési modszerei egyre inkabb a gyakorlatorientalt, élményalapd,
tapasztalati Uton szerezheté tudds megszerzését segitik el6. A szakmai végzettség
megszerzése utan, szakmai palyafutasa valamely szakasz&ban jelentds szamt volt

tanuld folytatja tanulméanyait a Nemzeti Koézszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi



Karan. A visszajelzések szerint az iskola altal oktatott tananyag megfeleld

eloképzettséget biztosit a magasabb szintli tanulmanyok folytatasdhoz is.

15. Nem elhanyagolhat6 koriilmény, hogy a Szakmajegyzékben megjelend, az iskolaban
megszerezhetd szakmai végzettséggel még tovabbi munkakorok és beosztasok is
betdlthetdk, és a megszerzett szakmai végzettség unikalis a rendészeti szervek kdrében.
Az itt oktatott szakmak irdnti érdekl6dés hatterében fellelhetok azok a motivumok is,

amelyek biztos megélhetési forrast és megfeleld karrierlehetéséget biztositanak.

1.7 Az intézmény szervezeti felépitése

Miskolci Rendvédelmi Technikum

Oktatasi szerv § Gazdasagi szerv
Y Tanulmanyi osztaly | Koézgazdasagi osztaly -
+-» Alapoz6 ismereti szakcsoport Miiszaki osztaly -
1~ T ik 1
= | — I, .|
® Szakma ismereti szakcsoport | : Miiszaki csoport 1
[ BRE— 1 H

' Informatikai csoport ¢

v oL .

Koordinéacids és Humanigazgatasi osztaly



2. Mindéségiranyitasi rendszer szervi, személyi és idobeli hatalya

16

17

18

19.

20

21.

. A MinGségiranyitasi rendszer hatalya kiterjed az MRVT-re, mint szakképzo
intézményre, annak valamennyi szervezeti elemére és annak valamennyi hivatasos
allomanyl és munkavallaléi jogviszonyban all6 dolgozéjara (oktatkra és nem
oktatokra egyarant).

. A Mindségiranyitasi rendszer az oktatd testiilet véleményezése és a fenntartd

jovahagyasa utan 1ép hatalyba, hatarozatlan idére.

rrrrrr

. A Kormany 2019-ben a Szakképzés 4.0 stratégiaban megfogalmazta a szakképzés
atalakitdsa kapcsan elkotelezettségét az EQAVET alapi mindségiranyitasi rendszer
bevezetése mellett. Jogszabalyokban is megjelentek a szakképzési mindségiranyitas
bevezetésének szabdlyai, a Parlament elfogadta a szakképzésrol szO10 torvényt és a
Kormany kiadta a szakképzésr6l sz6lo torvény végrehajtasarél  szolo

kormanyrendeletet.

A MRVT, mint szakképz6 intézmény, a tevékenységét Mindségiranyitasi Rendszer
alapjan végzi. A minéségiranyitasi rendszer az EQAVET indikatoraira és a PDCA
ciklus logikajara épiil, illetve a mikodésének ellendrzésére kétévente belsd
onértékelésre, négyévente pedig kiilsé értékelésre keriil sor. A mindségiranyitasi
rendszer kiils6 értékelése keretében kell értékelni a szakmai tevékenységet és a

szakképzd intézmény alkalmazottjainak munkajat.

. Az intézménylink a Min6ségiranyitasi rendszer all:

a) Mindségpolitikabol (kiildetés, stratégia kialakitasa, szervezeti keretek, mitkodési
feltételek szabalyozasa, minGségcélok meghatéarozésa, oktatok értékelési
rendszerének elkészitése)

b) Atfogé onértékelésbdl (kétévente)

C) Beavatkozo, fejleszt6 tevékenységekbol.
Az MRVT-ben 2022. augusztus 31-ig kell elkésziteni az intézmény Mingségiranyitasi

rendszerét. Ezt kovetéen a rendszer teljes kori kialakitasara a hatalybalépést6l szamitott

egy éven belil keril sor.
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22.

23.

Az iskola minGségiranyitasi rendszere Osszhangban van a szakképzl intézmény
méretével és a képzéseinek oOsszetettségével. Tikrozi azt, hogy a vezetés-iranyitasi,
szakmai-képzési folyamatainak kozéppontjaban a szakképzés mindségének novelése

all.

A Minéségiranyitasi rendszer a szakképzés feltételeinek folyamatos fejlesztésére
iranyuld, ennek keretében — a szakképzés mindségének javitasa érdekében — killondsen
a személyi feltételek folyamatos fejlesztésével elsegiti az oktatok tovabbképzését és
onképzését. Onértékelésre épiil és hozzajarul ahhoz, hogy az MRVT szakképzési
alapfeladat-ellatasi tevékenységével kapcsolatos valtoztatdsok, a szolgaltatasok
mindségének javitisa megalapozott adatokon és visszajelzéseken alapuljon. Ennek

modja a késdbbiekben keriil részletesen kifejtésre.

Az Intézményi Mindségiranyitési rendszer folyamatabraja

ONERTEKELES - kétévente

Stratégia, minéségcélok
megval6sulasa

e Szabalyozott folyamatok

e Indikatorok —évente

e Partneri igény- és
elégedettségmérés eredményei
Cselekvési terv és
végrehajtasanak eredményessége

t

FEJLESZTE

11

11

|



2.2 A mingségbiztositas szervezeti rendszere az intézményben
24. A min6ségiranyitasi rendszer célja, hogy az iskola vezetése képzett, szakmailag és
pedagogiailag  jol felkésziilt munkaer6t biztositson a magas szinvonali
munkavégzéshez, a nevel6-oktato-képz6 munkahoz. A Szakmai programban
meghatarozott feladatok végrehajtasdhoz, megval6sitasdhoz Tovabbképzési tervet

keészit, melyben meghatarozza a preferalt képzési teriileteket.

25. A szakképz6 intézmény mindségiranyitasi rendszerét és annak modositaséat az igazgato
késziti el, és azt — az oktatoi testiilet véleményének kikérését kovetéen — a fenntartd
hagyja jova.

26. A MRVT mindségiranyitasi rendszerének vezetését alkotjak:

a) az igazgato, aki egyben az iskolarendszeren kivili felnéttképzés szakmai vezetdje is
b) az igazgato oktatasi helyettese

€) a mindségbiztositasi-kiemelt f6eldadd

27. Az intézmény mindségiranyitasi rendszerének a felépitése:

lgazgato
/ \->
Oktatasi igazgatohelyettes Gazdasagi igazgatohelyettes
v v
Osztalyvezetdk J ‘ Osztalyvezetdk J

Koordinacios és
humanigazgatasi osztaly

v

Mindségbiztositasi kiemelt
foel6ado

v

Mindségiranyitasi csoport

v
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28. A minéségiranyitasi rendszer személyzetének képzettsége:

Igazgato: Béry Attila r. ezredes

Végzettsege: Foéiskola, pénziigyi kozgazdasz
Rendészeti-gazdasagi specialista
Rendértiszti f6iskola
Rendészeti szakvizsga
Rendészeti vezetoképzo
Rendészeti mestervezetoképzo

Oktatasi igazgatd helyettese: Lovei LaszIo r. ezredes

Végzettsége: Egyetem, gépészmérndk
Rendortiszti foiskola
Rendészeti szakvizsga
Rendészeti vezetoképzo
Rendészeti mestervezet6képzo
Tobb akkreditalt pedagogus tovabbképzést teljesitett eredményesen.

Minéségbiztositasi kiemelt féel6adé: Sandor Eszter

Végzettsége: Egyetemi Bachelor képzés, emberi viselkedéselemzd

2.3 Az intézmény mindségbiztositasi kiemelt foeloadoja

29.

30.

A minbségbiztositasi kiemelt foel6addja folyamatosan figyelemmel Kkiséri a
mindségiranyitasi rendszerben meghatarozottak teljesiilését. Feladatait, felelosségét és
hataskorét a MinGségiranyitasi Rendszer, a mindségiranyitasi folyamatszabalyozasok,

és a munkakori leiras tartalmazzak.

Feladatai:

a) El6késziteni és kezelni az intézmény mindségiranyitasi dokumentumait, indokoltsag
esetén javaslatot tenni a sziikséges modositasokra és felligyelni azok végrehajtasat

b) Mikdodtetni a MRVT minéségiranyitasi rendszerét

c) Figyelemmel kisérni a mindségfejlesztési projekteket

d) Elkésziteni az Onértékelésen alapuld mindségbiztositas kérddiveit, koordinalni,
feltgyelni ezen tevékenységeket

e) Tervezni a mindségbiztositasi folyamatok kiépitését, feliigyelni a mikodd
folyamatokat, elvégezni a kapott eredmények elemzését, értékelését

f) El6késziteni, segiteni és koordinalni a személyi allomany teljesitményértékelésének

végrehajtasat

13



g) Evente értékelni a mindségiranyitasi rendszer végrehajtasanak helyzetét és az
eredményeket

h) Javaslatot tenni az eredményekbdl nyert informaciok alapjan indokoltsag esetén a
munkaszervezetben sziikséges valtoztatasokra

i) Feliigyelni a helyesbitd és megel6z6 tevékenységeket;

j) Felkészitést tartani a minGségiranyitassal kapcsolatban, tajékoztatokat szervezni és
lebonyolitani

k) Képviselni az iskolat mindségiigyi forumokon

Il. FEJEZET
MINOSEGPOLITIKA

1. Az MRVT kuldetése

31.

32.

33.

Az MRVT, a tobb évtizedes rendodrtiszthelyettes képzésben szerzett tapasztalatait is
hasznositva, folyamatosan torekszik arra, hogy feladatait a jelenben és a jovében is a
legmagasabb mindségben végezze. Az 0ij szakképzési jogszabalyi hattér megvaltozésa
indukalta a szakmak rendszerének Ujragondolasat, Uj alapokra helyezését. Ez a
rendortiszthelyettes utanpdtlas biztositasaban is megtortént, mely valtozashoz az

intézmény megfelel6 flexibilitassal idomult.

Ugyanakkor egyre inkabb teret nyer a rapid rendérképzés, melyben az iskolanak
rovidebb id6 alatt kell megvalositania az oktatasi-nevelési celokat, a kdzszolgalati
alapkompetencidk kialakitasat. A fenntartéi elvarasoknak és a partneri igényeknek
megfelelve a rovid képzési id6 ellenére is olyan stabil szakmai felkészitést kell

nyujtanunk, amely elésegiti a palyan maradast.

Az intézmény elkdtelezett a kozbiztonsag fenntartasdban és javitdsaban. Annak
ellenére, hogy ebben direkt tevékenységet az MRVT nem fejt ki, mégis
elengedhetetlennek mondhatd a tevékenysége, hiszen a kozterlleti szolgalatot ellato
tiszthelyettesi utanpotléas-képzésben ezen iskolaé az elsddleges szerep. Eppen ezért
elsésorban a Rend6rség tiszthelyettesi utanpotlas-képzési igényeit elégitjik ki. A
Rend6rség igyekszik rugalmasan alkalmazkodni a tarsadalmi valtozdsokhoz, ehhez
igazitja képzési és humanerdforras igényeit. Az MRVT ezen igények megvaldsitasanak

egyik erbforrasa, iskolank célrendszere évtizedek 6ta ennek a szolgalataban all.
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34. A kozbiztonsag fenntartésa, a rendvédelem azonban nemcsak a rendvédelmi szervek

35.

feladata, hanem jogszabalyon alapulé egyéb hatdsagi jogkdrrel ellatott jogi
személyek/szervezetek (pl. mez66rség) is ennek fenntartasara létestiltek. Ahhoz, hogy
feladataikat teljes felhatalmazassal tudjak végezni, sziikséges a képzeési kdvetelmények
teljesitése. Osszességében elmondhatd, hogy mind a rendvédelmi, mind az egyéb
allami/civil szervezetek szakemberképzési igényeinek az intézmény magas szinten

eleget tud tenni.

Uj igénykeént jelent meg az iskoladri képzés, melyet az MRVT a Rendérségi Oktatasi és

Kiképz6 Kozpont (a tovabbiakban: ROKK) koordinalasaval valdsit meg.

2. Az MRVT jévéképe

36.

37.

38.

A MRVT vezetdsége ¢és munkatarsai évek oOta elkotelezettek a magas szinti
mindségpolitikaban. Ahhoz, hogy ez meg tudjon valdsulni, minden szinten erds,

tdmogatd stratégiat és tevékenységet mutatnak az intézményi vezet6k €s a dolgozok.

A magas mindségre torekvésnek meg kell jelennie az oktatasi-képzési-nevelési
feladatellatasban, tovabba azokon a teriileteken is, amelyek ezen feladatok szamara
biztosit stabil, kiszamithato hétteret. Eppen ezért az oktatGi-neveldi feladatokat ellato
kollégadk komplex mddszertani-szakmai fejlesztése prioritasként jelenik meg az
intézményi mindségpolitikaban, ugyanakkor az intézményi infrastrukturalis fejlédésnek
ezzel azonos szinten kell 1épést tartania ugy, hogy a tarsadalmi/szakmai megrendeldi
igényeket maximalisan ki tudja elégiteni az iskola. Ez a fajta porhuzamos mindségre

torekvés biztositja a MRVT hosszUtavi, magas szinvonalt miikodését.

A folyamatosan valtozo bels6 és kiilsd igényeket az intézmény allanddan figyelemmel
kiséri, és a fellépd sziikséglet szolgalataba allitja humanerdforrasat, infrastruktirajat.
Az intézmény stratégiai elemz0, értékeld, tervezd tevékenysége teszi lehetévé, hogy
rogton tud magas szinten reagalni az igényekre, valtozasokra. A technikum a
magasszintii mindségpolitika megvalositasahoz folyamatosan olyan szakembereket
rendel, akik szakértelme, latdsmodja, feladatellatasa garantalja az intézményt6l elvart
szolgéaltatas nivojat. A munkatarsak folyamatos képzése, az intézményi infrastruktdra

fejlesztése ennek a célrendszernek a szolgalataban all.
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39.

40.

41.

42.

43.

44,

A bevélasvizsgéalatok mutatjak, hogy nem csupan a minGségi rendérképzésre van
szilkség, hanem egyre inkabb biztositani kell egyfajta karrier coachingot, azaz
mutatnunk kell mar a képzés soran a bejarhaté palyaivet, melynek mentén
karrier/életvezetési tandcsadasra is sziikség lehet. A dolgozdi attitidformalasanak
iranyat erre a célpontra forditja az MRVT a kovetkez6 években, illetve mas kozép-€s
felséfoku rendérképz6 intézményekkel ezen cél megvaldsitasa érdekében egységes

parbeszéd és modszertan kialakitasa indokolt.

A rapid képzési igények mindségi kiszolgalasahoz nemcsak a kooperativ karrier
coachingra van sziikség, hanem az intézményi tanligyi rendszer rugalmassagara, a
dolgoz6i multifunkcionalités kialakitasara is. A jelenlegi képzések sokfélesége és a
jovbben varhatd atalakult képzési/tanfolyami struktlrak szilkségessé teszik az
oktatasigazgatasi/taniigyi szakemberek tudasanak bovitését, célszerliség szerinti

atalakitasat.

Az elmult evekben a digitalis atallas folyamatos volt minden terileten, elmondhato,
hogy a rendérképzésben zaszldshajova valt az intézmény. Az MRVT digitalis
startégidja nem a felzarkozast, hanem az el6relatast, a trendek nyomon kovetését és az

azokra adott azonnali valaszokat, reagalast jelenti.

Ahhoz, hogy a partnerek igényeit magas, mindségi szinten ki tudja elégiteni az MRVT,
a partnerek részér6l elengedhetetlen, hogy igényeiket minden esetben a valtozd

jogszabalyi kérnyezethez igazitsak.

A valtozasok nemcsak a jogszabalyi kdrnyezetbdl eredhetnek, hanem tarsadalmi-
gazdasagi-szocialis viszonylatokbdl is. A partnereknek ezeket a valtozasokat id6ében fel

kell ismerniik, igényeiket ennek megfeleléen kell megfogalmazniuk.

Az elére nem lathatd és ezért nem tervezhetd koriilmények bekovetkezése esetében,
amennyiben a partner nem tud idében reagalni, ugy intézményiinknek van sziiksége az
elére fel nem ismerhetd és definidlhatd szolgéltatdsokra felkésziilni. A partnerek
részér6l a kozos gondolkodds, a célorientalt, egyiittmiikodo attitiid megléte
elengedhetetlen. Ez teszi lehetdvé, hogy a technikum és partnerei miikodése mindkét fél

szamara elégedettséget jelentsen.
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3 Az intézmény stratégiai céljai

a)

b)

d)

9)

h)

)

Az MRVT biztositja a dolgozo6i szamara a torvényes, az adott feltételek melletti lehetd
legszakszeriibb, legszinvonalasabb és leghumanusabb feladatellatast. A minéség iranti
elkotelezettséget minden munkatarstdl elvarja az iskola.

Négyévente szakmai egységszinteken mérhetd mindségcélokat fogalmaz meg az
intézmény, ezeket dokumentélja és nyilvanossa teszi.

Torekszik az intézmény a partnerkézpontt mitkodés megvaldsitasara, azaz a partnerek
- tanuld, oktatd, fenntarto, ,,vev6”, a tarsintézmények, stb. — altal az intézménnyel
szemben tdmasztott igények tervezett, hatékony, atlathato és ellendrizhetd kielégitésére.
Az MRVT felkutatja a kiilonb6z6 helyi, térségi, orszagos vagy nemzetkozi palyazati
lehetéségeket a rendelkezésre allo forrasok bovitése, a feladatellatas szinvonalanak
emelése érdekében.

Az intézmény eredményességének feltétele a magas minéségi szinvonali munkavégzés,
ezért a vezetés minden szintjének feladata és felelossége a mindségiranyitas
szellemében tevékenykedni.

Az iskolai nevelémunka célja olyan —a Szakmai Programban megfogalmazott, a testilet
altal elfogadott és a fenntart6 altal jovahagyott - értékek kozvetitése, melyek a tanulok
egészségvédelmére, kornyezettudatos viselkedésének a kialakitasara is hatast
gyakorolnak A fenti értékek kdzvetitését a tananyagon, a személyes példamutatason, a
kollegialitason, az iskolai tevékenység egészén keresztiil valdsitjak meg a dolgozok.
Célja az intézménynek, hogy tanuldink szakmai tudast (kultdrat), humanizmust,
mentalis és fizikalis képzettséget, élethosszig tartd tanulas iranti készséget, egyéni
életformara valo igényességet vigyenek magukkal.

A tanuldkkal szemben magas kdvetelményeket tdmaszt az MRVT. Az oktato-
neveldmunka ugyanakkor tanulokdzpontu. Ezt biztositjak az alkalmazott modern,
valtozatos tanitasi-tanulasi modszerek, a gyakorlatorientalt képzesek, a jol felszerelt
szak- és szituacios kabinetek.

Az itt dolgoz6 oktatok torekszenek arra, hogy a tanulék olyan tudasbazissal
rendelkezzenek, amely lehetové teszi, hogy késébb felsdfokt végzettséget szerezzenek.
Az MRVT céljai kdzott szerepel olyan fiatalok kibocsatasa, akik hivatasnak tekintik a
rend6éri szakmat, akik olyan felkésziltséggel és olyan kompetenciak birtokdban
kerlilnek az egyes kapitanysagokra, amelyek biztositjadk, hogy intézkedéseik

szakszerlek, jogszerliek, hatarozottak és humanusak lesznek.
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k) Az intézmény célja, hogy a munkatérsakat jellemezze az 6nképzés, az dnfejlesztés iranti
igény, a hatékony nevelési —oktatasi és képzési mddszerek keresése és az allandd
meguUjulas iranti igény.

) A megrendeldi igényekhez kapcsolddoan az iskola folyamatosan boviti képzési
palettajat, foként a kiilonboz6 iskolarendszeren kiviili képzések bevezetésével,
szélesebb kori képzési szolgaltatasok nyujtasaval.

m) Folyamatosan fejleszti az oktat6i, tanari allomany pedagogiai —pszichologiai
madszertani felkésziiltségét, kilonds tekintettel az e-learning, a multimédias tavoktatas
bevezetéséhez sziikséges személyi feltételek megteremtésenek terlletén. Ennek
részleteit az MRVT Tovabbképzési Programja rogziti.

n) Megérzi és fejleszti az angol és a német idegennyelv-oktatds szinvonalat és az
igényekhez kapcsoléddan megteremti a tovabbi idegen nyelvek (francia, orosz, roman,
szlovak, stb.) tanitasanak Iehetdségét is.

0) Annak érdekében, hogy minden tanuldo egyenld esélyekkel induljon, az intézmény
hatarozottan fellép a tarsadalmi kirekesztettség ellen és biztositja a tanuldinak a képzés
elvégzeséhez sziikseges targyi feltételeket. Minden tanulé dszténdijat kap, valamint
ingyenes szallast, étkezést, tanuldi laptopot és elektronikus jegyzetet is nyljt a szamukra
az iskola.

p) Az EU tagsagbol ad6dé lehet6ségek (palyazat, idegennyelv-tanulas, kilfoldi szakmai
tapasztalatszerzés, stb.) szélesebb korii kihasznalasa, valamint a nemzetkozi
kapcsolatok bdévitése, illetve a jelenlegi kiilfoldi tarsiskolakkal valo kapcsolatok
elmélyitése is javitja a képzés szinvonalat.

g) Az intézmény folyamatosan fejleszti az intézményben a képzéshez szilkséges személyi

és targyi feltételeket.

3.1. Stratégiai tervezes
45. Az intézményi stratégiai tervezés ,,els6” dokumentuma az igazgatoi palyazat. Ebben a
palyazé megfogalmazza azokat a kdzép- és hosszUtava elképzeléseket, amelyeket az

igazgat6i megbizas idétartama alatt el kivan érni.
46. Az intézmény sikeres mitkodése érdekében a vezetés — a fenti palyazati dokumentumot

is figyelembe véve - hosszUtavra hatarozza meg célkitiizéseit, fejlesztési elképzeléseit

az alkalmazottak, a tanulék véleményének kikérésével. Az igy elkészitett kdzéptava
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stratégia az iskola egyik alapdokumentumaként kezelendd, mely figyelembe veszi a

szervezet valtozasait, a kornyezeti tényezoket, partneri igényeket.

47. Az intézmény 2008-ban allitotta 6ssze a kozeptavl stratégiai tervének modelljét és
dolgozta ki azokat a stratégiai csomopontokat, amelyeket az elkovetkezend6 iddszakban
kivan elérni a tartalmi munka és az infrastruktura fejlesztése terén. Az intézmény
miikodését dontden a kiilsé szabalyozok hatarozzak meg, ezek alapjan kell elkésziteni,
modositani az iskola bels¢ mitkodését biztositdé dokumentumokat, szabalyzatokat. A
stratégiai tervezés az intézmenyi folyamatok kozép- és hosszUtavd, meghatarozo
jelentOségl tervezése. A tervezés folyamataban a munkatarsak kozosen vesznek részt.
A stratégiai tervezéshez kapcsolodd feladatokat az igazgatdé koordinalja. A tervezés

teljes folyamataban a mindségbiztositasi csoport kozremiikodik.

48. Altalanos megallapitds az, hogy egy intézmény miikodése akkor sikeres, ha képes
folyamatosan alkalmazkodni a valtoz6 kérnyezeti viszonyokhoz és a valtozé partneri
elvarasokhoz. Ezt csak jo stratégiai tervezéssel lehet elérni, mely a valtozasokat nyomon
koveti, informaciokat gyiijt elore meghatarozott, mérheto indikatorokkal, és kiils6-belsd
analizist alkalmazva térja fel a folyamatok végrehajtasa soran jelentkez6é problémakat.
Ebben felismerhetévé valnak az er6sségek, a lehetdségek, melyekkel élni kell, és a belsd

gyengeségek, melyeket javitani sziikséges.

49. A stratégiai tervezés kovetkez6 dokumentuma az iskola Szakmai Programija, mely
tartalmazza az iskola nevelési programjat és helyi tantervét a jogszabalyi eldirasoknak
megfeleléen. A Szakmai Program készitését, feliilvizsgalatat, modositasat az iskola
oktatasi igazgatdhelyettese koordindlja. A Programot az igazgatd terjeszti az oktatoi
testulet elé, amely dont annak elfogadasarol. A Szakmai programot az oktatoi testulet

altali elfogadas utan a fenntart6 hagyja jova.

3.2. Mindségcélok meghatarozasa
50. A fenti mindségcélok alapjan, valamint az igényeknek és az adott iddszakra
megfogalmazott kiemelt céloknak ¢és feladatoknak megfeleloen kerdl sor
szakterlletenként (Oktatasi szerv, Koordinaciés és Humanigazgatasi Osztaly,
Gazdasagi szerv) a kozéptava mindségcélok meghatarozasara. Ezek egy kilon

dokumentumban keriilnek 6sszefoglalasra, amely négy évig marad aktualis.
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51. Ebben a dokumentumban keriil kifejtésre a korabbi periodusra térténd reflektalas, az
aktualis helyzet és az osztdly munkajanak elemzése PEST és SWOT analizisen
keresztiil, valamint a megadott idészakra meghatarozott mindségcélok leirasa. A 3-5
megfogalmazasra keriilt min6ségcélhoz feladatokat kell hozzérendelni, meghatarozni a
fejlesztendo teriileteket, a mérés-értékelés modjat, a sikerkritériumokat, a hataridét a

felel6st és a rendelkezésre allo er6forrasokat.
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52. Az MRVT stratégiaalkotasi modellje és folyamatai

Az intézmény adottsagai,
eréforrasai

VezetGi
program

(a vezet6
el6hangja)

Kornyezeti és szervezeti
elemzések
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53.

54.

55.

56.

57.

58.

59

rrrrrr

A mindségpolitikaban kinyilvanitott vezetdi elkotelezettség és tamogatas sziikséges a
mindségiranyitasi rendszer eredményes miikodtetéséhez. Az MRVT-nek meg kell
hataroznia az intézmény altal biztositott feltételrendszert, ezen beldl:

a) aszervezeti kereteket,

b) aszlikséges infrastruktura,

c) tovabba a személyi feltételek biztositasat.

A mindségiranyitasi rendszer kidolgozdsanak, miikodtetésének és fejlesztésének a
feladata a Min6éségiranyitasi csoport (a tovabbiakban: MICS) felel6ssége, amelyben
képviseli magat az intézményvezetés és a kiilonb6zd, oktatashoz kothetd szervezeti
csoportok (Tanulmanyi osztaly, Alapozd ismereti szakcsoport és Szakmai ismereti

szakcsoport).

A MICS végzi az dnértékeléshez kapcsol6dd szabalyzék kidolgozasat, majd azok
alapjan az Onertékelési feladatok megszervezését és lebonyolitasat, de minden

intézményi munkatarsnak van feladata a mindségfejlesztési munkaban.

A mindségiranyitasi csoport tagjainak fontos feladata a miikddést biztositd belsd
folyamatok karbantartasa, a jogszabalyi valtozadsoknak megfelelé modositasa, mely
igazgatoi intézkedés formajaban keriil kiadasra, és része lesz a Min6ségiranyitasi
Rendszer folyamatszabalyozas fejezetének. Fejlesztési javaslattal az iskola barmely

munkatarsa élhet.

Az egyes feladatok kidolgozasara, megvalositasara vallalkozé team is jelentkezhet. Az
elinditott folyamatban résztvevé munkatéarsakat az iskola vezetése igyekszik megfeleld

hataskdrrel felruhazni annak érdekében, hogy hozzajussanak a megfeleld er6forrashoz.

A fejlesztés bemend adatai a fenntartoi elvarasok, az ORFK igényei alapjan keriilnek
meghatérozésra, melyekr6l kérdbivekben tajékozodik a MICS, majd a javaslatokat

0sszesiti.

. A fejlesztési feladatok megvalésitdsa a fenntartd folyamatos tajékoztatdsa mellett

torténik.
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60.

61.

62.

A folyamatos fejlesztés eszkdzei lehetnek a megel6z6 és sziikség esetén helyesbitd

tevékenységek is.

Annak érdekében, hogy az esetleges eltérések, a nem megfelelonek itélt szolgaltatasokat
kivalté okok megsziintetésre keriiljenek, és ezaltal az iskola megakadalyozza az ismételt

el6fordulasukat, helyesbits tevékenységeket kell végezni.

A helyesbité és megeldzé tevékenységek sziikségességérdl, végrehajtasarol az
osztalyvezetdi szinten sziiletett, valamint a mindségbiztositasi kiemelt féeldado altal tett

javaslat alapjan az intézmény vezetdje dont.

5. Az oktatok értékelési rendszere

63.

64.

65.

A belsé szervezeti kommunikacio egyik fontos fokmérdje a teljesitményértékelés,
amely a munkakori elvarasokra, a kotelez6 feladatok teljesitésére iranyuld értékelést
jelenti. Az intézmény hatékony és eredményes miikodésének feltétele a rendszeres
szakmai ellendrzés és a szorosan hozzakapcsolodd értékelés. Az MRVT, egyrészt
specifikus helyzetéb6l adéddan, masrészt annak érdekében, hogy minden dolgozé
kapjon visszacsatolast, és a lehet6 leghatékonyabban tudja végezni a munkajat, az egész
személyi alloméanyra Kiterjesztette a teljesitményértékelést, ami ilymédon az oktatok
mellett vonatkozik a fizikai és szellemi munkat végzdékre, a hivatasos allomany tagjaira

és a munkavallalokra egyarant.

Az oktatoi teljesitményértékelésre évente keriil sor minden év marcius 1-t61 a kovetkezo

év aprilis 30-ig terjed6 idészakra vonatkozdan.

Az oktatoi teljesitményértékelési rendszer az iskola sajatossagait figyelembe véve

Kialakitott célrendszer megvaldsitasat hivatott értékelni:

a) a jogszabalyi el6irasoknak torténd megfelelés;

b) az intézményi jovékép, a mindségpolitikai nyilatkozatban megfogalmazottak és a
mindségcélok megvalosulasa;

C) az oktatdk teljesitményének egységes Kkritériumok szerinti megitélése, nyomon-
kovetése;

d) az értékelt személy szdmara munkajanak erOsségeir6l, fejlesztendd teriileteir6l

torténd visszajelzés;
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e) az egyéni és szervezeti motivacio erésitése, a teljesitmény folyamatos javitasanak
Osztonzése;

f) személyre szabott, a munkavallal6 ~munkakorére vonatkozd szakmai
teljesitménycélok meghatéarozasa;

g) aképzési igények beazonositasanak, meghatarozasanak tamogatasa.

h) az objektivitas és a megalapozott dontés érdekében 360°-0s értékelés érvényesiilése:
az egyén Onértékelése mellett az értékeld vezetd kikéri beosztottjai, a vele azonos
szinten/munkakdrben dolgozdk, és a tanulok véleményét annak érdekében, hogy az

oktatdrol tébboldalt informéacio alljon rendelkezésre.

66. A teljesitményeértékelés eszkdzei és végrehajtasanak kivitelezése eltér a két alkalmazotti
kor (hivatasos allomany, ill. munkavallalék) tekintetében, azonban a szakmai munka és

a teljesitménycél értékelése minden oktatd szamara kdzos elem.

67. A teljesitményértékelés hatterének, konkrét céljainak, a megvaldsitds modjanak,
mobdszereinek, eszkdzeinek részletes leirdsdt a MRVT teljesitményértékelési

rendszerér6l sz616 igazgatdi intézkedés tartalmazza.

I1l. FEJEZET
AZ MRVT MERESI RENDSZERE (INDIKATOROK ES PARTNERI
MERESEK)
1. Intézményi indikatorrendszer
68. Az objektiv intézményi oOnértékelés érdekében, sziikség van olyan indikatorokra,
amelyeken keresztill lathatoak az intézményen belili valtozasok, illetve amelyek
mentén az itt folyd munka mindsége mas intézményekkel is 6sszehasonlithatd. Elore
meghatarozott célértékekkel szintén megéallapithatd, hogy az intézmény mennyire képes

teljesiteni a felé tAmasztott elvarasokat.

69. Ezen indokok miatt az indikatoroknak meg kell felelnitik bizonyos kritériumoknak:
a) érvényes, relevans: pontosan tikrézze a mért, vizsgalt tevékenységet mindenki
szamara egyértelmil és azonos legyen a jelentése, és hasznos, hasznélhaté legyen

(jelen esetben) az 6nértékelés szempontjabol,
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70.

b) megbizhatd, statisztikailag pontos: azonos mérés két kiilonboz6 személy altal
azonos értéket adjon,

C) érthetd és értelmezhetd: az indikator értékelésekor kapott eredmény vilagos és
meggy0z06 legyen a felhasznalok szamara,

d) hozzaférhetd: ami a szamszerisithet6ség kovetelményét jelenti,

e) id6szert, naprakész,

f) 0Osszehasonlithatd az intézmény altal évrdl évre gytijtott adatokkal,

g) valamilyen alkalmas referenciaszinthez mérhetd (normativitas), valamint valtozasa

jol mutatja a tevékenység eredményességének valtozasat.

Az MRVT specidlis helyzetéb6l adoddan nincs Ilehetdség az Osszes indikator
vizsgalatara, amelyeket az IKK &ltal kiadott Onértékelési Kézikényvben

meghataroztak, illetve vannak olyan mérhetd tényezok, amelyek nincsenek emlitve, am

az MRVT szempontjabdl relevansak.

71. Felhasznalt indikatorok:

Sorszam | Indikator megnevezése Indikator részletezettsege
1. Tanuldlétszam Képzéstipusonként,
szakiranyonként, nappali és
feln6ttképzés
2. Az MRVT 1. évfolyamra jelentkez6k és a Képzéstipusonként
felvettek szama és aranya
3. Az MRVT-ben egy oktatora juté tanuldk és
képzésben résztvevok szdma
4, A BM Aéltal végzett, és a helyi kompetenciamérés
eredmeényei.
5. Szakmai, kdzismereti, kulturalis és Nemzetkdzi, orszagos,
sporteredmények regionalis, megyei és
telepiilés szinten
6. A végzett tanuldk és a munkaadok elégedettsége | Nappali és felnSttképzés
a megszerzett képességekkel/kompetenciakkal esetében is
7. Vizsgaeredmeények Agazati alapvizsga,
szintvizsga, szakmai vizsga
8. Sikeres szakmai vizsgat tett tanuldk aranya, az Osszesen, szakiranyonként
Osszes, adott vizsgaidoszakban vizsgazok
szamahoz viszonyitva
9. Intézményi elismerések Intézmény, intézményi
csoport szinten
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10. Szakmai bemutatok, konferenciak, szakmai
rendezvények
11. Intézményi lemorzsol6dasi mutato
12. Elégedettségmérés eredményei Oktatoi, tanul6i, dolgozdi,
kiils6 partneri
13. Intézményi neveltségi mutatok Fegyelmi esetek, igazolatlan
mulasztasok szama,
dicséretek
14, Szakmai tovabbképzésben részt vevo oktatdok
aranya és a tovabbképzéshe fektetett 6sszeg.
15. Szakért6i, szaktanacsadoi, vizsgaztatoi
tevékenységet folytato oktatok aranya a teljes
oktatdi testllet létszamahoz viszonyitva
16. A szakképz0 intézmény nyertes palyazatainak

szama és az elnyert gsszegek.

72. Az aldbbi, a Modszertani Utmutatéban ajanlott, indikatorok nem értelmezhetSk az

73.

intézményben:

a)

b)

c)
d)
e)
f)

9)
h)

A szakképz0 intézményben szakképzési munkaszerzodéssel rendelkezOok aranya az
intézmény szakiranyl oktatasaban résztvevo tanulok osszlétszamahoz viszonyitva
A szakmai oktatasban felndttképzési jogviszonnyal résztvevok aranya az
intézmény teljes tanuloi 1étszamahoz viszonyitva

NSZFH mérések eredményei

Elhelyezkedési mutato

Hatranyos helyzetii tanuldk aranya a teljes tanuloi 1étszamhoz viszonyitva

Sajatos nevelési igényli tanulok aranya a teljes tanuloi 1étszamhoz viszonyitva
Dobbant6 programban tanuldk aranya a teljes tanuléi l1étszamhoz viszonyitva.
Miihelyiskolaban részszakmat szerzok aranya a képzésben résztvevok

0sszlétszamahoz viszonyitva.

Ezek az indikatorok az MRVT specialis helyzetébdl fakaddan keriilnek kihagyasra. Az

intézménybe csak azon tanulok nyerhetnek felvételt, akik sikeres érettségi vizsgaval

rendelkeznek és a tanév kezdetéig betdltotték a 18. életévilket. Csak ebben az esetben

tudjak megkdtni a nappali tanulmanyaikhoz sziikséges kozigazgatasi szerzodést. Mig a

10 hoénapos rendérjarér képzés megkezdése elétt a leendd képzésben résztvevok a

lakhelyiikh6z legkozelebbi renddrkapitanysaggal kotnek munkavallaléi szerzodést, az

iskolaval pedig feln6ttképzési szerz6dést. Ezen Kivil az MRVT tanuloi hatranyos
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helyzettdl és nevelési igényektol fliggetleniil igénybe vehetik az iskola szallasat,
étkezdéjét, tovabba Osztondijat kapnak. Szintén fontos megjegyezni, hogy mint
nagykoru személyek, nem kotelesek a szocialis helyzetiikrdl tajékoztatast nyujtani az
Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) alapjan, igy nincs hivatalos informacionk

arr6l, ha egy tanuld vagy képzésben résztvevo hatranyoshelyzetli vagy sajatos nevelési

igény.

2. Partnerkapcsolatok

2.1. Partnerazonositas

74.

75.

76.

A partnerség két vagy tébb szervezet kdzétti, formalis vagy informalis megallapodasban
rogzitett egyiittmiikddési forma, aminek célja valamely, a partnerek szamara kivanatos
és fontos helyi gazdasagi vagy tarsadalmi cél elérése. Természetesen az intézmény
partnerei megkiilonboztetheték a mentén, hogy hol helyezkednek el az intézményi
miikodésben (kiilsé és belsd partnerek), illetve kiknek a visszajelzése sziikséges, Kik
azok a partnerek, akiknek elvardsa és elégedettsége kulcsfontossagl az MRVT

mikodéséhez.

Az MRVT belsé partnerei koziil a sziilok és torvényes képviselok nem sorolandok a
relevans partnerek k6z¢é, mivel a tanuldink nagykoruak, &m ebbdl fakaddan a tanulok
visszajelzései kiemelt jelentGségiiek, és tobb témaban is kikérjuk a véleményiiket. lgaz
ez a nappali képzésben résztvevd, tanuldi jogviszonnyal rendelkezOkre és a
feln6ttképzési résztvevokre egyarant, azonban az elégedettségmérésik modja és
gyakorisaga eltér egymastol. Az intézmény oktatoi szintén relevans, mérendé bels6
partnereknek tekinthet6k, de az egyéb poziciokban dolgozok véleménye is kikérésre

keril a szolgaltatoi elégedettségmérés keretében.

Az intézmény legfontosabb kiilsé partnere az ORFK, mivel az iskola {6 profilja a rendor
tiszthelyettes és a rendorjarér képzés. Szintén fontos kiilsé partnerei az MRVT-nek a
tanulok gyakorlati képzését biztositd teriileti szervek, akikkel a mentorokon keresztil is
tartja folyamatosan a kapcsolatot az iskola. A 10 honapos rendérjardr képzés esetében
szintén kiemelt jelentésége van a megyei rendérfokapitanysagokkal és a ROKK-al vald
egyiittmiikodésnek. Ezen szervezetek igényeinek kielégitése sarkalatos pontja az

MRVT Szakmai Programjanak.
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77.

Kiils6 partnerek koziil relevansak még a rendészeti és kdzszolgalati ismereteket oktatd
kdzépiskolak — kilondsen Kelet-Magyarorszag terliletén, - az iskolaval egylittmiik6dé
nemzetkozi rendori szervezetek, kiilfoldi iskolak, illetve a veliink egyiittmiik6do

felsdoktatasi intézmények, civil szervezetek.

2.2. Partnerek igényeinek és elégedettségének mérése

78.

79.

80.

81.

82.

83.

Az igény- és elégedettsegmérés az MRVT valamennyi fontos partnerére ki kell, hogy
terjedjen, rendszeresnek kell lennie és megfelelé méréeszk6zok alkalmazasaval hozza

kell jarulnia az intézmény teljes korti értékeléséhez.

A partnerek igényeinek és elégedettségének mérése legaldbb kétévente kertl
elvégzésre. A mérések azt a célt szolgaljak, hogy az iskola megfeleld informacioval
rendelkezzen az alland6é mingségjavitashoz. A felmérés altalaban ki kell, hogy terjedjen:

a) Az elvérasokra,

b) Az igényekre,

c) Az elégedettségre, elégedetlenségre,

d) A nevel6-oktatd munkara,

e) A képzés soran elsajatitott ismeretek gyakorlati alkalmazésara.

Az elégedettségmérés feleletvalasztos és kifejtendd kérdéseket tartalmazd kérddiv
online, vagy papir alapon torténd Kkitoltésével torténik. A mérési folyamat soran
biztositott az anonimitds, és a teljes folyamat az adatvédelmi és iratkezelési

szabalyoknak megfelelden torténik.

A mérésekhez hasznalt kérdéivek a MIR-nek a fliggelék részét képezik, melyek

fenntart6i jovahagyas nélkil, az oktatoi testiilet egyetértésével barmikor mddosithatok.

A mindségbiztositasi kiemelt foeldado feladata a mérdeszkozok elkészitése és
frissitése, de a validitas (érvényesség) és reliabilitas (megbizhat6sag) javitasanak
érdekében a megkérdezettek kérddivre valod reflektalasa is fontos. Az Osszegyiijtott
adatokat szintén ez a személy Osszesiti és jelentés forméajaban tajékoztatja az

eredményr6l az érintett vezetdket.

A mérés soran tapasztalt elégedettség, illetve elégedetlenség okainak, a megfogalmazott
igények alapjainak a feltarasat, elemzését kovetben lehetOséget kell teremteni a

hianyossagok, nem megfelelosségek orvoslasara. A célmeghatarozas, a prioritas
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felallitisa az alkalmazotti kozOsség bevonasdval és egyetértésével torténik. Az
elfogadott célok megvaldsitasara Intézkedési terv késziil, amit megvaldsitas utan

értékelni kell.

84. Az intézmény zavartalan mikodéséhez, a tanulok rend6ri hivatasra torténd
felkészitéséhez elengedhetetlen, hogy a partnerek igényei, elvarasai, elégedettségiik,
vagy elégedetlenségiik oka, mértéke felszinre keruiljon, és azokat elemezve az MRVT
olyan célokat fogalmazzon és valdsitson meg, melyek fokozzak a partnerek

elégedettségét, hozzajarulnak fiataljaink komplex felkészitéséhez.

2.3 Elvégzendo igény- és elégedettségmeérések

Oktatoi elégedettségmérés

Felhasznalasi tertlete Intézményi Onértékelés

Milyen korben kell a | Az intézményben foglalkoztatott oktatok

partneri mérest elvégezni?

Milyen mintan kell a | 100%-0s minta

partneri mérést elvégezni?

A mérés elvégzéséért felelés | Mindségiranyitasi csoport

A mérés gyakorisaga eseti, legalabb kétévente
Melléklet 1. sz. melléklet

Tanul6i elégedettségmérés

Felhasznalasi terulete Intézményi Onértékelés

Milyen  korben kell a| Az intézményben tanuld, kinevezés elétt allo tanulokkal

partneri mérést elvégezni?

Milyen mintdn kell a | 100%-0s minta

partneri mérést elvégezni?

A mérés elvégzéséért felelos | Mindségiranyitasi kiemelt foeldado

A méreés gyakorisaga évente (majus)
Melléklet 2. sz. melléklet
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Tanul6i elégedettségmérés az oktatokrol

Felhasznalasi tertlete

Oktatdi teljesitményértékelés

Milyen korben kell a | Az intézményben tanulo didkok és a 10 honapos képzésben
partneri mérést elvégezni? | résztvevok
Milyen mintan kell a | 100%-0s minta

partneri mérest elvégezni?

A mérés elvégzéséért felelos

Minéségiranyitasi kiemelt foeldado

Evfolyamparancsnokok

A mérés gyakorisaga

Félévente

Melléklet

3. sz. melléklet

Elégedettségmérés az osztalyfonokrol

Felhasznalasi tertlete

Oktatoi teljesitményértékelés

kell

partneri mérést elvégezni?

Milyen  korben a

Az intézményben tanul6 diakok és a 10 honapos képzésben
résztvevok; évfolyamparancsnokok; oktatok; osztalyfonok

(6nértékeles)

kell

partneri mérést elvégezni?

Milyen  mintan a

100%-0s minta

A mérés elvégzéséért felelos

Mindségiranyitasi kiemelt f6eléado

Evfolyamparancsnokok

A mérés gyakorisaga

Félévente

Melléklet

4. sz. melléklet
5. sz. melléklet
6. sz. melléklet

7. sz. melléklet

Intézményi elégedettségmérés

Felhasznalési tertlete

Intézményi dnértékelés

Milyen koérben kell a | az intézményben foglalkoztatott 6sszes dolgozd
partneri mérést elvégezni?
Milyen mintan kell a | 100%-0s minta

partneri mérést elvégezni?
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A mérés elvégzéseért felelés

Mindségiranyitasi csoport

A mérés gyakorisaga

Eseti, legalabb kétévente

Melléklet

8. sz. melléklet

Szolgaltatdi elégedettségmérés

Felhasznalasi tertlete

Intézményi onértékelés

Milyen koérben kell a | Az intézményben foglalkoztatott 6sszes dolgozo
partneri mérést elvégezni?
Milyen mintan kell a | 100%-0s minta

partneri mérest elvégezni?

A mérés elvégzéséért felelos

Mindségiranyitasi csoport

A mérés gyakorisaga

Eseti, legalabb kétévente

Melléklet

9. sz. melléklet

Tanul6i elégedettségmérés a szakmai gyakorlatrol

Felhasznalasi tertilete

Intézményi dnértékelés

Milyen  korben kell a | Az intézményben tanulo, tanuloi jogviszonnyal rendelkezd
partneri mérést elvégezni? | diakok
Milyen mintan kell a | 100%-0s minta

partneri mérést elvégezni?

A mérés elvégzéséért felelos

Mindségbiztositasi kiemelt foeldado

Evfolyamparancsnokok

A mérés gyakorisaga

A gyakorlatot kdvetd egy honapon beliil, évente kétszer

Melléklet

10. sz. melléklet

A Kkinevezo rendori szervek elégedettségét méré kérdoiv

Felhasznalasi tertlete

Intézményi 6nértékelés és intézményvezetdi onértékelés

Milyen korben kell a | Az elmult harom tanévben végzett (a probaidé letelte utan)
partneri mérést elvégezni? | tanulokat foglalkoztatd rendéri szervek
Milyen mintan kell a | Legaldbb 20%-0s minta

partneri mérést elvégezni?

A mérés elvégzéséért felelos

Mindségiranyitasi csoport
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Tanulmanyi osztaly

A mérés gyakorisaga Eseti, évente

Melléklet 11. sz. melléklet

2.4. A partnerkapcsolatok iranyitasa

85.

86.

Az intézmény kdzvetlen partnereivel az igazgato tartja a kapcsolatot.

A gyakorlati képzésben résztvevd mentorokkal a Tanulmanyi Osztaly tartja a

kapcsolatot, egyben 0k a felelosei a mentorok felkészitésének is.

2.5. Kommunikéci6 a partnerekkel

87.

88.

89.

Az intézmény legfontosabb partnere az ORFK, ahova az itt végzett diakok keriilnek.
Fontos partnernek tekinti az intézmény tovabba azokat a kapitanysagokat — kiemelten a
B-A-Z. Megyei Rendérfokapitanysagot és a Miskole Varosi Kapitanysagot — ahol a
tanulok a legtébb esetben a gyakorlataikat teljesitik. A gyakorlatokat vezeté6 mentorok
folyamatos felkészitésére, és a velik valé kommunikéciora is kiemelt figyelmet fordit
az MRVT. Az iskolaban kiilon felelése van a gyakorlati képzés koordinaldsanak, aki
személyesen is latogatja a gyakorlati helyeket, valamint kérdéivek kitoltésével is
tajékozddik a tanuldk gyakorlati munkajarél. A tanul6i gyakorlati napléban keriilnek
rogzitésre a gyakorlat sordn elsajatitott ismeretek, amelyek hasznos informéaciokat

tartalmaznak az osztalyfénokok részére az 6sszegz6 tanuldi jellemzés elkészitéséhez.

Az iskola fontos utanpotlasi bazisanak tekinti azokat a rendvédelmi palyaorientécios
képzést nyljtd  kdzépiskoldkat, ahol rendészeti szakiranyl  fakultacios
(palyaorientacios) kepzés folyik. Részlkre folyamatosan a tajékoztatds az intézmeny
képzéseirdl, a beiskolazasi kovetelményekrol. Az évente megrendezendd nyilt napokon
nagyszamban jelennek meg ezen iskolak palyavalasztas el6tt allo fiataljai. A veliik valo
kommunikacié elsésorban a talalkozasok idejére teheté és lényeges informéaciot

tartalmaz az érdekl6do fél részére.
Az elmilt években az iskola vezetése tobb felsdoktatasi intézmény szaktanszékével

kotott egylittmiikodési megallapodast a neveld/oktatd/képzo tevékenység fejlesztése, a

pedag6giai €s kompetenciamérések lebonyolitasa, oktatis/képzés korszerti hatékony
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modszereinek megismerése és gyakorlatban torténd alkalmazasa érdekében. A
kommunikéacié nevelési értekezleteken, szakmai tovabbképzéseken, valamint
akkreditalt tovabbképzéseken valdsul meg. Eredményesnek mondhaté az MRV T-nek a
helyi médiaval valé kapcsolata, amely hiteles képet ad az iskola munkajarél, egyben jo
lehet6séget teremt a helyi kozosség informalasara, a civil szféra iranyaba valo nyitasra.
Az iskola kommunikaciés eléaddja folyamatos tajékoztatast ad az iskola honlapjan az

iskola életérdl, eredményeirdl, eseményeirdl.

IV. FEJEZET
INTEZMENYI FOLYAMATMODELLEK

VEZETESI-IRANYITASI FOLYAMATTERULET
V1. TANEVI TERVEZES
1. A folyamat célja
90. Az intézmény alaptevékenysége a rendészeti szervek hivatasos allomanyu
tiszthelyettesi utanpotlasat biztositd, érettségi utani iskolai rendszerli szakmara
felkészitd szakmai oktatds és szakképesitésre felkészitd szakmai képzés, valamint
vizsgaztatas és iskolarendszeren Kkiviili szakmai képzes, valamint vizsgaztatas, tovabba

szaktanfolyami képzés és vizsgaztatas.

91. A tanévi tervezés célja, hogy az Alapito okiratban foglaltak, a fenttartdi elvarésok és a
vonatkoz6 jogszabalyi elvarasoknak megfelelden ezen feladatokat a leghatékonyabban

tudja a technikum megvalositani.

2. A folyamat teriletei
92. A tanévi tervezés atfogja a nappali rendszerli szakmai oktatas €s a felnéttképzési torvény

hatalya ala tartoz6 szakképzési tevékenységet.

93. A folyamat magéban foglalja:
a) a Renddrség képzési igényeinek feltarasat,
b) a felvételi palyazat lefolytatasat, illetve az Uj képzési csoportok befogadasat,

c) az uj évfolyamok, képzési csoportok képzés megvaldsulasanak itemezését,
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3. A folyamat algoritmusa

94. Az Orszagos Rendor-fokapitanysag vezetdje, a rendvédelmi szakképzd intézmény

95.

96.

97.

98.

99.

100.

igazgatojanak javaslatara jovahagyja az adott tanévben
a) a szervezhet$ szakmai oktatasok és szakmai képzések korét,
b) az indithaté osztalyok szamét,

c) az alkalmazando tantargyfelosztas.

A Miskolci Rendvédelmi Technikum a soron kovetkezd tanév tekintetében a
végrehajtand6 feladatait a vonatkozo torvényi eldirasok mellett, az oktatasért felelds

miniszter tanév rendje rendeletében meghatarozott sarokpontjaihoz igazitja.

A tanévi tervezés elokészité feladatait az igazgatd oktatasi helyettese végzi az igazgato

feladatszabasa alapjan.

A végrehajtando tanévi feladatokat az Eves munkaterv foglalja magaban, melyet az
intézmény igazgatdja hagy jova a tanévet megel6z0 augusztus 15-ig. Az eldre

tervezhet6 feladatokat az igazgato altal jovahagyott Naptari Terv is tartalmazza.

A tervezés a jogszabalyi eldirasokon tul igazodik a tanévet megkezdd tanulok
1étszamahoz, az ehhez rendelt oktatoi eréforrashoz, az intézmény gazdasagi hatteréhez,

infrastruktdrajahoz, ezekkel 6sszhangban szilkséges a tanévi tervezést elvégezni.

Az elméleti és gyakorlati képzés tervezése soran figyelembe kell venni a kiilsé partneri
igényeket is, leginkabb az ORFK és a varmegyei rendoér-fokapitanysagok képzési
igényeit, melyek nem minden esetben lathatoak a tanév megkezdésekor vagy azt
megelézéen. A végrehajtandé feladatokat és a hozza rendelt személyi- és targyi
feltételeket minden esetben igy kell szamba venni, hogy az elére nem lathatd, vagy csak
vélelmezhet6 képzési igényekhez az intézmény igazitani tudja, annak érdekében, hogy

az elére nem lathato képzési feladatait maradéktalanul végre tudja hajtani.

Az eldre nem lathato, de végrehajtasra keriilé képzési és egyéb feladatokat a

Naptari Tervben rogziteni kell, mely valtozasokat a technikum igazgatéja hagyja jova.
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101. Az igazgaté az oktatasi helyettes Utjan gondoskodik a tanévi tervezés sorén
nevesitett feladatok, tevékenységi rendszerek ellendrzésérol. A vezetdi ellendrzés
részletes szabalyait a vezet6i ellendrzések végrehajtasarol sz016 igazgatdi intézkedés

tartalmazza.

102. Az ellendrzésnek ki kell terjednie az oktatds megvalosulasanak feltételeire,
magara az oktatds megvalosulasara, illetve az ezekkel kapcsolatos adminisztracios
feladatoka maradéktalan végrehajtasara.

4. A folyamat értékkel biréd eredménye, kimenete
103. A szakképz0 intézmény koteles a hatalyos Tanév rendje rendeletben foglaltakat

lekOvetni a tanév tervezésekor.

104. A fenntart6i €s varmegyei rendOr-fokapitanysagok igényeinek figyelembevétele

feltétele, hogy a piaci igényeknek megfelel képzéseket nytjtson az MRVT.

105. Az tervezhetOség noveli a feladatok hatékony végrehajtasat és kovethetoségét.

5. A folyamathoz kapcsolodo indikatorok

106. Oktatok tanorai terhelése, illetve a tervezett feladatok hatarid6 szerinti
végrehajtasa.
107. A kiilonbozo elégedettségmérések eredményei

V2 EMBERI EROFORRASOK MENEDZSELESE

1. A folyamat célja
108. Az MRVT dolgozbi a szervezet eréforrasai. Ezen ,,er6forras” hatékony

alkalmazésa mind a szervezeti, mind az egyéni célok elérését is segiti.
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2. A folyamat teriletei
109. Az MRVT emberi eréforrasokkal valdé gazdalkoddsanak szabalyozasaért a
KOHI a felelds, egyiittmikodve az intézmény tobbi szervezeti elemével. A
szemelyugyi-munkaugyi feladatok lgyintézésének a folyamata a KOHI (gyrendjében
kerilt szabalyozasra.

110. Az MRVT-ben hivatasos szolgalati jogviszonyl és munkavallalo jogallasu

dolgozék keriilnek foglalkoztatasra.

111. Ennek megfelelden a hivatasos jogviszonyban 1év6 dolgozok foglalkoztatasanak
jogszabalyi eldirasai:
a) a rendvédelmi feladatokat ellatdé szervek hivatasos allomanyanak szolgalati
jogviszonyarol sz616 torvény (a tovabbiakban: Hszt.)
b) a bellgyminiszter irdnyitasa ala tartoz6 rendvédelmi feladatokat ellat6 szervek
hivatasos allomanyat érintd személyligyi igazgatas rendjérol sz616 BM rendelet
(a tovabbiakban: R1)
c) abelugyminiszter irdnyitasa alatt all6 rendvédelmi feladatokat ellat6 szerveknél
a hivatdsos szolgalati beosztasokrol és a betdltésikhdz szlikséges

kovetelményekrdl sz616 BM rendelet (a tovabbiakban: R2).

112. A munkavallaléi jogviszonyban allok jogviszonyaval 6sszefliggd jogait és

kotelességeit a Munka térvénykonyve (a tovabbiakban: Mt.) szabalyozza.

113. Mindkét allomanykategoridra vonatkozik a szakképzés tekintetében a
munkatarsak alkalmazéasanak oktatassal kapcsolatos jogszabalyi eldirasait, az oktatoi
értékelés elvarasait tartalmazé jogszabalyok, egyes munkaviszonyt és jovedelmet érint
kérdésekben:

a) a szakképzésrdl sz616 torvény (a tovabbiakban Szktv.)

b) a végrehajtasara kiadott kormanyrendelet (a tovabbiakban R3).
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3. A folyamat algoritmusa
3.1. Az MRVT-ben a human eréforras tervezése:
114. Az intézményben a human eréforras tervezése elsdsorban az oktatasi, képzési és
nevelési célok megvaldsitdsihoz és ezek kiszolgalasahoz sziikséges munkaerd

mennyiségének és mindségének kimunkalasat, elorejelzését jelenti.

115. Az ehhez kapcsolddo operativ feladatok: a rendelkezésre allo6 munkaerd és a
szilkséges munkaer§ eltéréseinek meghatarozasa, elemzése, az eltérések
megszintetésére vonatkozd terv kidolgozésa és kommunikalasa, a terv végrehajtasa
sordn a hatékonysag meérése, illetve az esetlegesen szilkségessé vald korrekcidk

elvégzése.

3.1.1. Stratégiai tervezés soran megjeleno igények alapjan
116. A stratégiai HR munkaer6-kollektivaban gondolkozik, a szervezeti szintl
teljesitmeényre fokuszal, legfontosabb célja pedig a hosszl tavld versenyelony
biztositdsa, ami csak rugalmas rendszerek és gyors alkalmazkoddkeészség altal

megvaldsithato.

117. Az intézmény stratégiai tervezése tobb szinten valosul meg. A kozéptava
stratégiai terv négy évre szol, mely feldlel egy intézményi értékelési ciklust. A
kozéptav stratégia az intézményi jOovokép megvaldsitasat szolgalja. Az elbre
tervezhetd emberi eréforrds igények mar itt megjelenhetnek, mert a személyiigyi
elemzések, korfa elkészitése, nyugallomanyba vonulas tervezése, allomany végzettsége,

szakképzettsége, elére vetithetik az 1j munkaer6 felvételének sziikségességét.

118. A stratégiai tervezést befolyasolhatja a fenntart6 altal meghatarozott 0j szakmai
feladatok, mint példaul Gj képzési terliletek megjelenése, melyek beépilnek az
intézmény éves munkatervébe is, amit minden tanév kezdéskor elfogad az oktatotestilet
és igy az 0j célok tanévkezdéskor beéplilnek az intézmény feladatrendszerébe. Itt
megjelenhetnek olyan elére lathato uj oktatdi, vagy intézményt kiszolgaldoi munkakor

igények, mely uj munkaer6 felvételét eredményezheti.
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3.1.2. Varatlan, ujonnan keletkezo feladat ellatasahoz sziikséges munkaeré biztositasa
1109. Az elorelaté stratégiai tervezés mellett is megjelenhetnek jogszabalyi kornyezet
valtozasa, vagy 0j fenntartdi elvarasok altal megjelend varatlan oktatasi, vagy
rendvédelmi feladatok, melyre 0j statusz ¢s munkaerd biztositasa sziikséges.
3.1.3. Megiiresed6 status potlasanak biztositasa
120. Megiiresed6 statusz potlasa elore tervezhetd, amennyiben a személyzeti munka
soran a nyugallomanyba keriilés helyzetét tekintjiik, vagy a hatarozott idore sz6lo

munkaszerzodést.

121. A dolgozé munkahelyvaltoztatasi szandéka hozhat vératlan helyzeteket is,

amikor a megiiresedd status potlasarol donteni sziikséges.

3.2. A szervezeti stratégia a munkaero potlasara
3.2.1. Bels6 atcsoportositas, feladatok ajraelosztasa:
122. Az intézmény bérgazdalkodasa nem minden esetben teszi lehetové egy adott
munkakor potlasat, illetve figyelembe kell venni a munkaeré kiesésének idejét, a

tavollét hosszat is.

123. Szervezeti elemen beliil torténd atcsoportositas esetén élni kell:
a) az adott szervezeti elem tigyrendjének az atdolgozasaval
b) akiesé dolgozé munkakori feladatainak ujraelosztasaval

c) az Uj feladatot kapott dolgozok munkakori lefrasainak kiegészitésével.

124, Tovabbi lehetoség, hogy mas szervezeti elemt6l €s munkateriiletrél lehet
munkaer6t ideiglenesen, vagy véglegesen atcsoportositani, valamint torténhet két

szervezeti elem kozott munkaeré megosztas is.

3.2.2. Belso személy képzése (belsé betanulassal, vagy kiilsé képzéssel)

125. Amennyiben az intézmény belsé személy atcsoportositasaval hajtja végre a
sziikséges munkaer6 potlast, fel kell mérni a feladatot ellatd munkakorhdz kapcsolodo
képzettségét vagy végzettségét, valamint kompetencidit és szilkség esetén egyéni
fejlesztést kell végrehajtani.
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126. Amennyiben a munkakor atadés-atvételére személyek kozott lehetéség van,

belsé betanulassal at lehet 6rokiteni a gyakorlatot és a sziikséges tudast.

127. Bizonyos munkakdrok, melyekhez olyan végzettség sziikséges, mellyel nem

rendelkezik a potlasra kijelolt személy, kiilso képzés elvégzése sziikséges.

128. Személyzeti oldalr6l a munkakor bet6ltéséhez ebben az esetben a végzettség

megszerzését el6 kell irni és a dolgozo beiskolazasat végre kell hajtani.

3.2.3. Kiils6 személy felvétele (képzetten, vagy a sziikséges képzéssel)
129. Az MRVT-ben a kivalasztasi és felvételi eljaras torténhet palyazat Gtjan, vagy a

korabban felvétel irant érdekl6dok kozil.

130. Ures stétus feltoltésére vonatkozé MRVT igazgatdi dontést kovetéen a KOHI
osztalyvezet6-helyettesnek haladéktalanul el kell készitenie a beosztasra, munkakdrre

vonatkoz6 palyazatot, amennyiben azt igazgat6i dontés, vagy jogszabaly determinalja.

131. A palyazatok elbiralasanal dontésel6készitd bizottsag segiti az igazgatod
munkajat, mely bizottsadg legalabb a betdltendd munkakdrt SZMSZ szerinti iranyito

szervezetielem vezetdjébdl és a KOHI vezet6jébol, vagy helyettesebol all.

132. A sikeres kivalasztast kovetden a KOHI munkatigyi és egészségiigyi szakterilete

soron kiviil végrehajtja az érintett alkalmassagi vizsgalataval kapcsolatos feladatokat.

133. Eredményesség esetén el kell késziteni a beosztasba helyezés, vagy kinevezd

parancs-, vagy hatarozat tervezetet MRVT igazgatoi alairésra.

134. Hivatasos &llomanyt esetében ezt megel6z6en soron kiviil el kell késziteni a

vezénylésrol sz616 beliigyminiszteri hatarozat tervezetet.
135. Az intézmény valamennyi alkalmazottjara vonatkozoan a munkakor

betdltésének képesitési feltételeit az intézmény hatélyos allomanytablazata hatarozza

meg.
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3.3. Mindségi munkavégzés kontrollja
136. A mindségi munkavégzés alapvetd feltétele, hogy az intézmény dolgozdja

tisztaban legyen a munkakéri feladataival.

137. Az MRVT-ben az SZMSZ, mint alapdokumentum meghatarozza a munkakorok
kialakitasat, de a minéségi mikodéshez a munkakorok folyamatos elemzése és
értékelése a szervezet altal ellatando feladatok munkakori csaladokba és szintekbe
torténd sorolasa, a munkakori kovetelmények meghatarozasa, a munkavégzés

korilményeinek és szervezeti kapcsolatainak elemzése sziikséges.

138. Intézményiinkben az &lloméanytabla tartalmazza a szervezeti felépitésen tul a
munkakdrok besorolasi rendszerét. Fontos a munkakori leirasok idébeni elkészitése €s
folyamatos frissitése, esetenként munkakorbOvités és/vagy -gazdagitas, estleg

keresztirany( képzés megszervezése is.

3.3.1. Folyamatok ellendrzése (belsé kontrollrendszer)
139. A kiilonbozo szakteriiletek eltéré jogszabalyi hatterébol és a belso
kockazatelemzésekb6l adodd vezetdi ellendrzések intézményi gyakorlatanak

feltlvizsgalata évente megtorténik.

140. A feliilvizsgalat kovetkeztében az ellendrzés végrehajtasanak, a mindennapi
munkafolyamatokba torténd beépiilésének modszerei és az azokbdl levonhatd
kovetkeztetések beszamolokban torténd rogzitése megvalosul az Gijragondolt eszkdzok

figyelembevételével. (tartalmazza a vonatkoz6 lgazgato6i Intézkedés)

141. Erintett teriiletek:
d) vezetdi ellendrzési terv
e) adminisztracio
f) visszacsatolas rendszere

g) beszamolok.

142. A vezet6i ellenOrzések tervezését segiti ,,Az ellendrzési nyomvonal és integralt
kockazatkezelési szabalyzat”, valamint ,,A szervezeti integritast sérté események

kezelésének eljarasrendje” igazgatoi intézkedés.
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3.3.2. Teljesitményértékelés
143. Az MRVT teljesitményértékelését a teljesitménymenedzsment komplex
tevékenységével hajtja végre, amely elsésorban a szervezet oktatasi céljaihoz
kapcsol6ddan tervezett. A rendszer nyomon kdveti, értékeli, elismeri és fejleszti az

egyéni, a csoportos és a szervezeti teljesitményt.

144, A teljesitménymenedzsment fobb feladatai az intézményben az alabbiak:
h) A teljesitmény tervezése
i) A méréeszkozok kialakitasa
j) Az elvarasok kommunikéalasa
k) A teljesitmény nyomon kdvetése, mérése
I) Visszajelzés a teljesitményrol

m) A teljesitmény értékelése

145. A teljesitmény tervezése: Alapjat a 0 stratégiai célok tervezése adja, mely alapot
nyujt az éves munkatervezéshez. Az egyes szervezeti elemek az éves munkatervbol és
az abbol késziilt naptari tervbdl megtervezik a tanévre szolo feladatokat és kitlizik az
elérend6 célokat.

A szervezeti elem vezetOk a belsd vezetdi ellendrzési tervben folyamatosan ellendrzik
a folyamatokat és a célok megvalosulasanak helyzetét, mingségét. Az elvégzett

feladatokrol év végén és tanév végén gsszefoglalo jelentés késziil.

146. A mérdeszkozok kialakitasa: Az oktatasi teriileten kiillon mérdeszkdzok kertiltek
kialakitasra képzéstipusonként kérdéives felmérés formajaban.
Ezek a kérdoivek mérik szervezeti szinten az oktatds és a miikodéssel kapcsolatos
szolgéltatdsok szinvonaldt és a kiértékeléskor meghatarozasra keriil a kovetkezd
idészakra elvart elégedettségi célérték. Az oktatasban résztvevo egyéni oktatoi
teljesitményére is kiilon mérdeszkozok keriiltek kialakitasra. Kiilon kérdéiv méri az
oktatassal  foglalkozok  munkdjat és  kiilon  kérddiv  szondazza  az
osztalyfonoki/szakaszparancsnoki tevékenységet. A tanuloi értékelés mellett, az
onértékelési, munkatarsi és vezetdi értékelés biztositja a 360 fokos teljesitményértékelés
rendszerét.
A szervezet mikodésének mérésére intézményi értékelési ciklusonként legalabb egy

alkalommal végrehajtasra kerll a szolgaltatoi és intézményi elégedettségmérés.
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147. Az elvarasok kommunikéldsa: A szervezeti hierarchiabdl addéddan a stratégiai
célok megvalositasahoz sziikséges kommunikacio is tobb szinten valosul meg. A f6bb
iranyvonalak és feladatok a tanévzar0 és a tanévnyitd értekezleten Kkeriilnek
meghatérozasra az intézményvezet6 altal. A szervezeti elem vezet6k szakcsoporti és
osztalyértekezleteken bontjak részfeladatokra a f6 feladatokat és a munkakozosségek
(oktatasban a tantargyi) tervezik sajat szaktertiletiikon a fo feladatok megvalositasanak
modszereit és elosztjak az egyénre harulo feladatokat. Minden vezet6i szint a napi

munkafolyamatba épitett vezetdi értekezleten koordindlja az aktudlis feladatokat.

148. A teljesitmény nyomon kovetése, mérése: A MIR tartalmazza azokat a mérési
pontokat és kérdoiveket, melyek az intézményi folyamatok miikodését mérik. Minden
mérést kovetden kiértékelésre keriilnek az adatok és amennyiben sziikséges a

folyamatokba torténé beavatkozashoz intézkedési tervek késziilnek.

149. Visszajelzés a teljesitményrdl: Szervezeti szinten évente két alkalommal,
0sszdolgozoi és oktatotestiileti értekezleteken a naptari év végén és a tanév végén a
szervezeti elem vezet6k foglaljak Ossze az iranyitasuk alatt 1év0 szervezeti elem
teljesitményét és az intézményvezetd dsszességében értékeli a szervezet mitkodeését.
Egyéni visszajelzést az éves teljesitményértékeld beszélgetésen kap minden dolgozo,

melyet megalapoznak az értékelés eltti kérddives felmérési eredmények.

150. A teljesitmény értékelése: Az MRVT allomanyanak teljesitményértékelését,
valamint a teljesitményértékeléssel kapcsolatos eljarasrendet igazgatdi intézkedés
szabalyozza. Az értékelési szempontrendszer kilon kezeli az oktatdi, a szellemi és a
fizikai dolgozokat. A dolgozok évente egy alkalommal keriilnek értékelésre és a
szakképzési keresetkiegészités is a teljesitményértékelés alapjan kerul évente Ujra

elosztasra.

151. A kapcsolodo személyzeti dontések kommunikalasaként a
teljesitményértékelésekrél minden esetben mindsitések késziilnek és a személyzeti
dokumentécio részét képezik. A kapcsolddo szakképzési keresetkiegészitésr6l parancs

és hatérozat készul, melyet minden dolgozé ugyfélkapun keresztul kap meg.

42



152. A szervezeti fejlesztések egyrészt az intézmény startégiai terve alapjan
valdsulnak meg, valamint a folyamatok ellen6rzéséb6l kinyert eredmények értékelése
kovetkeztében meriilhetnek fel fejlesztési igények. Az egyének fejlesztési céljai a
teljesitményértékeld beszélgetésen keriilnek kitiizésre és az éves tovabbképzési tervben

kertilnek rogzitésre. Visszacsatolas éves ciklusok alapjan térténik.

153. Az MRVT teljesitménymenedzsmentje tehadt magaba foglalja a teljesitményrol

vald visszajelzést és a teljesitményértékelést is.

3.3.3. Képzés, tovabbképzés rendszere
154, A hivatésos és a munkavallal6 pedagégus munkakérben dolgozd allomanyt

jogszabaly kotelezi tovabbképzéseken torténd részvételre.

155. A tovabbképzések mindkét teriileten Utemezetten valosulnak meg, az oktatok
képzéseit a Beiskolazasi terv (éves) és Tovabbképzési Program (2018-2023), ezen felill

még a hivatasos allomanyét az Eves Tovabbképzési Terv rogziti.

156. A munkavallald pedagdgusok tovabbképzéseinek tervezéseében prioritast
¢élveznek a tanfeliigyeleti ellendrzés soran a pedagdgiai munka fejlesztendd teriileteire

koncentral6 onfejlesztési tervben megjelenitett terliletek.

157. A hivatasos allomany tovabbképzése esetén két agazati norman alapul6 célnak
kell teljestlnie:
a) szakmai tovabbképzés és

b) kompetenciafejlesztés biztositasa.

158. A tovabbképzések egy kore kozponti elvaras, egy része pedig a helyi

sajatossagok, igények mentén keriil megtervezésre, engedélyeztetésre.

159. A helyi, belsé képzések szervezésénél az oktatoi feladatokat ellatok korében

szintén elvaras, hogy a pedagogia tertiletén fejlesszék tudasukat, képességeiket.
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3.3.3.1. Belso képzések
160. A tovabbképzési rendszer mitkodtetésében a szakképzés tartalmi és modszertani
kovetelményeinek érvényesitése érdekében végzett munka sordn a szinvonalas oktato-
neveldé munkara torekszik az intézmény. Ennek érdekében rendszeresen tart az oktatdi
allomany bels6 szakmai tovabbképzéseket, ahol a képzés gyakorlatias végrehajtasa
érdekében j modszerekkel, nevelési lehetéségekkel ismerkedhetnek meg az oktatok,

valamint a meglévé és a megszerzett belsé tudas multiplikacidja itt valésulhat meg.

161. Az intézmény a mar fentebb emlitett Tovabbképzési Tervben rogziti a belsd
tovabbképzéseket. A tovabbképzési rendszer tervezése az intézményi céloknak
megfeleléen torténik és a rendérszakképzés tartalmi és a legfrissebb pedagogiai

modszertani elvarasainak megfeleléen van kialakitva.

162. Az intézmény oktatoi éves tervezésben szamos képzésen vesznek részt, melynek
jelentds része a Beliigyminisztérium Rendészeti Tovabbképzési Rendszerén keresztiil
valosul meg, de jelentGs energiat fektetnek az oktatok a digitalis oktatassal és az IKT

eszkdzok hasznalataval kapcsolatos tréningekbe is.

3.3.3.2. Kiils6 képzések

163. A tovabbképzések terliletével szorosan dsszekapcsolddik, hogy a rendvédelmi
szakképzd intézmény oktatéja minden tanévben valamely rendvédelmi szervnél vagy
oktatasi intézménynél szakmai gyakorlaton vesz részt a rendvédelmi szakképz6
intézmény igazgatdja altal meghatarozottak szerint.

164. Ezeknek a gyakorlatoknak sajatossaga, hogy az oktaté maga nyujthatja be a
szakmai terlletre javaslatat, igy valésul meg az Onfejlesztés. A gyakorlatok
tapasztalatainak multiplikalhatosaga szempontjabol jo alkalomnak kinalkozik a
kovetkezo tanévet megel6zo szakmai napok felhasznalasa az ilyen iranyu prezentaciok

lebonyolitasara.

165. A szakmai gyakorlat tudatos tervezése a szakmai fejlodést tdmogatja, a
gyakorlatrol torténé beszdmold (szakmai mithelymunka, oktatoitestiilet stb.) az
informaciok gyorsabb aramlasat, a napi gyakorlatban val6 jartassag elterjesztését teszi

lehet6vé.
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166. A gyakorlatok Utemezésének, draszdmanak technikumi hataskérbe tartozé
megvaltoztatasa a leterhelés egyenletes biztositasanak alternativajat kinalja, még a

tapasztalatok tudatos feldolgozasa a szakmai fejlédést tamogatja.

3.3.4. A bérezési, 6sztonzési rendszer kialakitasa
167. Az MRVT esetében a bérezési rendszer kialakitdsat meghatarozzak a vonatkozo
jogszabalyok és a fenntart6, valamint az ORFK kozponti kdltségvetése. A kereteken
beliil azonban maximalisan kihasznalja az intézmény a munkavégzés mindsége alapjan
torténd differencidlas lehetOségét a teljesitményértékelések eredményét figyelembe

véve.

3.3.5. Karrierfejlesztés
168. AKarrierfejlesztés soran az intézmény tdmogatja az arra alkalmas munkavallalok
¢és hivatasos allomanya szamara az elérelépési lehetdséget. A tanulmanyi szerzédések
kotése €16 gyakorlat az intézményben. Az egyes beosztasokhoz sziikséges karrierutakat,
az egyes beosztasok betdltésének feltételeit az allomanytabla tartalmazza és ezekben az
esetekben a képzést eldirja az intézmény az elémeneteli tervek alapjan megtorténik az

elémenetel nyomon kovetése, a személyligyi dokumentacié elkészitése.

4. A folyamat értékkel biréd eredménye, kimenete
169. Az emberi eréforras tudatos menedzselése és tervezése elengedhetetlen.
Hatékony miikddés esetén az intézmény ki tudja aknazni a munkaerdszaktudasat és

képességeit az MRVT mindségcéljainak elérése érdekében.

170. Ezaltal konnyebb biztositani az alkalmazottak elégedettségét és

6nmegvalositasat.
171. A j61 miikddo emberi er6forras menedzsment kozvetiti a szervezeti iranyelveket
¢és politikat minden dolgozo6 felé, ezaltal segiti az etikus, feleldosségvallald viselkedés

fenntartasat.

5. A folyamathoz kapcsol6dé indikatorok

172. Elégedettségmérések eredményei
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173. Szakmai tovabbképzésben részt vevé oktatok aranya és a tovabbképzésbe

fektetett 6sszeg

174. Szakértdi, szaktanacsadoi, vizsgaztatoi tevékenységet folytatd oktatdk aranya a

teljes oktatdi testiilet lIétszamahoz viszonyitva

V3 VEZETOI ELLENORZES
1. A folyamat célja
175. A vezetdi ellenérzés fokuszpontjaban az intézmény jogszeri és hatékony
mitkddésének, valamint a belsd szabalyozok altal meghatarozott munkarendjének

ellen6rzése all.

176. A kockazatelemzésen alapuld szervezeti elemek vezetdi ellendrzésének célja,
hogy elémozditsa a jogszabalyokban, kozjogi szervezetszabalyoz6 eszkdzokben és
bels6 normakban meghatarozott feladatok jogszeri, szakszerti és hatékony

végrehajtésat.

177. Az ellendrzés a technikum miikodésében tapasztalhaté erdsségek és
gyengeségek, valamint kockazati tényezOk ¢és lehetOségek feltarasaval segiti az
irdnyitoi-vezetdi tevékenységet, timogatja a legjobb gyakorlat kialakitasat, a szervezeti
kultura fejlédését és mindezek révén hozzajarul a személyi llomany tevékenységének

sikerességéhez €s a szervezet hatékony mitkodéséhez.

178. Az oktatoi tevékenység ellendrzésének célja:

a) monitoring, segitségnyujtas;

b) feladatok, utasitasok végrehajtasanak, folyamatok allapotanak kovetése,
régzitése;

c) az eredményesség vizsgalata, a szabalytalansagok, hianyossagok, mulasztasok,
a problémaék feltarésa;

d) aszakmai program kévetelményeihez igazodva, az oktaté altal elért eredmények
mérése, értékelése, a minél jobb eredmény elérésére torténd 6sztonzés;

e) az ellenérzés folyamatossagaval és tervszerliségével a fegyelmezett

munkavégzés elosegitése.
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2. A folyamat teriletei

179.

180.

181.

182.

A vezet6i ellenérzés hatalya kiterjed az MRVT egész személyi allomanyara.
Annak részletes végrehajtasa a vezetdi ellendrzések végrehajtasarol szolo igazgatoi

intézkedéshen kerul kifejtésre.

Belsé ellenérzés: az intézmény jogszerti miikodésér6l ad informéciokat, az
intézményi onértékeléshez szolgaltat adatokat. Egyfajta mérépont, ami visszacsatolast
ad a vezetdnek, hogy jogszerlien, hatékonyan és eredményesen tudja a szervezetet
mikodtetni. Az ellenérzés az intézmény belsé ellenérének a feladata és mindig az adott
terlileten dolgozokat érinti, Osszetett folyamatok esetén a folyamatban résztvevo

szervezeti elemek dolgozdit.

Kockazatelemzés: az intézmény egyes szervezeti elemeinek az (igyrendje
szabalyozza az egyes tevékenységek folyamatait. A folyamatok mitkodését az egyének
munkavégzésének a mindsége is befolyasolja, ezért a folyamatok milkodésének
ellenérzése az egyénre is levetithetd, igy az egyéni teljesitményértékeléshez is ad
informéaciot. Kuléndsen igaz ez azokra a teriiletekre, ahol egy személyhez kothetd az
adott munkafolyamat. Az ellendrzés teriilete az adott szervezeti elem szervezeten beliil
betoltott funkcidjatoél fiigg. A szervezeti elem vezetdjének ad visszacsatolast a

szervezetének mikodésérol.

Az oktatoi ellen6rzés az oktatas-tanulas teriiletén 1évo folyamatok ellenérzését
is magaba foglalja, valamint az egyes oktatok oktatasi tevékenységének ellendrzésével
a hatékony pedagogiai munkavégzést elemzi, vizsgalja a tanulds hatékonysagat is. Az
ellendrzésekb6l levont kovetkeztetések a pedagdgiai és nevelési kérdésekben a
dontéselokészitési folyamatokat segitik és az egyének teljesitményértékelésénél a

vezet6i értékelést tamogatjak.

3. A folyamat algoritmusa

3.1. Az

183.

intézményi belsé ellendrzés

A bels6 ellenérzés folyamata az MRV T-ben igazgatdi normékban szabalyozott.
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184. Az MRVT-n a belsé ellenérzési tevékenységet egy személy latja el, mely
személy a vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezés, illetve az SZMSZ alapjan, az MRVT
belsd ellendrzési vezetdje. Belsd ellendrzési vezetoként egy személyben az adott

ellenérzés iranyitasaért felelds vizsgalatvezetd is.

185. A folyamatok szabalyzasara intézményi Belsé Ellendrzési Kézikonyv kertilt
kiadasra, valamint ,,Az ellen6rzési nyomvonal ¢&s integralt kockézatkezelési

szabalyzat”.

186. A belsé ellendrzés feladata annak vizsgalata — és ennek soran elegendd
bizonyitékkal alatamasztva, megfelelé bizonyossagot adni arra vonatkozoan —, hogy az
MRVT vezetése altal kialakitott és mitkodtetett belsé kontrollrendszerek és eljarasok
megfelelnek-e az alabbi kdvetelményeknek:

a) a Rendbrség stratégiai koncepcidjaban, éves terveiben megfogalmazott
celkitlizések elérését veszélyeztetdé kockazatokat a szervezet integralt
kockazatkezelési rendszere képes felismerni és azokat megfeleléen kezelni,

b) a koOzponti, teriileti és helyi szintli vezet6k és vezetéi csoportok kozotti
egylittmiikodés megfeleld;

c) az eszkozokkel és forrasokkal gazdasdgosan, hatékonyan és eredményesen
gazdalkodnak, valamint a vagyon megovasarol megfeleléen gondoskodnak;

d) a kidolgozott programok, tervek és célkitiizések megvaldsulnak;

e) a koltségvetési szerv munkafolyamataiban a belsé kontrollrendszer mindsége
megfeleld és folyamatos korszer(isitése biztositott;

f) a rendszerek és eljarasok — beleértve a fejlesztés alatt allokat is — teljesek és
biztositjak, hogy az ellendrzések megfeleld védelmet nyujtanak a hibak,
szabalytalansagok és egyéb veszteségek elkeriilésére, valamint, hogy az
eljarasok 6sszhangban vannak a szervezet atfogo céljaival és célkitiizéseivel;

g) aRenddrséget és az oktatast érinté jogszabalyok, illetve egyéb kotelez6 érvényii

szabalyok valtozasaira a koltségvetési szerv id6ben és megfeleléen reagal.

3.1.1. A belsé ellendrzés az alabbi folyamatokra épiil:
187. Tervezés elokészitése, mely folyamaton belill a koltségvetési szervezet
funkciojanak, céljainak megértése az elsGdleges és erre épitve kell elvégezni a

kockazatelemzést. A belso ellendrzést végrehajtd az intézményvezetdvel ismerteti a
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kockazatelemzés eredményét, mely alapjan a tervezeési fazisban kialakitasra kertilnek az

ellen6rzési teriiletek.

188. Belso ellendrzés tervezése, mely folyamaton beliil gondoskodni kell az eréforras
elosztasarol, a stratégiai terv elkészitésérol és az éves ellendrzési tervrol. Az
intézményvezetd elgondolasa alapjan a belsé ellendr elokésziti az ellendrzési

programhoz szlikséges dokumentaciot.

1809. Az ellendrzésre vald felkésziilés fazisaban a belsé ellendrnek ellenérzési
programot kell késziteni a végrehajtas tervezésekor és az adminisztrativ felkésziilés

torténik, az ellenérzend6 szervezeti elemek megkapjak az ellendrzési programokat.

190. Az ellendrzés végrehajtasa soran a nyitdo megbeszelésen a belso ellendr egyeztet
az ellendrzott szervezeti elem vezetdjével. Majd ezt kovetéen kezdetét veszi a konkrét
ellendrzés, interjuk, okmanyok bekérése, tesztelés és egyéb bizonyitékok begyiijtési
modszereivel. Az ellenérzés tapasztalatairol tajékoztatja a szervezeti elem vezetdjét a

belsé ellendr, egyeztetd megbeszélés formajaban.

191. A belsé ellendrzés eredményeirdl Belso ellendrzési jelentés késziil, amelyre még
intézményvezetdnek vald felterjesztés elott véleményezési joga van a szervezeti elem

vezetdjének.

192. Amennyiben elfogadja a szervezeti elem vezetdje a belsd ellenérzési jelentés

megallapitasait, akkor a jelentés lezardsra €s intézményvezeto felé felterjesztésre kertil.
193. Az ellen6rzés soran feltart hidnyossagokrol Intézkedési terv késziil, azok
megsziintetésére, valamint a szervezeti elem vezetdje beszamol az intézkedési terv

megvalosulasarol az intézményvezetonek.

194. Az utdellenérzések fazisaban az intézkedési tervben megfogalmazott

valtoztatasok eredményét kell visszaellendrizni a helyes miikddés érdekében.
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3.2. A kockazatelemzésen alapuld, szervezeti elemek vezetéi ellenérzései
195. Minden szervezeti elem évente végrehajtja az tigyrendjébdl adodé feladatokbol
ered6 folyamatok kockazatelemzését, hogy milyen szintii (alacsony, kozepes, magas),
kockazatnak van kitéve az adott folyamat és milyen hatassal van az a szervezet
mitkodésére. A veszélyeztetettség mértéke alapjan a vezetd kérhet a szervezeti elemen

kiviili, fiiggetlen bels6 ellen6rzést is.

196. A kockazatelemzés eredményeként a szervezeti elem vezetdje éves Ellendrzési
Tervet készit, melyben meghatarozasra keriilnek az ellendrzési teriiletek és az ellendrzés

rendszeressége, mely lehet éves, negyedéves, havi, heti vagy napi rendszerességil.

197. Az ellendrzések havi tervezését is célszerti végrehajtani, ha a szervezeti elemnek
az osztalyvezetd alatt iranyitéi szerepkorrel ellatott beosztottjai vannak, mint

osztalyvezetd helyettes, alosztalyvezetd, vagy csoportvezeto.

198. Az ellendrzésre vald felkésziilés fazisaban az ellendrzés tipusatol fliggden
adminisztrativ ellenérzés torténhet, adatgylijtés, okmanyok bekérése, elektronikus

nyilvantartasok elemzése Gtjan.

199. Az ellendrzés végrehajtasa folyamataban az ellenérzés soran alkalmazhato
modszerek:
a) helyszini vizsgélat;
b) személyes megkérdezés (interju);
c) beszamoltatés;
d) iratok, okmanyok, nyilvantartasok bekérése, tanulmanyozasa;
e) anyagok, eszkdzok tételes rovancsolasa;
f) statisztikai adatok értékelése;
g) munkafolyamat ellenérzése (megfigyelés);
h) elektronikus uton torténé ellenérzés;

i) ellenérzés céljanak és targyanak megfelelé egyéb modszer.
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200. Az ellendrzés megallapitasait kozoIni kell az ellendrzottel szoban, és ha kiilon
jelentés késziil, irasban is. Ot munkanapon beliil dokumentalni kell a megallapitasokat
a robotzsaru vezetdi ellendrzések feliiletén, vagy papir alapon Vezetdi Ellendrzési

Napléban.

201. Az ellenérzések tapasztalatairol éves dsszefoglald jelentést kell késziteni és

felterjeszteni jovahagyasra az intézmény vezetdjének.

3.3. Az oktatéi munka ellendrzése
202. Az MRVT oktatdi munkakorben foglalkoztatott alkalmazottjainak oktato

munkajat ellenérzesi rendszer tamogatja.

203. Az oktat6i munka ellenérzése az éves ellendrzési terv szerint torténik az oktatasi
igazgato-helyettes iranyitasaval. Az oktatéi munkat is érintd részleges ellendrzési
terveket az Oktatasi Szervek valamennyi szervezeti elemének vezetdje Onalloan, de
egymashoz igazodva késziti el. A részleges ellendrzési tervek elemeit is tartalmazo
atfogo éves tervet, mely része az MRVT éves munka és ellendrzési tervének, az oktatasi

igazgato-helyettes allitja 6ssze.

204. Az oktatok munkajat ellendrizheti az igazgatd, az oktatasi igazgatO-helyettes, a
Tanulmanyi Osztaly vezetGje, a szakcsoport vezetdje €s az altaluk megbizott személy.
Az ellen6rzés kiterjedhet az oktatd teljes oktatdi tevékenységére vagy a munkakori

leirasaban régzitett barmely tertletre.

205. Az ellendrzés modszerei:
a) foglalkozasok, programok latogatasa;
b) Osszetett vizsgalat egy osztaly vagy csoport meghatarozott nevelési, oktatési
terliletére vonatkozdan;
c) szbbeli vagy irasbeli beszdmoltatas;

d) eredményvizsgalatok, felmérések.
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206. Az ellendrzés targya:
a) afoglalkozas csengetési rendnek megfelelé megkezdése és befejezése;
b) tanuldi tevékenységek;
c) adminisztrativ tevékenységek, dokumentumok kezelése, vezetése;
d) az oktat oktatasi segédletei, egyéni tanitasi segédeszkdzei;

e) vizsgatevékenység és értékelési rend.

207. Az ellendrzésre jogosultak az altalanosithatd kozérdekii tapasztalatokat az

érintett oktatd kdzosseg értekezletén hozzak nyilvanossagra.

208. A szervezeti elem vezetGje felhasznalja az ellendrzés tapasztalatait az egyén
oktatoi teljesitményértékelésénél és egyéni fejlesztési célokat hataroz meg a kovetkezd
értékelési idoszakra, valamint az oktato fejlodése érdekében kiilonbozoé szakmai, vagy

pedag6giai médszertani képzésekre tervezheti az egyént.

4. A folyamat értékkel bir6 kimenete, eredménye
209. A koltségvetési szervek, igy az MRVT is kotelesek bels6 ellendrzési rendszert
miikddtetni abbdl a célbdl, hogy a szervezet vezetdje szamara bizonyossagot nyljtsanak

az altala kiépitett és miikodtetett belso kontrollok rendszerének megfeleldségét illetden.

210. A bels6 ellenér ellenérzéseinek eredményeként Osszefoglald, beszamold
jelentések késziilnek, melyre az érintett szervezeti elem vezetdje reagal, majd sziikség
esetén intézkedési terv késziil a folyamatok ujra szabalyozasara, vagy az eldirt

szabalyok betartaséra. Ujra szabalyozas igazgat6i norma kiadasat eredményezheti.

211. A kockéazatelemzésen alapuld szervezeti elemek vezetdi elektronikus
nyilvantartasban vezetik az ellendrzési tapasztalataikat. Az ellenérzési tapasztalatok
eredménye alapjan vagy azonnali a hidnyossdg megsziintetése, vagy
folyamatszabalyozast igényel a helyzet, amire késziilhet meglévd igazgatéi norma

mdédositasa, vagy Uj kiadasa.

212. Az oktatéi munka ellendrzésérdl ellendrzési feljegyzés késziil, amelynek

tapasztalatai a 25. és 26. pontban leirtak szerint kerlilnek felhasznalasra.
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5. A folyamathoz kapcsol6dé indikatorok
213. Az ellen6rzési folyamatok konkrét indikatorokkal nincsenek mérve. Az
ellendérzési tapasztalatokrol 6sszegzd jelentések, vagy statisztikak késziilnek és azoknak
az elemzései adjak a visszacsatolast, hogy hol sziikséges valtoztatni az ellendrzott

folyamaton, vagy tevékenységen.

214. A folyamathoz azonban kd&thetd az intézményi elégedettségmérés, amely
kérddives felmérésen beliil képet adhat az ellendrzési folyamatok szabalyozottsagarol

is.

V4 JOGI KOVETELMENYEK BIZTOSITASA

1. A folyamat célja
215. Az iskola szdmara a jogi kornyezetnek valé megfelelés biztositasa
elengedhetetlen feladat, hiszen az intézménynek a ra vonatkozé hatalyos jogszabalyok,

kozjogi szervezetszabalyozo eszk6zok szerint kell miikddnie.

216. A jogi kornyezetnek megfelelé miikodés naprakész és folyamatos biztositasa
minden esetben nagy koriiltekintést igényel, hiszen a megfelelés hidnya nagy kockézatot

jelenthet az iskola egyes folyamatainak a jogszerti és szakszerli megvalosulasara is.

2. A folyamat teruletei
217. Az intézmény vezetése fontosnak tartja, hogy az iskola életét szabalyozo
jogszabalyok, kozjogi szervezetszabalyozd eszkdzok, a fenntartd vagy az intézmény
bels6é szabalyoz6i mindenki szaméara hozzaférhetéek legyenek, azokat mindenki
megismerje és betartsa. A kiilsé jogi kornyezet és a belsé normak betartasa minden

munkatars egyéni felelossége, azok betartatasa a vezetoi ellendrzés feladata.

218. A jogszabalyok és kozjogi szervezetszabalyozd eszkdzok altal nydjtott
informaciok biztositottak a személyi allomany szdmara a jogi adatbazisok
hozzaférésének lehetdsége altal, tovabba a kiils6 jogi kdrnyezet elemei elérhetéek az

iskola honlapjan is, az altalanos kdzzétételi listaban.
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219. Az intézményi szabalyozok szintén elérhetdek a munkatarsak szamara az iskola
belsé honlapjan, az intézmény alapdokumentumai pedig az iskola kiils6 honlapjan is
megtalalhatok. Az alapdokumentumok kozill az SZMSZ, a szakmai program és a

hazirend nyomtatott formaban az iskola konyv-és jegyzettaraban is elhelyezésre kerlt.

220. Az intézmény belsé normainak dokumentalasi eljarasa az elektronikus forma
mellett papir alapu formaban is megvalosul. A hozzajuk torténd hozzaférési
jogosultsagokrol és a tovabbi, kezelésiikre vonatkozd szabalyokrol az intézmény
informatikai biztonsagi szabalyzata és az iratkezelési szabalyzata rendelkezik. A belsd
szabalyzok egységes formai ¢€s tartalmi kovetelményeit kiilon belsd szabalyozo

hatarozza meg.

3. A folyamat algoritmusa
221. A jogi kovetelmények biztositdsa érdekében folyamatosan figyelemmel kell
kisérni a jogi kornyezet valtozasait, majd a valtozasoknak megfeleléen kell végezni a

szakmai tevékenységet.

222. A jogszabalyi kdrnyezett mellett azonban a fenntart6i elvarasok és az iskolai

belsé normak is determinaljak az iskola tevékenységét.

223. Az intézmény a jogszabalyi, kozjogi szervezetszabalyozoi elvarasokon tul a
fenntartoi szabalyzok, a belsé igazgatdi intézkedések, szabalyzatok, parancsok, a
folyamatos vezetdi ellendrzések, tovabba az integritdsiranyitasi rendszer, a belso
kontrollrendszer miikddtetése, valamint a belsd ellenérzés altal biztositja a minél

magasabb szintli megfelelést.

224, A fenticken tulmenden biztositott a kapcsolodd feladatok megvalosulasa is,
Ggymint:
a) a relevans jogszabalyok, kozjogi szervezetszabalyozd eszkozok dsszegylijtése,
figyelése,
b) a jogi kdrnyezet valtozéasainak koévetése, sziikség szerinti adminisztralasa,
c) a munkatarsak tajékoztatasa a jogi kornyezet valtozasairdl, résziikre tamogato

informéacio nyujtasa,

54



d) a jogi kornyezet valtozasa kapcsan a sziikséges teend6k Gsszegylijtése, ezek

€)

225.

megvalosulasanak nyomon kovetése,

a megfelelésrdl vald informacio osszegylijtése, sziikség szerinti adminisztralasa.

Az intézményi dokumentumoknak tartalmi szempontb6l minden esetben meg

kell felelnilik a normativ aktusoknak, azokkal nem lehetnek ellentétesek. A jogi

megfeleldség érdekében ezért a belsd normak folyamatosan figyelve vannak, az arra

jogosultak és egyben kotelezettek altal torténik a fellilvizsgalatuk kezdeményezése,

majd szlikség szerinti moédositasuk, vagy egy Uj szabalyozé megalkotésa.

226.

Az intézmény térvényes mitkodését biztositdo dokumentumai koziil:

A. Az alapdokumentumok esetében:

a)
b)

c)
d)

e)

az alapité okirat és

az SZMSZ vonatkozésaban a felllvizsgalat kezdeményezéséért a koordinacids
¢s humanigazgatasi osztalyvezeto és az osztalyvezetd-helyettes a felelds,

a szakmai program és

a hézirend vonatkozésaban a felulvizsgalat kezdeményezéséért az oktatasi
igazgatd-helyettes a felelds,

az intézményi mindségiranyitdsi rendszer programja vonatkozasaban a
felllvizsgalat kezdeményezéséért a koordinaciés és humanigazgatasi

osztalyvezetd a felelds.

B. Az egyéb dokumentumok esetében:

a)

b)

c)

a munkaterv vonatkozasaban a fellillvizsgalat kezdeményezéséért az oktatasi
igazgatd-helyettes a felelds,
az intézmény egyes szervezeti elemeinek (igyrendjei vonatkozasaban a
feliilvizsgalat kezdeményezéséért az adott szervezeti elem vezetdje a felelds,
az intézmény tovabbi bels6 normai vonatkozasaban a feliilvizsgalat
kezdeményezéséért felelds:

i. az oktatds folyamatat szabalyozd dokumentumok esetében az oktatasi

igazgato-helyettes,
ii. a pénzigyi-gazdalkodasi folyamatokat szabalyozé dokumentumok

esetében a gazdasagi igazgatd-helyettes,
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iii. a munkaligyi dokumentumok és az intézményi Ugyintézés egyéb
dokumentumai  esetében a koordinaciés és humanigazgatasi

osztalyvezet és az osztalyvezets-helyettes.

2217. Az intézmény a fenti dokumentumokat az altalanos selejtezési szabalyok szerint

Orzi és selejtezi.

4. A folyamat értékkel biro kimenete, eredménye

228. Evente egy alkalommal a vonatkoz6 igazgat6i intézkedés alapjan végre kell

ISV

5. A folyamathoz kotheto indikatorok
229. Az intézményi elégedettségmérés, kérddives felmérés a  folyamatok

szabalyozottsagarol.

V5. INFORMACIOARAMLAS
1. A folyamat célja
230. A szervezeti kommunikécié célja, hogy gyorsan, egyértelmiien és hatékonyan
kozvetitse az MRVT célkitlizéseit és ezek eléréséhez sziikséges informaciokat atadja az
érintetteknek. Segit pontos és teljes informaciét adni az intézményt érinté fontos
kérdésekben, eseményekben. T4jékoztatja a partnereket az Oket érintd intézménnyel

kapcsolatos tudnivalokrdl és atadja a feladatok elvégzeséhez sziikséges tudast.

231. Megfelelé belsd informacidaramlas esetén a jol informalt dolgozok, tanulok és
képzésbhen részt vevok eredményesebben — kevesebb hibaval és gyorsabban — képesek
teljesiteni. Tovabba a megfeleld mindségii és mennyiségii informacié csokkenti a

munkaval jaro stresszt és ndveli az elégedettséget.

232. A hatékony kiils6é kommunikaci6 pedig egyrészrél az intézmény hirnevét,
ismertségét Oregbiti, ezaltal ndvelve az intézménybe jelentkezOk szamat. Masrészrol
pedig eldsegiti és erdsiti a fenntartoval és mas rendvédelmi szervekkel valo

kapcsolattartast.
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2. A folyamat teruletei

Miskolci Rendvédelmi Technikum

A
2P

Fenntartd «— 3 5| Az intézmény dolgozoi
S B
S 3
5 E

Rendvédelmi szervezetek «— 8 & Az intézmeny tanuloi

o O

Média ‘

233. Tekintettel feln6tt kortt és ilyen mindségben Onalldan szerzodést kotd

tanuldinkra, az iskola a sziilékkel intézményesiilt kapcsolatrendszert nem miikodtet.

234. A folyamat — egy-egy specialis esettdl eltekintve — a formalis
informéacidaramlast hivatott leirni és szabalyozni. Az informalis kommunikacio

barminemii szabalyozasa nem lehetséges és az MRV T-nek nem is célja.

3. A folyamat algoritmusa

235. Az MRVT-ben politikai part vagy politikai parthoz k6t6do tarsadalmi szervezet

nem mikodhet.

236. A hirdetési fellletek, eszkdzok nem hasznalhatok fel tzleti, reklam-, valamint

az MRVT tevékenysegével §ssze nem egyeztethetd célokra.

3.1. Kiilsé partnerekkel valé kommunikacio
3.1.1. Fenntartdval, mas rendvédelmi és egyéb szervezetekkel valé kapcsolattartas
237. Az MRVT igazgatoja és helyettesei a taniigyigazgatasi-, fenntartdi-, és szakmai
feladatok biztositasara érdekében allandé munkakapcsolatban allnak az alabbi
szervekkel, szervezetekkel:

a) a BM szakiranyit6 szervezeti egységeivel;
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b)

c)
d)
e)
f)
s))

h)

P)

Q)
)

a BM Rendészeti VezetOkivalasztasi, Vezetoképzési és Tovabbképzési
Foosztallyal;

az ORFK-val és szakiranyitoi szervezeti egységeivel

a ROKK-kal, szakiranyito szervezeti elemeivel és RKA tagozataival

a Kormendi Rendvédelmi Technikummal;

Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar,

a beiskolazott tanulok tervezett fogadohelye szerint illetékes varmegyei
rendorfokapitanysagokkal,  rendérkapitanysagokkal és  hatarrendészeti
kirendeltségekkel;

a képzésre vezényelt, atrendelt allomanyt vezényld, atrendeld szerveivel,
szolgalati helyeivel;

az egyéb rendvédelmi oktatasi intézményekkel,

a Nemzeti Védelmi Szolgalattal;

a Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei Onkormanyzattal;

a Borsod-Abalj-Zemplén Varmegyei Kormanyhivatallal

a Miskolc Varmegyei Jogl Varos Onkorményzataval;

a Nemzeti Szakképzési és Felnottképzési Hivatallal

a Kulturdlis és Innovacios Minisztériummal, kiemelten az IKK Innovativ
Képzéstamogatd Kozpont Zrt-vel

a Magyar Honvédség Katonai Igazgatasi és Kozponti Nyilvantarto
Parancsnokséggal;

a Kozponti Statisztikai Hivatallal.

Rendészeti 4gazati képzést, vagy palyaorientaciés képzést folytatd
kdzépiskolakkal,

Nemzeti Munkaligyi Hivatal Szakképzési és Feln6ttképzési Igazgatosag,

a Magyar Tehetségsegitd Szervezetek Szovetségével,

az Eurdpai Tehetségkdzponttal,

az Eszak-magyarorszagi Rendészeti Tehetségsegitd Tanaccsal,

az Orszaggyiilési Orséggel

az Orszagos Idegenrendészeti Foigazgatosaggal,

a Terrorelharitasi Kozponttal,

az e-Titannal

aa) a Magyar Rendvédelmi Karral

bb) a Magyar Rendészeti Sportszévetséggel
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cc) Borsod-Abalj-Zemplén varmegye pedagégiai, szakmai szolgaltatasokat ellato
intézményeivel,

dd) a tehetséggondozas allami és civil szerveivel, szervezeteivel.

238. Az igazgatd a kapcsolattartas formajat és szintjeit, valamint a szervezeti elemek

vezetdi kapcsolattartasanak modjat és szintjeit a munkakdri leirdsokban hatarozza meg.

239. A KOHI feladatkdrén beliil, koordinacids tevékenysége soran:
a) ellatia az MRVT rendezvények, az igazgaté Altal tartott értekezletek
szervezésével kapcsolatos feladatokat;
b) biztositja az MRVT kiils6 és belsé kommunikacidjat;

c) szervezia nemzetkdzi kapcsolattartasbél adédo feladatokat;

240. Tovabbéa az oktatdi munka eredményesebbé tétele, a szakmai ismeretek bovitése
és az aktudlis feladatok optimalis teljesitése érdekében az MRVT szakmai
munkakozdsségei, szervezeti elemei és a szemelyi alloméany tagjai 6nallé kapcsolatot
tarthatnak fenn mas rendvédelmi technikum azonos tevékenységet végz0 szervezeti

elemeivel, kollégaival.

3.1.2. Nemzetkozi kapcsolatok
241. Nemzetkozi kapcsolataink képzésiink profiljanak megfelelden a rendészet
teriiletére orientalodnak. Egyiittmiikodésiink kiterjed az orszagok rendészeti

tiszthelyettes képzésének megismerésére, a képzési tapasztalatok kdlcsonds atadasara.

242. Az MRVT nemzetkdzi kapcsolatainak koordinalasaért az igazgatd iranyitasa

mellett a KOHI vezetdje a felelds. Végrehajtasaért felelds a koordinacids foeldado.

243. Az iskola nemzetkdzi kapcsolattartasa, a ki- és beutazas lebonyolitasa a fenntartd
altal kotott nemzetkozi keretegyezményekkel dsszhangban jovahagyott kiilon tervek,
intézmeényi koltségvetés alapjan tortéenik. A koltségek fedezetéhez intézményiink hazai

és nemzetkozi palyazatok készitésével is igyekszik forrasokat keresni és biztositani.
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244, Jelenlegi nemzetkdzi kapcsolataink:

Iskola neve Telephelye Egylittmiikodés
kezdete
1 |, Avram Iancu” Hatarrendész Nagyvéarad, Roméania 2003
Tiszthelyettes-képz6 Iskola
2 | Kassai Rendészeti Szakiskola Kassa, Szlovakia 2002
3 Sens-i Rendériskola Sens, Franciaorszag 2009
4 »Septimiu Muresan” Rendérképz6 Iskola | Kolozsvar, Roméania 2012
5 | Katowice Rendérképzo Iskola Katowice, 2014
Lengyelorszéag
6 | Cseh Belligyminisztérium Holesovi Holesov, 2018
igzgsir::gééjiaFéiskoléja és Csehorszag
7 | ,Vasile Lascar” Rend6rképzo Iskola Campina, 2020
Romania
3.1.3. Sajtokommunikécio
245. Eredményesnek mondhat6 a helyi médiaval val6 kapcsolatunk, amely hiteles

képet ad az iskola munkajardl, egyben jO lehetdséget teremt a helyi kdzdsség
informalasara €s a civil szféra iranyaba valo nyitasra. A Zsaru Magazin, mint rendérségi

hetilap kiemelt fontossagu a szakmai tajékoztatasban.

246. Az iskola koordindcios fOeldaddja folyamatos tajékoztatast ad az iskola

honlapjan az iskola életérdl, eredményeirdl, eseményeirdl.

247. Az intézmény rendelkezik Facebook (Tanulj rendérnek Miskolcon) és Instagram
(Miskolci Rendvédelmi Technikum) oldalakkal. Mindkét kozdssegi média felllet
els6dleges feladata a toborzas, népszerisités az iskola és a renddri hivatas

vonatkozasaban.

3.2. Belso partnerekkel valé kommunikaci6
3.2.1. Dolgoz6kkal valé kapcsolattartas

248. Az intézményen bellli kommunikacié tobb csatornan keresztil is

megvaldsulhat. Az intézményben rendszeresek az értekezletek, tovabba biztositott a
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belsé telefonos halozat és levelezési rendszer, az intranet feliilet és a Microsoft Teams
program is a dolgozdk rendelkezésére all. A személyes konzultaciok lehetdsége szintén

biztositva van.

249. A munkatarsak Ugyeiket a szolgalati Gt betartasaval intézhetik. Am a hatékony
és pontos informacidatadas érdekében ettdl el lehet térni, amennyiben azt az atadni
kivant informdacié tartalma, vagy az informaciét fogadd személy lehetOségei ezt

indokoljak.

250. A lehetséges kommunikacios csatornak kozil mindig az atadni kivant
informéaci6 tartalmanak, a szervezeti normanak és az azt fogadé személyek

lehetdségeinek figyelembevételével kell a leghatékonyabbat kivalasztani.

251. A vezetbk az altaluk vezetett szervezeti elem feladat- és hataskorének
megfelelen, illetve annak képviseletében: elbsegitik a feladatok végrehajtasat a
szilkséges informaciok megadasaval, atadasaval, allasfoglalas adéassal, mddszerek,

eszkdzok és az Gitemezés meghatarozasaval.

252. Az igazgatd napi rendszerességgel tart vezetdi értekezletet a kozvetlen

alarendeltségébe tartozo vezetdi kor szamara.

253. Az igazgato altal tartott értekezlet résztvevoi az igazgato, az igazgatohelyettesek
valamint a KOHI osztalyvezetéje. A kibdvitett vezetdségi iilés résztvevoit az SZMSZ

149. pontja hatarozza meg.

254. Az igazgatd helyettesek altal tartott megbeszélések kettds célt szolgalnak:
a) Biztositjak az informaciocserét.
b) A beszélgetéséken sor Kkerll az adott szakterllet szakmai kérdéseinek

megbeszélésére, egyeztetésére.
255. A szakcsoportvezetOk altal tartott szakmai megbeszélések biztositjdk az

informaciok tovabbadasat a szakmai jellegii, oktatashoz kapcsolddo kérdések

targyaban.
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256. Az osztalyvezetok legalabb havonta két alkalommal tartanak feladatértékeld,

feladat meghatarozo, egyezteté megbeszéléseket.

257. Az évfolyamparancsnokok heti rendszerességgel tartanak megbeszélést az

osztalyfonokoknek informacidtovabbitas és osztalyfonoki teendok egyeztetése céljabol.

258. A oktato0i testlilet hataskdrébe tartozo kérdések megbeszélésére oktatoi testiileti

értekezlet keretében keriil sor, az éves munkatervben meghatarozottak szerint.

259. Az oktatoi testiilet azokban a kérdésekben dont és foglal allast, amelyet

jogszabaly a hataskorébe utal.

260. Az elére meghatarozottakon kiviil rendkiviili oktatoi testiileti megbeszélésre
keriil sor abban az esetben, ha olyan téma keriil siirgdsen megtargyalasra, amely az

oktatdi testllet hataskorébe tartozik.

261. Az oktatdi testilet a hataskdrébe tartozo feladatokat delegalhatja az oktatdi
testiilet egy kisebb csoportjara, melynek tagjait elézetesen meghataroztak és mitkodésiik
belsd szabalyzok alapjan torténik. Ezen egységek kdzé tartozik a Lakashizottsag és az
Oktatdi Etikai bizottsag.

262. A teljes alkalmazotti kozosség megbeszélésére évente egy alkalommal,
rendkiviilire pedig az intézmény egészét érintd kérdésekben keriil sor. Mindkettét az

iskola igazgat6ja hivja 6ssze.

3.2.2. Tanulékkal, képzésben résztvevokkel valé kapcsolattartas
263. Az MRVT egészének ¢letérdl, az MRVT munkatervérél, az aktualis
feladatokrol:

a) az igazgatd vagy megbizottja a Diadkonkormanyzat (a tovabbiakban: DOK)
vezet6ségi lésén és a diakgytlésen évente legalabb egy-egy alkalommal,
valamint

b) az osztalyfénokok az osztalyfonoki drakon,;

c) a szakaszparancsnokok a foglalkozasokon tajékoztatjak a tanulokat, illetve a

képzésben részt vevoket.
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264. A tanulokat, képzésben részt vevbket érinté fontos, lényeges informéacidkat a
jobb és gyorsabb tajékoztatas érdekében az MRVT vezetése és szervezeti elemei,
valamint a DOK a kozponti és szervezeti elemekhez tartozd hirdetétablakon
elhelyezhetik, az MRVT intranethal6zatan és internetes honlapjan megjelenithetik,
azokat az MRVT studidjan keresztil képujsag és hangosbemondé Utjan is kdzzé tehetik,

ismertethetik.

265. A tanul6t, a képzésben részt vevot egyéni haladasarol az oktatok szoban, sziikség

esetén irasban folyamatosan tajékoztatjak.

266. Az iskola tanuldinak vélasztott hivatasara tekintettel, ha az gy jellege azt
megengedi, a véleményt, kérést vagy javaslatot a szolgalati Gt betartasaval kell

megtennilk.

267. Amennyiben a panasz indokolja a szolgélati Ut megkeriilését, akkor kdzvetlendl
az igazgatonak is eléterjeszthetd szoban, irasban, elektronikus levelezéssel is. Ez utébbi

tetszéleges helyrél és anonim modon is megtehetd.

268. A tanulok, a képzésben részt vevok kérdéseiket, véleményiiket, javaslataikat
szOban vagy irasban egyénileg vagy valasztott képviseldik, tisztségviseldik utjan

terjeszthetik az oktatok, az MRVT oktatoi testiilete vagy vezetése elé.

3.2.3. Vegyes kapcsolattartas
269. Havonta parancskihirdetés torténik, amelyen a teljes, intézményben 1év6 tanuloi
allomany, valamint el6adoi szinttél kezdve az intézmény 6sszes dolgozodja részt vesz. A
parancshirdetésen az igazgatd, tavolléte esetén az igazgatd oktatési helyettese
kozvetleniil ad tajékoztatdst, az intézményt és a tanuldkat, dolgozdkat érintd
eseményekrdl, valtozasokrol, tovabba ismertetésre keriilnek a jogszabalyon alapuld

kinevezesek, soros elismerések, illetve egyéb jutalmazasok.
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3.2.4. Erdekvédelmi képviseletek

270. Annak érdekében, hogy a belsé partnerek eredménnyel érvényesiteni tudjak az

érdekeiket, kiilonbozé érdekvédelmi képviseletek is jelen vannak az intézményben.

271. Az oktatok érdekeit az oktatotestiileti képviseld védi. Személyét az oktatotestiilet
szavazza meg és ezen személy felelds az oktatdk megfeleld munkakoriilményekkel

kapcsolatos jogainak és érdekeinek a képviseletéért, érvényesitéséért.

272. Az MRVT dolgoz6i az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos
munkavégzéssel 0Osszefliggd jogaik ¢és érdekeik képviseletére szavazas 1tjan
munkavédelmi képvisel6t valasztanak. A munkavédelmi képvisel tevékenysége és

feleléssége a munkavédelemr6l szo16 torvény alapjan kertil meghatarozasra.

273. Az esélyegyenloségi referens felelossége, hogy altalanosan érvényesitse az
egyenld banasmod kdvetelményét, a hatranyos megkiilonboztetés tilalmat, valamint az
esetleges egyenlotlenségek kikiiszoboléséhez, mérsékléseéhez sziikséges pozitiv,
méltanyos és rugalmas tamogatd-segit6 intézkedéseket. Feladatait az esélyegyenléségi

tervrol szo16 igazgatoi intézkedés taglalja részletesen.

274. A tanulok érdekeit, jogait a DOK védi, tovabba biztositja a szervezett

véleménynyilvanitas lehetéségét és a hagyomanyok 6rzését az MRVT tanuloi szdmaéra.

4. A folyamat értékkel bird eredménye, kimenete
275. A megfeleld informacidaramlas elengedhetetlen alapja a gyors, preciz és
hatékony munkavégzésnek. Tul kevés informaci6 esetén nehéz megfelelni az
igényeknek, esetleg jelents id6t kell forditani a részletek kitalalasara, valamint
novekszik annak az esélye, hogy az érintettek mas-mas koncepcié mentén kezdik el a
feladatmegoldast. Am tdl sok, redundans vagy irrelevans informacio esetén ez a
probléma ugyanugy fennall. Kulondsen a rendéri szerveknél az egyértelmii és idében

torténd informacidaramlas elengedhetetlen a mindségi munkavégzéshez.
276. Az egyes személyek szempontjabol ez ugyanilyen fontos, mivel ha joI miikddik

a szervezeti kommunikacié, a dolgozok is kevesebb stresszt élnek at és az

elégedettségiik is magasabb.
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5. A folyamat mérésének indikatorai

277. Az MRVT 1. évfolyamara jelentkezok szama és a felvettek szama és aradnya

278. Elégedettségmérések eredményei

OKTATASI-KEPZESI FOLYAMATTERULET
OK1. OKTATASTERVEZES

1. A folyamat célja
279. Az oktatastervezés kiemelkedden fontos €s bonyolult teriilet, mely soran
figyelemmel kell lenni az oktatas funkciojara, a szakképzési és feln6ttképzési rendszer
szerkezetére, a kiilonboz6 rendori szervek igényeire és az MRVT kapacitasara, ahhoz
hogy hatékonyan miikddjon az intézmény és kovetkezetesen minGségi munkat tudjon

nyujtani a renddrtiszthelyettesek utanpotlasaban.

2. A folyamat teriletei
280. A technikum szakmai-képzési tervezését mindenkor az igazgaté oktatasi
helyettese végzi az oktatasi szerv szervezeti egységvezetdi kozremiikodésével. A

technikum szakmai-képzesi tervét az igazgato hagyja jova.

281. A technikum felnéttképzési engedélyének jogszabalyban meghatarozott

felllvizsgalatat és Ujra engedélyeztetését minden esetben az iskola oktatasi szerve végzi.

282. Az oktatastervezési folyamat részét képezik az oktatokra és a

tanulokra/képzésben résztvevokre vonatkozo tevékenységek meghatarozasa is.

3. A folyamat algoritmusa
283. A Naptari Tervben meghatarozott szakmai képzések minden esetben a
belligyminiszter altal jovahagyott, az intézmény Szakmai Programjanak részét képezo

képzési programok szerint valésulnak meg.

65



284. A szakmai képzést megel6z6 rekrutacios iddszak €s tevékenység adja az alapjat
(a beiskolazasra keriild tanulok létszamat) a soron kovetkezd tanév oktatasi
feladatainak. A technikum utanpotlasi tevékenységét a Tanulmanyi Osztaly felvételi
eljarasért felelos foeldaddja végzi az igazgatd és az igazgatd oktatasi helyettesének

jovahagyasaval.

285. A szakmai képzés tervezésekor a képzési programban meghatarozott
Oraszamokat a tanév rendje szerint sziikséges Ugy tervezni és az Orarendben gy
megjeleniteni, hogy a rendelkezésre 4all6 képzési iddintervallumban a képzési

Oraszamok minimum 90 szazaléka megvaldsuljon.

286. A foglakozasok (a Naptari terv oktatdsi heteinek és a foglalkozésok
Osszoraszamanak figyelembe vételével) heti drarendbe keriilnek rogzitésre, melyet

minden targyhetet megelézéen 10 nappal a Tanulményi Osztaly készit el.

287. A nappali rendszerti képzések megvalosulasa az E-Kréta Rendszerben, a
feln6ttképzési torvény hatalya ald tartozd képzések pedig az F-Kréta Rendszerben
kerlilnek adminisztralasra. A naprakész adminisztracié vegrehajtasa, a Tanulmanyi

Osztaly feliigyelete mellett, az osztalyfonok (szakaszparancsnok) és az oktatd feladata.

288. Az oktatds és képzés megkezdéséhez szlkseges adminisztrativ feladatokat
(adatbazis, dokumentumok, igazolasok, bizonyitvanyok, tandsitvanyok) a Tanulmanyi
Osztaly tigy végzi el, hogy az oktatas (képzés) meginditasanak idépontjara a képzés

megvaldsitasaban résztvevok szamara maradéktalanul rendelkezésre alljon.

3.1. Képzési programok feltlvizsgalata
289. Minden képzés megkezdése elott indokolt a Képzési program feliilvizsgalata.
Ezt indokolhatja jogszabalyai valtozas, illetve kiils6 partneri igény. A képzési program
felllvizsgalatdban minden esetben részt vesznek iskolank oktatdi (szakteriletek
szerint). A modositasokat a technikum igazgatdja hagyja jova, a médositasokat jelenti

a szakmai fenntartonak.
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3.2. Nappali rendszerti és a felndttképzési torvény hatalya ala tartozé képzések tervezése
290. A tervezéskor figyelembe kell venni a nappali rendszeri képzésre felvett tanulok
létszamat, osztalyszamat, tovabba a felndttképzési torvény hatalya ala tartozo
képzéseinkre (Renddrség szervei altal megrendelt képzések, tanfolyamok) torténd
beiskolazasi, jelentkezési 1étszamot. Mindkét képzési formaban megjelend osztalyok és
képzési csoportok esetében a képzés litemezését, az oktatok hozzarendelését ugy kell
kialakitani, hogy a nevelési-pedagogiai munka szakmai folyamatossaga biztositott

legyen.

291. Atervezett foglalkozasokhoz rendelt oktatdk kijelé1ésekor figyelembe kell venni
az oktatoi terhelést, az adott oktatd kompetenciait, tantargyi specializacioit, egyéni
korilményeit. Sziikség esetén elére kell tervezni az adott tantargyhoz ujabb oktatd

Kijelolését, kiképzését.

292. A nappali rendszerti renddr tiszthelyettesi szakmai oktatas tervezése, szervezése
soran az osztalyfonokok és az oktatok kijelolésénél figyelembe kell venni, hogy ezen
képzésre beérkezé fiatal felndttek eltérd attitiiddel rendelkeznek, mint a feln6ttképzési

csoportjaink résztvevoi.

293. A nappali rendszerli osztdlyok esetében a Képzési és Kimeneti
Kdvetelményekben megfogalmazottakon tal biztositani ki kell a személyes-és tarsas
kompetencidk fejlesztését, a tantargyi felzarkdztatds, a szakkdér megvaldsitasanak
lehetdségét. A célok megvalositasa érdekében, a Szakmai Program modositasat
sziikséges kezdeményezni azért, hogy a tanuldi igények és a foglalkozasok (szakkor,

felzarkdztatas, egyéni fejlesztés) beltartalmi kinalata 6sszhangban legyen.

294. Az id6beli és a humaneréforras figyelembevételén tul meg kell hatarozni azon
eszkdzok korét, melyek elengedhetetleniil szilkségesek a képzési feladatok ellatashoz.
Amennyiben az adott targyi feltétel nem all rendelkezésre, a képzés megkezdése elott

gondoskodni kell annak biztositasarol.
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3.3. Egyéb képzések, tanfolyamok
295. Az intézmény Szakmai Programjaban nem nevesitett, de kiilsd partneri képzési
igények esetében szilkség szerint, az MRVT részt vesz a képzési programok
kidolgozasaban, javaslatokat tesz a szakmai prioritdst igényl6 tananyagok
beillesztésére.

296. Az elére nem tervezett, de a tanév soran végrehajtand6é szakmai képzési
feladatok tervezésében a fentiekben leirtak az irdnyadok azzal a kitétellel, hogy a
szakmai képzés végrehajtasa soran a jogszabalyi el6irasokon tul, eleget kell tenni a
kiils6 partnerekkel szakmai igényeinek, melyeket egyiittmiikodési megallapodas

tartalmaz.

297. Kiils6 partneri igények alapjan szervezendd képzések lehetnek a rendészeti
feladatokat ellatd személyek képzése, az Orszaggyiilés altal megrendelt képzések,
illetdleg minden olyan képzés, melyre tekintettel intézményiink engedéllyel,

jogszabalyi felhatalmazassal rendelkezik.

4. A folyamat értékkel biréd eredménye, kimenete
298. A megfeleld tervezés biztositja a tanulok és oktatok szamara az idébeni
elorelatast és az elvégzendo feladatok tervezhetdségét, iitemezhetoségét.
299. Biztositja az oktatdi terhelés egyenletes elosztdsdnak megvalositasat.
300. Tovabba lehetdvé teszi, hogy az elére nem lathatd és iitemezhetd oktatasi
feladatok végrehajtdsahoz a legoptimalisabb huméan-és targyi infrastrukdra

rendelkezésre alljon.

5. A folyamathoz kapcsol6dé indikatorok

301. Az id6ben és a jogszabalyoknak megfeleloen megvalositott képzések.

302. A kiils6 partneri, a bels6 oktat6i-és tanuldi elégedettségmérések eredményei.

68



OK2. PALYAORIENTACIO, BEISKOLAZAS, TANULOI FELVETEL ES
MARKETING TEVEKENYSEG

1. A folyamat célja
303. A felvételi eljaras és iskolank marketing tevékenységének célja a jelentkezok
szamanak novelése, a renddr tiszthelyettes szakma népszeriisitése, a rendérré valas

Utjanak bemutatasa, a jelentkezés és a felvételi eljaras terlileteinek ismertetése.

2. A folyamat tertletei
304. A Miskolci Rendvédelmi Technikum a felvételi eljarast az 5 1032 1803
azonosité szamu technikus szintii Rendér tiszthelyettes szakképzettséget ado,

érettségire épiil6, nappali rendszerli szakmai oktatasra jelentkezOk esetében hajtja végre.

305. Minden egyéb a Rendérség altal meghirdetett képzés tekintetében a teljes
felvételi eljarast a Varmegyei Rendor-fokapitanysagok Humanigazgatasi Szolgalatai
folytatjak le. Az MRVT ezen képzések folyamataban az oktatas lebonyolitasa mellett a

sziikséges adminisztracios feladatokat latja el.

306. Az MRVT felvételi eljarasét az erre a feladatra kijeldlt és munkakori leirasaban
a feladattal megbizott féeléadd szervezi és iranyitja. A felvételi eljards minden

szakaszaért egy személyben, a nevesitett foeldado a felelds.

3. A folyamat algoritmusai
307. A felvételi eljarasért felelos foeloadot, tavolléte esetén a Tanulmanyi Osztaly
allomanyabol, a feladatra kijelolt f6eldado helyettesiti, aki ennek sorén a folyamatban
1év6 tigyekben teljes kortien jar el. A felvételi eljarasért felelds foeléado koteles a
helyettesitésére kijelolt személyt tajékoztatni az aktualis eljarasi szakaszokrol és a

megkezdett folyamatok allasarol.

308. Minden évben oktober kozepén az ORFK teszi kozzé a kovetkezd tanév
beiskolazasara vonatkozo palyazati felhivast. A felvételi eljaras a felvételi palyazati
felhivas megjelenésétdl a felvételi eljaras befejezéséig az eljarasban résztvevokkel

megkotendd tanuldi kozigazgatasi szerz6dések megkotéséig tart.
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309. A felvételi eljarasért felelds foeldado feladata a palyazati felhivas megjelenését

kovetden az intézmény honlapjan is megjelentetni a felhivast egy munkanapon beliil.

310. A felvételi eljarasért felels féeléadé minden évben az aktualis palyézati
felhivasnak megfelelden elokésziti az MRVT Felvételi Szabalyzatit és azt, az
oktatotestlilet elé terjeszti jovahagyasra. Az ligyintézés hatarideje a felvételi eljaras
meginditasat megel6zden legalabb 30 naptari nap. A jovahagyast koveten a felvételi

szabalyzat iskolank honlapjan kerll kdzzétételre.

311. A Felvételi Szabalyzat gyljti 0ssze a felvételi folyamatnal relevans

jogszabalyokat, valamint a sikeres felvételhez szlikséges kritériumokat.

312. A felvételi eljarasért felels foeléado feladata - felvételi id6szakban -
munkaidében a rendelkezésre allas, a felvételi eljarassal kapcsolatban érdekl6do
tgyfelek fogadasa és a telefonos tajékoztatd feladatok ellatdsa (ligyfélszolgélat

lizemeltetése).

313. A foel6add az eljarashoz kapcsolédd tamogatdé ¢és tajékoztatd
tevékenysége soran, a postai és elektronikus levelezésben érkezd, illetve a felvételi
eljarashoz kapcsol6do internetes forumban, chatben, a kérdésekre, a beérkezéstol

szamitott 2 munkanapon belil koteles valaszolni.

314. A felvételi eljarasért felelés foeldadd feladata a felvételi adatbazis
elkészitése, s ez alapjan a statisztikai adatszolgéltatas a fenntart6 altal meghatarozott
idéopontokban. A felvételi eljaras soran alkalomszertien kért adatszolgaltatast soron

kiviil, de legkés6bb a kérést kovetd napon koteles teljesiteni.

315. A felvételi eljarasért felelos foeldado a jelentkezési anyagok feldolgozasat
és a hianypotlasra torténd felszolitds postazasat, a beérkezéstdl szamitott 15

munkanapon belil kdteles megtenni.
316. A felvételi eljarasért felelds f6el6ado, az iskolai felvételi (miiveltségi - és

fizikai felmérés) lebonyolitasara, nevesitett részletes tervet készit. A tervezésnél ugy jar

el, hogy az érintett szervezeti egységekkel és renddri szervekkel torténd egyeztetést
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kovetben, az elsé felvételi napot megel6zéen, mar 15 munkanappal korabban keriljon

az intézményvezeto altal jovahagyasra az litemterv.

317. A felvételi eljarasért felelos foel6ado, a Komplex Kompetencia Alapu
Kivalasztasi és Képzési Rendszer (a tovabbiakban KOMP rendszer) informatikai
keretrendszerben kezelt adatokat biztositja az adatrogzitéssel megbizott eldadonak és

egyeztet az alkalmassagi vizsgalatok iitemezésének rogzitésérol.

318. A feladattal megbizott foeldadd a felvételi eljards soran keletkezett
kifogasokat, fellebbezéseket és jogorvoslati kérelmeket, a beérkezést kovetSen

haladéktalanul koteles tovabbitani az abban dontési jogkorrel rendelkez6 felé.

319. A felvételi eljarasért felelos foel6ado a felvételi eljaras lezarasat kovetden,
a felvételi dontés el6készitését, a felvételi dontés alapjan az értesitések megtételét és a
tanuldi szerzédésekhez az adatbazis el6készitését hataridoben, a meghatarozott

idépontok szerint, de legfeljebb 8§ munkanapon beliil koteles elvégezni.

320. A felvételi eljarasért felelos foel6ado a felvételi eljarasban keletkezo teljes
dokumentéci6 irattirazasat koteles végrehajtani az eljaras befejezését kovetben, az

ligyintézés hatarideje az aktualis tanév megkezdésétdl szamitott 30 naptari nap.

321. A felvételi eljarasért felelos foeloado a felvételi eljaras lezarasat kdvetden,
Osszefoglald jelentést készit a teljes felvételi eljarasrdl, melyet 15 naptari napos
hataridén beliil - a szervezeti egységvezetOjén keresztiil - felterjeszt az intézmény

vezetdjéhez.

322. A felvételi eljarasért feleldés foeléadd nyilvantartast vezet a rendészeti
palyaorientacios- vagy rendészeti agazati képzésben résztvevd kozépiskolakrol és
folyamatos kapcsolatot tart az intézményekkel. Ennek keretében tajékoztatdkat kild,
szakmai napot szervez az érintett iskolak képviseldi szamara. A szakmai nap idopontjat
az intézmény vezetdje jeldli ki és a rendezvény litemtervét - a megrendezést megel6zéen

30 naptari nappal - 6 hagyja jova.
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323. A felvételi eljarasért felelos foeldado részt vesz a palyaorientacios- vagy
rendészeti agazati képzésben résztvevok egybefiiggd nyari szakmai gyakorlatanak,
valamint rendvédelmi taborainak szervezésében és kozremiikddik lebonyolitasaban. A

tdbor programjanak végrehajtasat a feladatra kijelolt oktatok végzik.

324. A felvételi eljarasért felelos f6eloado a tevékenysége soran tamogatja a
palyaorientécidval kapcsolatos rendezvények lebonyolitisat, azokban kézremiikodik.
Az érintett kormanyhivatalokkal kapcsolatot tart és megszervezi a palyavalasztasi
kiallitasokon vald részvételt. Az Ugyintézést - lehetdség szerint - a rendezvény

megrendezésének idépontja el6tt 30 nappal sziikséges megkezdeni.

325. A felvételi eljarasért felelos fOeldadd tanévenként két alkalommal
megszervezi az MRVT nyilt napjat. A nyilt nap végrehajtasahoz részletes programtervet
készit, aktivan kézremiikddik a lebonyolitasdban az érintett szervezeti egységekkel és

rendOri szervekkel kozosen.

326. A nyilt napok idépontja az éves munkatervben keriil kijeldlésre és

jovahagyasra. A nyilt napok jelenléti és/vagy online formaban keriilnek végrehajtasra.

327. A felvételi eljarasért felelés f6el6adod egytttmilkodik mas szervezeti
egységekkel a tanuldi utanpotlas biztositasa érdekében szervezett nyilvanos események,

rendezvények, megjelenések biztositasa soran.

328. A felvételi eljarasért felelos foeldado a felvételi id6szakban részt vesz az
MRVT Facebook oldalanak zemeltetésében, biztositja az aktudlis palyazati kiirast
kdvetden a jelentkezési hatarido végig a felvételi eljarassal kapcsolatos 1j tartalmakat,
videokat, infografikdkat. Az aktiv felvételi idészakban a felvételi eljaras fobb

eseményeinek megjelenéséhez tartalmakat készit.

4. A folyamat értékkel biréd eredménye, kimenete
329. Az Orszagos Rendér-fokapitanysag altal meghatarozott, a rendérség toborzasi
célkitiizéseivel azonosulva, a Miskolci Rendvédelmi Technikum és a rendér
tiszthelyettes szakma oktatds népszertsitési tevékenyégének végrehajtasara kiadott

Feladattervben foglaltak teljesitése.
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5. A folyamat mérésének indikatorai
330. A tanuldi létszdmadatok valtozasa, a szakképzési 6sztondijra jogosult tanulok

létszamadatainak valtozasa.

331 Az MRVT 1. évfolyamara jelentkezOk szamanak és a felvettek szamanak,

aranyanak vizsgalata.

OK3. OKTATOK SZAKMAI EGYUTTMUKODESE

1. A folyamat célja
332. A szakképzésrol szolo jogszabalyok értelmében az oktatok a szakképzési
alapfeladatok ellatdsahoz kotelesek egymassal egyiittmiikodni és a feladataik
ellatasahoz sziikséges informaciokrol egymast kel6 idoben tajékoztatni. Az EQAVET
keretrendszer szintén Kkiterjed az oktatok egyiittmiikodésére mas oktatokkal és a

gyakorlati oktatési partnerekkel.

333. Jelen szabélyzat hivatott a hasznalt fogalmakat tisztdzni, a feladatokat
csoportositani és a kiilonbdz6 eljaras rendeket egységesiteni a hatékony és mindségi

munkavégzés érdekében.

2. A folyamat tertletei
334. A szabalyzat személyi hatéalya kiterjed az MRVT valamennyi Oktatasi szerv ala
tartoz6 osztélyra es szakcsoportokra és az egyes oktatashoz kapcsolédéd feladatokat

ellatasaval érintett mas szervezeti elemekre.

335. A szabalyzat targyi és személyi hatalya Kiterjed az MRVT egész oktatési
tevékenységére torténjen az a nappali vagy a feln6ttképzési rendszerben; az

intézményben foglalkoztatott és megbizasi szerzédésben felkért személyekre egyarant.

336. Az egyiittmikddés, csoportos feladatvégzés soran az érintett szervezeti elemek
vezetdit és az ligyintézoket a feladat jogszerli, szakszerti és hataridore torténd

végrehajtasa érdekében fokozott egyiittmiikodési kotelezettség és feleldsség terheli.
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337. Az egylittmiikodés soran azon szervezeti elem vezetdje felelos a feladatok,
hatarid6k meghatarozasaért, a feladatok végrehajtasanak koordinalasaért, a tevékenyseg
befejezésekor az elért eredményrol valo jelentéstételért, akinek az adott iigy intézése a

feladat- és hataskdrébe tartozik, vagy akit erre az igazgatd kijelolt.

3. A folyamat algoritmusai

3.1. Belso6 partnerekkel valo egyiittmitkodések
3.1.1. Szakcsoportok

338. Az oktatas teriiletén torténd szakmai egylittmiikddés legalsd €pitd kove és
egyben alappillére az osztalyvezetdk iranyitasaval, azon beliil az érintett tantargyfelelds

szakiranyitasaval torténik.

339. A szakcsoportokon belul oktatasi terlletenként tantargycsoportokba

rendez6dnek az oktatok.

340. Az oktatasi teriileten torténd, tantargyak feletti — kozotti egylittmiikodés szintje

a helyi tanterv és szakmai programok kidolgozasa, korrekcidja.

341. Az egylittmiikodés soran az egyes tantargyak, targykorok tartalmat egyeztetni
sziikséges. Ezen munka eredménye kell, hogy legyen az egymasra éplilés kialakitasa és

az atfedések minimalizalasa valamint az egységes szemlélet és gyakorlat kialakitasa is.

342. A folyamat feltétleniil iskolai szinten szervezendd, az igazgatd oktatasi

helyettese iranyitasaval a teljes oktatasi szerv munkajat igényli.

343. A kidolgozéas eredménye az iskolai alapdokumentumokban ( Szakmai Program,
Helyi tanterv, tanmenetek, sziikséges esetekben kozponti 6ravazlatok, foglalkozasok

levezetési tervei) jelenik meg.

344. Ezek optimalizalasat a tanitds soran felmeriilt problémak menetkdzbeni
egyeztetésével, ezt meghalado szintl ltkozések feloldasahoz a dokumentumok

tanéveket kdveto korrekcidjaval sziikséges folyamatosan kovetni.
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345. A felnbttképzés hatalya ala tartozo képzések esetében az eljaras teljesen hasonlo.
Eltérés a képzés miatt érintett szakmai kor és a képzés iddtartamatol fliggd

visszacsatolas idébelisége tekintetében van.

Igazgato

T

Oktatasi igazgatéhelyettes

Tanulmanyi Osztaly | AISZ | \ SZ1SZ
Biniiovi - Kozrendvédelmi
Evfolyamparancsnokok . l ;
{ olyamparancsnoko l tantrgycsoport tantargycsoport |
Rendéri intézkedések és
Osztalyfonokok . Jogi tantérgycsoport l t lf,lﬂkepzes t
{ Szakaszparancsnokok antargycsopor
Informatikali ) o
tantargycsoport Kozlekedesi .
tantargycsoport
l Ide’gennyelvi Altalénos szolgélati
tantargycsoport l ismeretek
Tarsadalom- és tantargycsoport
kommunikacios ismeretek
t tantargycsoport Hatarrendészeti
ismeretek
Renddri testnevelés tantargycsoport
l tantargycsoport
346. A folyamatrendszer egyes elemei énmagukban lerajzolhat6k, de rendszeriikben

attekinthetetlenek. Ennek f6 oka az oktatasi-nevelési folyamat Osszetettsége és
differencialtsaga. Mivel a folyamatok egyes emberi csoportok és azon beliil is az egyes
személyek olyan interakci6inak sorozata, melyeket az egyének identitasa nagyban

determinal.
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347. A mindségiranyitasi elvek szerinti folyamatértelmezés alapjan a folyamatok
rész- és kimenet monitoringja és az ezek alapjan tértén visszacsatolas rendszere ezek

ellenére minden esetben biztositott.

3.1.2. Nevel6i munka
348. A pedagbgus szakmai egyiittmiikodés nevelési teriileten torténd megvalosulasa
tovabbi két részre bomlik. Az iskolan belilli egyiittmikodés az osztalyfondki
munkakdzdsség keretei kozott, illetve az egy osztalyban tanité oktatok kozdsségén beliil

valésul meg.

349. Az MRVT, mint intézmény, valamint a tanulok és képzésben résztvevok kdzotti
legfontosabb kapocs az osztalyfonoki vagy szakaszparancsnoki munkakor. Mivel a
tanulokat/képzésben résztvevoket tobb oktato is tanitja, fontos, hogy jelen legyen egy
olyan nevel6, akinek kulcsszerepe van a didkok (tanulok, képzésben résztvevok)
szakmai szocializaci6jaban, aki az osztalyt/szakaszt, mint kdzosséget dsszefogja és

véllalja a tanulokkal/képzésben résztvevokkel valo torddést és az tigyvivoi feladatokat.

350. Az osztalyfonokok és szakaszparancsnokok az MRVT tiszti ¢s fOtiszti

allomanycsoportba tartozo6 hivatasos allomanyu oktatdi kézil kertilnek ki..

351. Az osztalyfonokoket és szakaszparancsnokokat a Tanulmanyi Osztély, azon

belil az évfolyamparancsnokok koordinaljak.

352. Az osztalyfonoki munkakdzosség dolgozza ki és aktualizalja az osztalyfonoki
orak tanmenetét €s az osztalyfonoki jogyakorlatok atadasa érdekében modszertani

segédletet készit és tart karban.

353. Az egy osztalyban dolgozé oktatdk szakmai egyiittmiitkodése dontden a nevelési

problémak megoldasa érdekében szlikséges.

354. Az osztalyban tanitd oktatd vagy az osztalyfonok kezdeményezésére alkalmi
megbeszélés, értekezlet kerul 6sszehivasra, melyen a kollektiva feltarja az adott tigyben
szerzett tapasztalatait, hozzasegiti a problémat jelz6 pedagogust annak kezeléséhez, ha

sziikséges, egységes stratégiat dolgoz ki és vezet be a megoldéasra.
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355. Amennyiben az Ugy kezelését sajat hataskoriikben megoldhatatlannak itélik, az
évfolyamparancsnokok vagy az iskolavezetés segitségét kérik. Fegyelmi szankcionalas
esetén az erre vonatkozd eljaras indul el, egyéb esetben az igazgatd dontése alapjan
igazgatasi jellegli megoldas vagy az oktatoi testiilet bevondasa és azt kovetden igazgatasi

vagy pedagdgiai valasz sziiletik a probléma kezelésére.

3.1.3. Tanintézeti gyakorlat
356. Az MRVT nappali iskolai rendszerben résztvevd tanuloi tanintézeti gyakorlatot

latnak el képzési idejuk alatt.

357. A tanintézeti gyakorlat célja rend6ri szakmara valo felkészités, valamint az
MRVT mindennapi tevékenységébol adodo allando, elére tervezhetd, illetve varatlanul
fellép6 feladatok végrehajtdsa, az MRVT teriilet- és vagyonvédelmi ellenérzése,
objektumaiba torténé személy és jarmii be- és Kiléptetés, a parkolds rendjének

biztositasa.

358. A tanintézeti gyakorlatukat teljesitd tanulok iranyitasat iigyeletesek és
szolgalatparancsnok-helyettesek latjak el, akik az 1. és a Il. ingatlanban tanintézeti
gyakorlatat teljesitd tanuldk vonatkozasaban felelések a tanuldk feliigyeletéért,
szakoktatoi tevékenységiik keretében renddrszakmai feladatokat hataroznak meg

szamukra, ellendrzik azok végrehajtasat, és értékelik tevékenységiiket.

3.2. Kiils6 partnerekkel valé egyiittmiikodések
3.2.1. Més rendvédelmi iskolakkal torténé egyiittmiikodés
359. Az MRVT igazgatdja, igazgatohelyettesei ¢€s osztalyvezetéi allando
munkakapcsolatban &llnak a Kérmendi Rendvédelmi Technikummal és a ROKK-kal.
Az egylittmiikodés célja az 6sszhang megteremtése az intézmények azonos képzéseinek

megszervezeése €s koordinalasa kozott.

360. A hazai palyara iranyit6 és tarsintézményi egyiittmiikodés mellett nemzetkdzi
delegaciokat fogadunk, tarsiskolai kapcsolatokat tartunk fenn. A szakmai talalkozék,
forumok, szimpoziumok lehetdséget biztositanak arra, hogy szakmai programjainkat
bemutassuk, a magyar rend6rképzés jO hirnevét hazai és nemzetkGzi szinten is

bizonyitsuk.
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3.2.2. Teriileti és egybefiiggd szakmai gyakorlatok
361. A rendvédelmi szakképz6 intézmény tanuldjanak, illetve képzésben részt vevo
személyének szakiranyu oktatasa
a) atanitasi évben a rendvédelmi szakképz6 intézményben teljesitendé oktatasbol
és a rendvédelmi szervnél teljesitendd gyakorlo szolgalatbol, valamint

b) a tanitasi éven kiviili egybefliggd gyakorlatbol all.

362. A gyakorl6 szolgalat, ill. teruleti szakmai gyakorlatnak a célja, hogy a tanuldk,
ill képzésben résztvevok a rendészeti szervnél megismerkedjenek az ott folyd szakmai
munkaval, bekapcsolédjanak a napi munkavégzésébe, ©nalléan oldjanak meg a
mentoruk &ltal r4juk bizott feladatot.

363. A rend6r tiszthelyettes munkakorokben elvart, a Képzési és Kimeneti
Kovetelményekben (a tovabbiakban: KKK) ill. a Ko&zbiztonsadgi renddrjardr
megnevezesli szakképesités megszerzésére iranyuld szakmai képzéseket megalapozo
programkdvetelményben rogzitett kdzszolgélati alapkompetencidk
munkafolyamatokban t6rténd részvétel mellett fejlédjenek, ezaltal megndvelve a
munkaeré-piaci igényeknek vald megfelelést, hozzajarulva a mindségi munkaerd

utanpotlasahoz.

364. Az MRVT a gyakorlati helyet biztosité rendvédelmi szervekkel egyittesen
valésitja meg a szakmai szocializacidt, szakmai nevelést. A rendészetre jellemzd
specialis tudasrendszer és szakmai latokdr kialakitasa, a szakma gyakorlasdhoz
szlikséges kompetencidk valamint a megfeleld attitlid, motivacios tényezok kialakitasa

kozos felelosség.

365. Az egy, masfél és két tanéves idOtartami képzésben résztvevd tanuloknak a
teriileti gyakorlati képzést, lehetdség szerint a tervezett elsd szolgalati beosztas helye
szerinti rendvédelmi szervnél vagy a rendvédelmi szerv altal kijel6lt szolgalati helyen,
amig ez nincs Kijelolve, addig a lakohelyiik szerinti rend6ri szerveknél, a 10 honapos
idOtartamu jardrképzésben résztvevoknek a kinevezési szolgalati helyeiken kell

teljesiteni.
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366. Az MRVT gyakorlati oktatassal kapcsolatos feladatainak koordinalasat az

évfolyamparancsnokok latjak el.

367. A gyakorlat teljesitésének dokumentalasa a Foglalkozasi napldban torténik.

4. A folyamat értékkel bird eredménye, kimenete
368. Az oktatok minden olyan informacidhoz hozzajuthatnak, amelyek eldsegitik, a
hatékony, szakmai iranyultsdgl tan6rak megtartasat. A szakmai ismereteik bévitése, a
rendéri munkaban sziikséges szabalyzok, jogszabalyi valtozdsok naprakész ismerete,

beépitése a tananyagba.

369. A sajat szakteriilete illetve a tobbi renddri szakteriilet 6sszehangolasa, annak

érdekében, hogy egy tananyag, csak egy tantargy keretében keriiljon leoktatasra.

370. Az egylittmiikodés segit abban, hogy ahol tobb iskolai szakteriiletnek kell egyiitt
dolgoznia, végrehajtas elore tervezhetd legyen, gordiilékenyen haladjon minden feladat

megoldasa.

371. Fontos, hogy aza Orarend tervezésénél, a kiilonbozé szakteriiletek

szinkronizaljak a folyamatot, az eredményesség érdekében.

5. A folyamathoz kapcsol6dé indikatorok:

372. Szakmai, kdzismereti, kulturalis és sporteredmények.

373. A végzett tanuldk és a munkaadok elégedettsége a megszerzett képességekkel,
kompetenciakkal.

374. Szakmai bemutatdk, konferenciak, szakmai rendezvények.
375. Elégedettségmérés eredményei.
376. Szakmai tovabbképzésben részt vevd oktatok aranya és a tovabbképzésbe

fektetett 0sszeg.

377. Szakért6i, szaktanacsadoi, vizsgaztatoi tevékenységet folytat6 oktatok aranya a
teljes oktatoi testllet Iétszamahoz viszonyitva.
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OK4. MODSZERTANI KULTURA ES ESZKOZTAR MUKODTETESE ES
FEJLESZTESE

1. A folyamat célja
378. A rendor szakképzés fejlesztésének fontossagat atérezve elkotelezettek vagyunk
a magas szinvonali pedagogiai fejlesztomunka és az oktatds modszertananak
folyamatos megujitasaban. Szakmai fejlesztdmunkank a rendvédelmi szakképzés
mértékadd dokumentumainak kidolgozasaban, Osszeallitasdban vallalt szerepiinkkel

tulmutat az intézményi keretek kdzott zajlo folyamatokon.

379. Az oktatas hatékonysaganak novelése és fenntartasa érdekében sziikséges, hogy
megfeleld tananyagok alljanak az oktatok és a diakok rendelkezésére. Egyrészt azok
tartalmi mindsége, masrészt azok tarolasa és rendelkezésre allasa is fontos az oktatas

szempontjabol.

380. Az eszkoztar mellett az oktatdi mddszertan is lényeges elem. Az oktatoknak

szakmailag felkésziltnek kell lenniik és naprakész tudassal kell rendelkezniiik.

381. Legalabb ennyire fontos a neveléshez, a tananyag ataddsahoz kothetd
kompetenciak fejlesztése, annak érdekében, hogy az MRVT oktatasi modszerei lépést
tartsanak a digitalis fejlodéssel, a generacios valtozasokkal és a tanulok életkori és

egyéni jellemzait is figyelembe vegye.

2. A folyamat teruletei
2.1. Oktatok:
382. Részt vesznek a munkacsoport tagjai szdmara tartott mddszertani

foglalkozasokon, az oktatasi anyag és a szamonkérés egységesitése érdekében.
383. Figyelemmel Kisérik a jogszabalyi, valamint pedagdgiai modszertani
valtozésokat, azokat az oktat6i dokumentumokba beépitik és alkalmazzdk az

oktatasban.

384. Feladatuk a tansegédletek ¢és szemléltetd eszkdzok korszerlisitése, az

oktatdmunka naprakészen tartasa, tovabbfejlesztése céljabol.
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385. Szintén eleget kell tennilk a jogszabalyban és igazgatdi intézkedésekben
régzitett elvarasoknak, azaz fejlesztenilik kell sajat modszertani tudasukat oktatdi

tovabbképzésekkel és szakmai gyakorlattal.

2.2 Szakcsoportok:
386. Segitik szakmai mddszertani kérdésekben az oktatési igazgatOhelyettes
munkajat. Javaslatot tesznek az oktatok altal alkalmazott jegyzetek, tanulmanyi
segédletek, a szemléltetd és a szakképzés céljait szolgald pedagodgiai szakmai eszk6zok

hasznéalatara.

2.3. Szakcsoportokat vezeto osztalyvezetok
387. A szakcsoportokat vezetd osztalyvezetOk felelosek elkésziteni, illetve a
beosztottjaikkal kidolgoztatni a szakcsoporti tanmeneteket, tovabba a tantargyakhoz,
tananyagegységekhez k6tddo modszertani anyagokat, szituacios helyzeteket, a szakmai

képzést, gyakorlast segité eszkozoket.

388. Ok szervezik meg az egyéb foglalkozasokat, a kutatomunkét és a szakkori
tevékenységet, konzultaciot. Gondoskodnak az oktatd munka naprakészen tartasarol és

tovabbfejlesztésérol.

389. Elvégzik a szolgalati agakat érintd aktualis jogszabalyi valtozasok oktatoi

dokumentaciokba torténd beépitését.

390. Megtervezik a szakcsoporti allomanyok képzését, illetve tovabbképzéseét,

tovabba gondoskodnak az ott megszerzett ismeretek multiplik&lasarol, hasznositasarél.

2.4. Tanulmanyi osztaly:
391. A szakcsoportok tantargycsoportok a kidolgozott tananyagokat, jegyzeteket a
szakcsoport bels6 halozati feliletére toltik fel. Innen tobb csatornén is atjuthat a
tanulmanyi osztalyhoz. Tananyagok és jegyzetek minden évben aktualizalasra, és

folyamatosan frissitésre kerlilnek .
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392. A tanuldk sz&méra biztositott a tananyagok elérése az Ilias rendszerben, valamint
az intézmény altal biztositott tanuldi laptopra telepitésre, és évente frissitésre kerll. Az
osztalyt tanité oktatok altal tovabbi tananyagok, tanulast segitd dokumentumok

biztosithatdak.

2.5.Koordin&ci6s és Humanigazgatéasi osztaly:
393. A minbségbiztositasi kiemelt foeléadd négyévente elkésziti az intézmény
Tovabbképzési Programjat, ez alapjan évente Beiskolazasi tervet készit valamint

nyilvantartast vezet az oktatok altal teljesitett tovabbképzésekrol.

3. A folyamat algoritmusa
3.1. Tananyagok kidolgozasa, dsszegyiijtése, ellenérzése, hasznalata
a) tanmenetek, jegyzetek kidolgozasa, tanulast, oktatast segité szakanyagok
elkészitése a tantargyi csoportok altal
b) atananyagok tartalmat, szakmaisagat tantargyi felel6sok ellenérzik
€) a szakcsoportokat vezetd osztalyvezetd Osszegyiijti a kidolgozott tananyagokat,
ellenérzi hianytalansagukat
d) Szakcsoportokat vezetd osztalyvezetd gondoskodik a tanmenetek és jegyzetek
mindenki ltal elérhet6ségérol
e) Technikai Osztaly gondoskodik tanulok részére a tanuldi laptopon val6
elérhetdségiikrdl
f) Szakcsoportokat vezetd osztalyvezeté gondoskodik a tananyagok aktualitasarol,
frissitésérol
g) tantargyi csoportok elvégzik a tananyagok aktualizalasat, frissitését
h) az aktualis tananyagok folyamatosan elérheték az iskolai bels¢ halozaton online

forméban
3.2. Pedagogiai eszkdzok

394. A nevelés eszkdzei, eljaréasai, valamint a nevelés mdédszerei a nevelési folyamat

egymassal 0sszefliggd, egymast feltételezo tényezoi.
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395. Pedagogiai eszkozként értelmezzilk a kovetkezd folyamatos tevékenységi
formékat:

a) a kovetkezetes oktat6i magatartas és szilard kovetelményrendszer a tanulok
nevelése és formalasa soran;

b) atanulok folyamatos és kitart6 munkara torténd 6sztonzése

c) bemeneti, kdztes kompetencia mérés és tanulasi képesség vizsgalat a tanuloi
dnismeret és kompetencia fejlesztése és az oktatds modszereinek megvalasztasa
érdekében

d) az 6nall6 tanulas képességének folyamatos fejlesztése;

e) tehetséggondozas biztositasa;

f) alemaradok felzarkoztatésa;

0) lehetGség keresése arra, hogy a tananyag egyes elemeit ne csak a hagyomanyos
foglalkozasok keretében sajatittassuk el tanuldinkkal illetve tobb tantargy
ismereteit integralé témakat feldolgozé foglalkozasokat kézos tanitas keretében
valositsuk meg. Ezeknek a megoldasoknak elsddleges célja, hogy tobb tantargy
ismereteinek integralasat igényld megoldasokat is beemeljiink a tanév soran
modszertani eszkdztarunkba;

h) az iskolai tanuldshoz kapcsolddd digitélis technolégidval tamogatott oktatési

madszerek rendszeresitett elterjesztése és alkalmazasa,

396. A személyiségfejlesztéssel kapcsolatos pedagdgiai feladatok terén a pedagdgiai
neveld munka soran mindvégig kovetkezetesen, az etikat, erkOlcsot szem eldtt tartva
kell a személyiségfejlesztéssel foglalkozni, mely kiemelt helyet foglal el az intézmény

tanitasi-tanulasi folyamataban.

397. Mind a szakmai oktatasban, mind a szakmai képzésben részesiilok véljanak
fegyelmezett, jogkdvetd, etikus, kotelességtudd rendorré, illetve mélyiiljenek ilyen
személyiségjegyeik. Jellemezze Gket kreativitas, hiszen minden intézkedési szituacio
mas és mas. Megnyilvanulasaik legyenek hatarozottak. Alakuljon ki benniik fejlett én-
kép, mely Osszhangban van a szervezetben betoltott szereplik és feleldsségiik
fontossaganak ismeretével. Verbalis és non-verbalis kommunikéciojuk tudatos
hasznalatdnak fejlesztése kiemelten fontos cél. Képessé kell valniuk a
konfliktushelyzetek felismerésére és azok lehetség szerint erdszakmentes kezelésére.

Kell6 helyzet- és személyiségismerettel kell rendelkezniik, hogy képessé véljanak a
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differencidlasra, a fokozatossag betartasara intézkedéseik soran. Kivanatos azon
személyiségjegyek erositése, amelyek érdeklodove, aktiv személyiséggé formalhatjak
tanuldinkat. Tudjak Osszeegyeztetni késobbi munkajuk soran a szakszerti, hatarozott
intézkedési fellépést az altalanos intelligencia és a szabalyzok altal is elvart segitd,

tamogato, egylittmiikodo rendérre jellemzo képpel.

398. Az iskola ennek érdekében kotott foglalkozasokat, €s azon kiviili lehetdségeket,
direkt- és indirekt modszereket alkalmaz. A pedagdgiai folyamat szerves része minden
olyan foglalkozas, amely hagyomanyaival, tevékenységeivel segiti a tanulo

személyiségének, kompetenciainak fejlodését.

4.3.3. Oktatoi tovabbképzések
399. Az oktato joga és kotelessége, hogy folyamatosan képezze magat és a szamara

eloirt tovabbképzéseken részt vegyen.

400. A szakképzd intézmény oktatoinak (legyen az munkavallaldé vagy rendori
hivatasos szolgalati jogviszonyban allomanyban 1évé személy) négyévente legalabb 60
Ora tovabbképzésen kell részt venni. A szakirdny( oktatasban oktatott tantargy
oktatdjanak tovabbképzését elsdsorban vallalati kornyezetben vagy képzokdzpontban

kell teljesiteni.

401. Megsziintethetd6 annak az oktatonak a jogviszonya, aki a tovabbképzésen

Onhibajabdl nem vett részt vagy tanulmanyait nem fejezte be sikeresen.

402. Az oktatdk tovabbképzéseken vald részvételének tervezése és szabalyozasa a
hatalyos Tovabbképzési Programban — mely négyévente készll el, - és a Beiskolazasi

Tervben — megy évente késziil el - kertl kifejtésre és rogzitésre.

403. Belugyminisztérium Rendészeti Tovabbképzési Rendszerében az oktatdk
tovabbképzése, kotelezo és szabadon valaszthatdo képzésekben. A képzés kredit

rendszerben miikodik, ciklusokra elore meghatarozott feladatok teljesitését irja elo.
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4. A folyamat értékkel biré eredménye, kimenete
404. A Kulturaltan intézkedni képes rendér, aki a rendvédelmi szakma elvarasainak
megfeleléen
a) képviseli a rendérséget, a rend6ri szakmat
b) kelld6 empatiaval bir, elésegiti az allampolgarok biztonsagi érzetének
kialakulasat

c) kozérthetben a kellé szakmaisag mellett kommunikal
d) fedhetetlen életvitelii
e) feleloségteljes munkara képes

f) megfelelé egészségi, fizikalis allapotban van

5 A folyamathoz kapcsolddé indikatorok
405. Szakmai tovabbképzésen részt vevd oktatok aranya és a tovabbképzésbe fektetett

0sszeg

406. Szakért6i, szaktanacsadoi, vizsgaztatoi tevekenységet folytatd oktatok aranya a teljes

oktatoi testllet Iétszamahoz viszonyitva.

407. Az iskolaik kompetencia mérések (bemeneti, kdztes, kimeneti) eredményei, az erre

épiil6 kompetencia fejlesztések és egyéb fejleszto tevékenységek.
408. A Komp Klir eredményei a pszicholdgus bevonasaval.
409. Iskolai felmérések, szintfelmérok
410.  Szakmai vizsgak gyakorlati végrehajtasanak ide vonatkozo eredményei

411. A kiilonbo6z6 elégedettségmérések eredményei
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OK5. TANULAS TAMOGATASA

1. A folyamat célja
412. A tanulas tamogatasanak célja, hogy a tanulok és a képzésben résztvevok a
szakmai/képzési programokban meghatarozott tananyag elsajatitasdhoz minden olyan

targyi-modszertani-szakmai tamogatast megkapjanak, mellyel az eléirt tanulmanyi

kdvetelményeknek sikeresen eleget tudnak tenni.

2. A folyamat teruletei
413. Az MRVT oktat6-neveldi feladatanak ellatasa soran kiemelt figyelmet fordit a
tanulds tamogatasara. Az oktatasi-nevelési feladatok minden esetben az igazgato
oktatasi helyettesének szakmai iranyitéasa alatt kertilnek megvalésitasra.

414, A tanulas tdmogatasa az alabbi tertleteken valosul meg:
a) szakmai timogatas
b) maodszertani tamogatas

c) targyi/ eszkbztamogatas

2.1 Szakmai tAmogatas
415. A szakmai tAmogatés az Alapoz6 Ismereti Szakcsoport és a Szakmai Ismereti

Szakcsoport kozos feladata. A szakcsoportok az oktatdsi igazgato-helyettes
iranyitasaval latjak el tevékenységiiket.

416. Feladatuk a tananyag, a szakmai modszertani segédletek és Utmutatdk
kidolgozésa, az oktatés keretén beliil a nevelési célok megvaldsitasa.

417. Atanév elején szintfelmérésekkel (kompetenciamérés, tantargyi szamonkérések,
oktatdi megfigyelések) keriilnek azonositasra azok a tanuldk, akiknek egy-egy

tanulasiteriiletbol/tantargybdl/tananyagbol felzarkoztatasra van sziikségiik.

418. Az osztalyban oktatd kollégakbdl all6 teammel kdzdsen a diagnosztizalas soran
megallapitott tanuldsi képességhiany vagy motivacios problémakra fejlesztési terv
keszil. A terv alapjan tantargyi foglalkozason beluli vagy azon kivili felzarkoztatasi
folyamat indul.
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4109. A kiilonb6z0 tanulasi nehézségek esetén a kiillonbdzé modszerek alkalmazasa

javasolt a felzarkdztatas soran.

420. A tanulds tamogatasa az oktatok segitségével kotelezd vagy kotelezen

valasztandé foglalkozasok keretén beliil valésul meg.

421. Az intézmény szakmai programja hatarozza meg, melyek azok a foglalkozasok,
amelyeken a tanulonak a valasztasra felkinalt foglalkozasok koziil kotelez6en, heti két
oraban részt kell venni.

422. A kotelezd foglalkozasok szama nem haladhatja meg a napi nyolc foglalkozast.

423. A szabadon valasztott foglalkozasok végrehajtdsara az Orarendben szabad
Orasavokat (szakkori sav) biztosit a tanintézet.

424, Ilyen foglalkozasnak tekintheto:

a) a felzarkoztatd foglalkozds: a felkésziltsegbeli hianyok potlasa, a
kudarcélmények csokkentése, a gondolkodasi képességek fejlesztése, a
tantargyi tartalmak elmélyitése,

b) aszakmai vizsgéra torténé felkészit6 foglalkozas,

c) tantargyi disitd foglalkozasok,

d) az emelt szintli szervezési formaval kialakitott tehetséggondozas.

2.2. Mdédszertani tAmogatas
425. A szakcsoportok szakmai modszertani tevékenysége mellett, a Tanulmanyi
Osztaly kozremitkodik a modszertani ajanlasok kidolgozasédban, menedzseli a
felzarkoztatés, tehetségfejlesztés, tehetseggondozas folyamatdnak végrehajtasat,
értékeli, elemzi az intézmény oktatasi-nevelési tevékenységét.

426. Ko6zremiikodik a KOHI mindségbiztositasi foeléaddjaval és pszicholdgusaval a
tanuldi  kompetenciamérésben, a tanuléi  kompetencia  hidnyterileteinek

megallapitasaban, az egyéni fejleszto foglalkozasok megvalodsitasaban.

427. Az MRVT hangsulyt fektet a tanulashban leszakad6 tanulok felzarkoztatésara,

ennek keretében tantargyi felzarkoztatd foglalkozasokat szervez.
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428. A tehetséggondozo programok (az emelt szintli szervezési formaval kialakitott
tehetséggondozas), mithelyek koziil a palyazatokon torténd sikeres részvétel biztositja
azt, hogy a kotelez6 szakmai programokon tal, élményszeri eszkdzokkel biztositsunk a

kivalasztott tanuld szamara tobblettudast.

2.3. Targyi /eszkdztamogatas
429. Az intézmény a tanulok és képzésben résztvevok tanulasi koriilményeinek és
lehet6ségeinek biztositasa érdekében, minden az MRV T-ben tanuld személy szaméra a

tanulmanyi idészak teljes id6tartamara laptopot biztosit.

430. A biztositott IKT eszk6zon rendelkezésre all az dssze tantargyhoz hozzarendelt,
aktualizal jegyzet és tansegédlet, tovabb a RobotZsaru nyilvantarté rendszer intézményi

véltozata.

431. Ezen ttlmenden a laptophoz komplett IKT infrastruktira is rendelkezésre all,
amely biztositja, hogy az innovativ digitalis oktatasi platformok, applikacidk a
foglalkozasokon maradéktalanul rendelkezésre alljanak mind a tanulék, mind az

oktatok szamara.

432. Az digitalis eszkdzokon tal, a modszertani repertodr szélesitése érdekében olyan
oktatasi tereket biztosit az intézmény a tanuldk szamara, mellyel valdsaghii
szituaciokban és korilmények kozott tudjak a TEA modszer segitségével elsajatitani az

ismereteket. llyen kdrnyezet a szituaciés kabinet, a szituaciés utca.

433. Az oktatastechnikai eszkozok teljes kori rendelkezésre allasa mellett, az
intézmény konyv- és jegyzettara biztositja az oktatds és tanulds minéségi szintli

végrehajtasat.
3. A folyamat algoritmusai

434, A tanulds tAmogatésa esetén meghatarozésra keriilnek azok a célcsoportok és

célteriletek, ahol tdmogatasra szlikség van.
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435. A célcsoportokhoz illeszkedve meghatérozésra kerlilnek azok a célteriletek,
ahol tAmogatasra van szlikség. Ehhez vizsgalatra keriill a tdmogatdi eszkdzrendszer
elégséges volta, szilkség esetén intézkedés torténik poétlasra. A  célteriiletek
meghatarozasanak korébe tartozik a tanuldi fejlesztendd kompetenciateriiletek és

tanulasi nehézségek feltérképezése.

436. Meghatarozésra kerulnek azon modszertani, targyi és egyéb eszkdzok, amelyek

a tanulas tAmogatasat, az egyéni fejlodést biztositjak.
437. A tanulas tamogatasanak utemezése, végrehajtasa, eredményeinek mérése.
4. A folyamat értékkel biré eredménye, kimenete

438. A tanulasi képesség, a tanuloi kompetenciak fejlédnek, az elsajatitott tudasanyag

mennyiségileg és mindségileg is fejlodik.

439. Uj modszertani megoldasok kifejlesztése, Uj tanulastamogatasi eszkdzrendszer
alkalmazésa.
440. Oktatoi kompetencidk, eszkoztarak fejlédése.

5. A folyamathoz tartoz6 indikatorok

441. Oktatoi elégedettségmérés és tanuldi elégedettségmérés eredménye.

442. A tanulmanyi eredmények javulasa.

OK6. A TANULOK MERESE ES ERTEKELESE

1. A folyamat célja
443. A mérés-értékelés az oktatasi folyamat megkeriilhetetlen része, amely egyszerre
mindsiti a tanuldk tudasat és képességeit és ad errdl visszajelzést didknak és oktatonak
egyarant. Az MRVT elvarasa egy olyan rendszer miikddtetése, amely egységes, elore
meghatarozott kritériumok és szempontok alapjan mér és objektiv, megbizhatd,

mindenkire érvényes adatokat szolgaltat.
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444. A mérés-értékelés funkcioja:

a) A tanulasi motivumok fejlesztése

b) Visszajelzés az elvarasokrdl

c) A kdvetelményekben megfogalmazott ismeretek, készségek
teljesitménykontrollja

d) Az elorehaladas mérése

e) A tanuloi 6nismeret fejlesztése

2. A folyamat teriletei
445,

tantargy tekintetében.

446.

Oktatok értékelik a tanulokat és képzésben résztvevoket az altaluk oktatott

Az értékelés szabalyainak alapelveit a szakképzési €s felndttképzési rendszerek

jogszabalyi keretei hatarozzak meg. Ett6l valo eltérést a rendvédelmi palyak specidlis

kdvetelményeit figyelembe véve alkalmaz az MRVT.

3. A folyamat algoritmusai
447.

a)
b)

c)
d)

€)

448.

Az iskolai értékeléssel szembeni kdvetelmények
Legyen egységes, kovetkezetes, atlathato, konnyen értelmezheto.
Mikodése legyen kiszamithatd, azonos feltételeket, esélyegyenldséget
biztosito.
Adjon lehetdséget az egyéni sikerek, eredmények értékelésére.
Kialakitasa illeszkedjen az értékelt teljesitmény, készség jellegéhez.
Részesitse elényben, illetve lehetdség szerint vegye figyelembe a szorgalmat
és tehetséget.
Készitsen fel a rendészeti szakmak hivatasos allomanyd tagjaira vonatkozo

eloirasok teljesitésére.

A tanulok teljesitményét folyamatosan 6tfokozatl (1-5 skala) osztalyzattal, vagy

haromfokozata (nem felelt meg, megfelelt, kivaloan megfelelt) mindsitéssel kell

értékelni az Osztalyfonoki foglalkozas kivételével.
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3.1. Tantargyi mérések-értékelések
449, Tanulmanyi félévenként a tanuld teljesitményét értékelni és a tanulét
tajékoztatni kell. A félévi tanulmanyi eredmény tajékoztato jellegli, az elégtelenre zart
tantargyakbol javito vizsgat csak a tanévvégi zarasnal kell el6irni. A javitovizsga
idOpontjat az oktatoi testiilet dontését kovetden haladéktalanul a tanuld tudomasara kell

hozni.

450. Az elsé ¢és masodik tanév végén a tantargyak zarasat el kell végezni, az

eredményeket rogziteni kell a bizonyitvanyban, illetve a torzskdnyvben is.

451. A tanulmanyi félévek értékelése és okmanyolasa, dokumentalasa: Az els6 félév
zarasakor a szaktandrok a tantargyakbol az els6 félévben szerzett érdemjegyek alapjan
zérjak a tanulokat. A z&r&srol Tanulmanyi értesitét kell kiallitani, melyben az elért

atlageredményt is fel kell tlintetni.

452. Az elsé tanév végén a tanuld értékelését a tantargyakbol az elsé tanévben

szerzett érdemjegyek alapjan végzik a szaktanarok.

453. A masodik tanév végén a tanul6 értekelését a tantargyakb6l a masodik tanévben

szerzett érdemjegyek alapjan végzik a szaktanarok.

454, A harmadik félév zarasakor a szaktanarok a tantargyakbdl a harmadik félévben
szerzett érdemjegyek alapjan zarjak a tanuldkat. Tanulmanyi értesit6t kell kiallitani,

melyben az elért atlageredményt is fel kell tlintetni..

455. A Jogi tanulasi teriilet egyben értékelendd, tantargyai onéalloan nem keriilnek
zarasra. A Jogi tanulasi teriilet tantargyaibdl szerzett osztalyzatokat a tanulasi terilet
egységes érékelése érdekében a teljes tanulasi teriiletre kiterjed6en kell atlagolni a 457.

pont szerinti stlyozasi rend szerint.
456. A tantargyak zaré mindsitését a megszerzett érdemjegyek és a tantargy objektiv

szamonkéréseinek egyittes Aatlagolasa adja a 457. pont szerint sllyozés

figyelembevételével.
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457. A tantargy zarasakor javasolt sulyozasi rend szerint a tantargyban szerzett nem
objektiv szamonkérés jegyeit egyszeres sullyal, a tantargy objektiv értékelo

szamonkérés(eke)t (OBJ) dupla sullyal javasolt figyelembe venni.

458. Az oktatonak torekednie kell a kell6 szamu érdemjegy adasara. Nem lehet zard
osztéalyzatot adni annak a tanulonak, akinek az adott tantargybol zarésig nincs legalabb

harom osztalyzata.

459, Ha ez a tanul6 hibajabol nem volt lehetséges, a tanulét a foglalkozason kivil,
szdmara meghatarozott id6ben be kell szamoltatni az ismeretanyagbol. A tantargyi

objektiv értékelési felmérés elvégzése minden tanulo részére kotelezo.

460. A tanulé teljesitményét érdemjeggyel kell értékelni kilondsen a
foglalkozésokon felelet, irasbeli felmérés, kisel6adas, a tantargyhoz tartozd gyakorlati
részfeladatok bemutatasa és gyakorlati képzés soran. irasbeli felmérés (szobeli felelet)
esetén a megoldand6 feladat Osszetettségétdl is fliggben a dolgozatra (feleletre)

legfeljebb két érdemjegy adhato.

461. Egy osztalyban, egy tanitdsi napon legfeljebb kettd objektiv felmérést lehet
elvégezni, melyet az oktatd a szamonkérést megelozéen egy héttel koteles az

osztalynak, a tanuloknak bejelenteni.

462. Az atlageredmenyek megallapithatosaga érdekében a haromfokozaty értékelés
érdemjegyre valtasa: nem felelt meg = 1, megfelelt = 3, kivaléan megfelelt = 5. Az

értékelési tablazatok tartalmazzak az egyes tantargyak értékelési modjat.
463. A tanévek zarasanal, minden tantargyat sikeresen, legalabb elégséges
osztalyzatra vagy megfelelt mindsitésre kell teljesitenie a tanulonak. Ellenkez6 esetben

szamara javitd vizsgat kel eléirni.

464. A gyakorlati tantargy ,,elégtelen” vagy ,,nem felelt meg” zarasa esetén a tantargy

zarasa csak a gyakorlat ismételt teljesitésével javithato.
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465. Az egyes osztalyzatok megallapitasa a szakképzésrdl szOolo torvény
végrehajtasardl sz6l6 kormanyrendeletben megfogalmazott alabbi irdnyelvek szerint
torténik:

a) hetvenkilenc szézalék folott jeles (5),

b) hatvan és hetvenkilenc szazalék kozott jé (4),

c) Otven és dtvenkilenc szazalék kozott kdzepes (3),

d) negyven és negyvenkilenc szazalék kozott elégséges (2),

e) negyven szazalék alatt elégtelen (1).

466. Az érdemjegyeket a tanulokkal kdzolni kell, azokat az elektronikus napléban
kell régziteni. A tanuléknak mindenkor joguk van ismerni szaktargyi elémeneteliiket és
szamukra kellé szamu lehetdséget kell biztositani ahhoz, hogy tudasukat, képességeiket

minél objektivebben bizonyithassak.

467. Az egyes tantargyak zarasanak médjat az értékelési tablazat tartalmazza.

468. A tantargy objektiv értékeld szamonkérés (OBJ) elégtelen eredménye esetén a
tanuld szamara egy évfolyam szintli, ismételt, javitsra lehetdséget teremtd

szamonkeérést kell biztositani az adott oktatasi idoszakban.

4609. A félévek zarisa a tantargyak zarasa utjan torténik. Az ezekb6l szamitott
atlageredmény képezi a félévzard osztalyzatot, illetve a tanulék tanulmanyi

Osztondijanak alapjat.

3.2. Vizsgak
470. A tanulmanyok alatti vizsgak célja megallapitani a tantargyak kdvetelményeihez
igazodé tanulmanyok alatti vizsgdn nydjtott teljesitményekhez kapcsoldédd

érdemjegyeket.
471. A tanulmanyok alatti vizsga idGszakat a tanulmanyok alatti vizsgat megel6z6 3
hénapon beliil kell kijeldlni. A vizsga idOpontjardl a vizsgdzot a vizsgara torténd

jelentkezéskor irasban kell tajékoztatni.

472. A szabélyosan megtartott tanulmanyok alatti vizsga nem ismételhetd.
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473. Tanulmanyok alatti vizsgat legalabb 3 tagu vizsgabizottsag el6tt kell tenni. A
vizsgabizottsagba legalabb 2 olyan oktat6t kell jeldIni, aki jogosult az adott tantargy

tanitasara.

474. Tanulmanyok alatti vizsgék az intézményben:
a) osztalyozdvizsga (beszdmoltaté vizsga is),
b) kilonbozeti vizsga,
c) potlovizsga,
d) javitovizsga,

e) gyakorlatias tudast méré szintvizsga.

475. Hatalya kiterjed az intézmény valamennyi tanuldjara. Kiterjed tovabba az

intézmény oktatdi testliletének tagjaira és a vizsgabizottsdg megbizott tagjaira.

3.2.1. Osztélyoz6 vizsga
476. Osztéalyoz6 vizsgat kell tennie a tanuldnak az oktatdi testiilet engedélyével a
tantargyak/tananyagegységek kovetelményeinek teljesitésére iranyuld érdemijegy
megallapitasahoz,
a) minden tantargybol, ha foglalkozasrol torténd hidnyzasa az érintett idoszak tanitasi
Oréinak 20 %-ét,
b) egy tantargybol, ha adott tantargybdl hidnyzasa az 6rak 30 %-at meghaladja és az
oktatoi testiilet dontése alapjan osztalyozo vizsgat tehet, — felmentették a

foglalkozasokon val6 részvétel alél.

477. Osztalyozo vizsganak szamit intézményiunkben a beszamoltaté vizsga is.

478. Egy osztdlyoz6 vizsga egy adott tantargy és egy adott évfolyam
kovetelményeinek teljesitésére vonatkozik. Osztalyozd vizsgat a szakképzé intézmény

a tanitasi év soran barmikor szervezhet.

479. Az osztalyoz6 vizsga sikeres a tantargy objektiv értékelési rendszerében
fellelhetd kérdés és feladatbank alapjan Osszedllitott feladatsor, kérdéssor, illetve

tesztlap legalabb 41 %-0s megoldasaval.
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480. Az 0sztélyoz0 vizsga szobeli és gyakorlati vizsgaként is szervezhetd. Ebben az
esetben a vizsga akkor lehet sikeres, ha a tanulé teljesitménye eléri az elégséges (2)

szintet.

481. Az osztalyozovizsga részei:

a) Irasbeli vizsgarész: Minden olyan tantargy esetében, ahol a tantargyi zar6 mérés
frasbeli mérést tartalmaz, az osztalyozdvizsga is irasbeli, mely a fenti elvek
szerinti feladatlappal hajtand6 végre.

b) Szobeli vizsgarész: Minden olyan tantargy esetében, ahol a tantargyi zaré mérés
szébeli mérést tartalmaz, az osztalyozdvizsga is szobeli, mely a fenti elvek szerinti
tételsorbdl legalabb harom, legfeljebb 6t témakort tartalmazd kérdés
megvalaszolasaval teljesitendd. Egy vizsgazéonak egy napra legfeljebb 3
tantargybol szervezhetd szobeli vizsga.

c) Gyakorlati vizsgarész: Minden olyan tantargy esetében, ahol a tantargyi zar6
mérés gyakorlati mérést tartalmaz, az osztalyozovizsga is gyakorlati, mely a fenti

elvek szerinti feladatsorbol legalabb két témakdrt érintd feladat végrehajtasaval

oldandd meg.
482. A vizsga tantargyi zaro osztalyzatait az iskola altalanos értékelési elvei szerint
kell kialakitani.
483. Az osztalyozdvizsga akkor eredményes, ha a tanulé minden tantargyb6l legalabb

elégséges értékelést kapott.

484. Amennyiben a tantargyi vizsga tObb vizsgarészbdl allt, a tantargyi zaro
osztélyzat a vizsgarészekre adott érdemjegyek szobeli (ha az nincs, akkor gyakorlati)

vizsgarészre adott érdemjegye felé kerekitett atlag.

485. Sikertelen osztalyozovizsga javitdsara vonatkozoan a javitd vizsga szabélyai

Iépnek életbe.

486. Az osztalyozdvizsga szokasos ideje az iskolaban minden tanulmanyi félév
lezarasat megel6z6 két hét. Osztalyozdvizsga tehetd az intézményben sajat

vizsgabizottsag elétt vagy jogszerl kérés esetén fliggetlen vizsgabizottsag elott is.
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3.2.2. Kulonbdozeti vizsga
487. Kiilénbozeti vizsgat rendel el az iskola annal a tanulonal, akinél:
a) a tanuldi jogviszony létesitése atvétellel torténik, és a két intézmény kozotti
teljes tantervi koherencia nem allapithaté meg,
b) a tanuldéi jogviszony sziinetelését kdvetGen, amennyiben a sziinetelést

megel6zden a tanulod eltérd tanterv szerinti tanulmanyokat folytatott.

488. Kiilonbdzeti vizsgat a tanuld abban a szakképzd intézményben tehet, amelyben
a tanulményait folytatni kivanja. A kilonbozeti vizsgékra tanévenként legaldbb két

vizsgaiddszakot kell kijeldIni.

489. A klldnbozeti vizsga kotelezettség csak azon félév tantargyaira, tananyag
egységeire vonatkozik, melyek esetében a tartalmi eltérés meghaladja az at-, visszavétel

idépontjaban érvényes tanterv szerinti tartalom 20 %-at.

490. A vizsga részeire és azok reszértékelésére vonatkozo szabalyai megegyeznek az
osztéalyozdvizsga szabalyozéasaval.

491. A kilonbozeti vizsga eredménye akkor megfelelt, ha minden egyes vizsgarész
értékelése megfelelt.

492, Kiilonbozeti vizsga lebonyolitasa az elismertetni kivant tanulmanyi idészakot

kovetd félév megkezdése eldtti 30 napon beliil torténik.

493. Kiilonbdzeti vizsga az intézményben vizsgabizottsag elott tehetd.

3.2.3. Javitovizsga
494, Javitovizsgat tehet a tanulo, ha:
a) atanév végén — legfeljebb harom tantargybol — elégtelen osztéalyzatot kapott,
b) az osztalyoz6 vizsgarol, a kilénbozeti vizsgarol szamara felréhatd okbdl

elkésik, tavol marad vagy a vizsgarol engedély nélkil eltavozik.

495. Javitovizsga letételére az augusztus tizenotodikétél augusztus honap utolsd

napjaig terjedé id6szakban van lehetéség, a vizsga napjardl az igazgatd dont.
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496. Szakmai gyakorlatbdl akkor lehet javitovizsgat tenni, ha a gyakorlati képzés

szervezdje azt nem ellenzi.

497. Szabalyosan megtartott javitovizsga nem ismételhetd!

498. Javitovizsga az érintett tantargy teljes félévi/tanévi anyagabodl teendé fliggetlendl

attdl, hogy mely tananyagrész elsajatitasa volt sikertelen.

499, A vizsga részeire vonatkoz6 szabalyok megegyeznek az osztalyozovizsga
szabalyozasaval.

500. A javitdvizsga értékelési szabalyai megegyeznek az osztalyoz6vizsga

szabalyozasaval.

501. JavitOvizsga a tanulmanyi félév/tanév zarasat koveté 30 napon thl, de legkésébb
a) els6 tanév esetében augusztus 15-30. kdzott,
b) masodik tanév esetében a szakmai vizsga elsé vizsgarész megkezdése elott

minimum 3 nappal kerull végrehajtasra.
502. Javitovizsga az intézményben vizsgabizottsag el6tt tehetd.
3.2.4. Potldvizsga
503. A vizsgazo pétldvizsgat tehet az igazgato altal meghatéarozott vizsganapon, ha a

vizsgardl neki fel nem réhatd okbol elkésik, tavol marad vagy a megkezdett vizsgardl

engedéllyel eltavozik, miel6tt a valaszadast befejezné.

504. A pétlovizsga kovetelményei megegyeznek a pétolni kivant vizsgéra vonatkozé
kdvetelményekkel.

505. A pétldvizsga részei megegyeznek a pétolni kivant vizsgara vonatkozdakkal.

506. A potlovizsga értékelési szabdlyai megegyeznek a potolni kivant vizsgéara
vonatkoz6 értékelési szabalyokkal.
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507. Osztalyozovizsga potlo vizsgaja az érintett tanulmanyi idészak javitd vizsga

1dOszakaban szervezhet6.

508. Javitovizsga pétlovizsgaja az eset dsszes kortilményének figyelembe vételével,
az iskola igazgat6janak eseti dontése alapjan, a tanulmanyok folytatasat leginkabb

lehetové tevo idopontban keriil megszervezésre.

509. Potlovizsga az intézményben vizsgabizottsag elott tehetd.
510. A szabalyosan megtartott tanulmanyok alatti vizsga nem ismételheto.
511. A tanulméanyok alatti vizsga vizsgabizottsaganak elnoke felel a vizsga szakszer(i

¢és jogszerli megtartasaért.

3.2.5. Gyakorlatias tudast méré szintvizsga

512. A szintvizsga teljesitése része a tanulmanyi kotelezettségeknek.

513. A szintvizsga nem megallitd erejli vizsga, de eredménye a szakmai Vvizsga
projektfeladatanak portfolio részében kotelezd jelleggel értékelendd. Célja a
megszerzett ismeretek gyakorlati vizsgaszituaciéban, minél objektivebb kdrilmények
kozotti felmérése annak érdekében, hogy a tanuld felkészilt-e a gyakorlészolgalat

teljesitésére.

514. A szintvizsgaban érintett tantargyakat, azok kovetelményeit, részeit és azok

értékelesét az oktatasi program értékelési rendszerre vonatkozo része hatarozza meg.

515. A szintvizsga a tantargyi zard osztalyzat kialakitdsaba nem szdmit bele, annak

teljesitése 6nallé kdvetelményként jelenik meg.

516. A szintvizsga teljesitése minimum két f6s iskolai vizsgabizottsag jelenlétében

torténik.
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3.3. Tantargyakhoz nem kotheté mérések-értékelések
517. A képzés részeként sorra keriil6 teriileti szakmai gyakorlat és a gyakorld
szolgalat értékelése az iskola altal 6sszeallitott foglalkozasi naplé alapjan torténik. A
foglalkozési napléban meghatarozott feladatok végrehajtasaert, azok értékeléséért,
illetéleg a dokumentaci®é pontos vezetéséért a gyakorlati szolgalati hely

allomanyilletékes parancsnoka vagy az altala megbizott személy a felelds.

518. A foglalkozasi napléban érdemjegy formajaban rdgzitett értékelés képezi az
adott félév iskolankban torténd értékelését, mely a tantargyi osztalyzatok kozott
régzitésre keriil. Amennyiben valamely tantargy iskolai és gyakorlati teljesitési részt is
tartalmaz, akkor a z&r0 osztélyzat a megszerzett érdemjegyek &tlaga alapjan kerdl

zarasra.

519. Az érdemjeggyel torténd értékelés mellett az oktatonak torekednie kell arra,
hogy az értékelés egyéb eszkbzeivel is motivalja a tanuldkat a tanulmanyi
kovetelmények teljesitésére. Nagy gondot kell forditani a pozitiv minta kiemelésere, a
dicséretre, a segité szandéku odafigyelésre, a leszakadok esetében a fejlodési jelek

elismerésére.

520. Az oktatdnak munkakori kotelessége minden téle telhetét megtenni annak
érdekében, hogy a leszakadd vagy rosszul teljesitdé tanuldk felzarkoztatasa
megtorténjen. Amennyiben az adott oktatd sziikségesnek tartja, vegye igénybe az
intézmény szdmara rendelkezésre all6 pszicholégus, modszertani referens, illetéleg az

oktatoi testllet vagy annak egy részének a segitségét.

521. A hivatésos alloméanyviszony esetén is rendszeresen mindsitett kovetelményekre
felkészitd targyaknal a fokozatossag elvét figyelembe véve, bizonyos részelemek
mindsitése kizard jellegli, igy a nem megfeleld teljesitmény esetén a szaktargy

mindsitése elégtelen.

522. A részletes kdvetelményeket a képzési programokban megfogalmazott tanulasi

teruletek/tantargyak leirasa tartalmazza.
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523. A szakmai munkacsoportok az oktatdi szabadsag keretein beliil meghatarozzak
a tantargyak foglalkozason kiviili felkésziiléséhez el6irt irasbeli és szobeli feladatokat.
Az oktatdk kotelessége, hogy a kizardlag tandran kivili felkésziilés soran elsajatitott

tananyag szamonkérése el6tt, indokolt tanuldi kérésre konzultaljanak.

524. A tanuld teljesitményét, eldmenetelét az oktatd a tanitasi év kdzben rendszeresen
érdemjeggyel értékeli, a tanuldsi terlleteket/tantargyakat a félévek végén zard

osztalyzattal kell értékelni. Osztalyzas aloli felmentés nem lehetséges.

525. A képzés befejezd szakaszaban a hivatasos allomanyba vételi folyamat
részeként, a személyi anyag kotelezO tartalmi elemeként az osztalyfondk atfogd -
tanulmanyi-, fegyelmi-, a szakmai kovetelmények szempontjabdl fontos
személyiségjegyeket értékeld - mindsitést készit a tanulorol. Az osztalyfonok a
kiilonbozo tanuloi kérelmek elbirdlasdhoz, elismerésekhez, illetve fegyelmi eljaras

esetén soron kivil is irasban jellemzést készit a tanuldrdl.

4. A folyamat értékkel biréd eredménye, kimenete
526. A tanulok folyamatos, objektiv értékelése képet ad a tanulok/képzésben
résztvevok teljesitményérél mind az értékelteknek, mind az oktatok és az

osztalyfonokok/szakaszparancsnokok szamara.
527. A megbizhat6 értékelési rendszer megmutatja ki hol tart a tanulas folyamataban,
kinek és mely teriileten van szilksége fejlesztésre, valamint mely didkok és képzésben

résztvevok alkalmasak a tehetséggondozasban valo részvételre.

5. A folyamathoz kapcsolodo indikatorok

412. A BM dltal végzett és a helyi kompetenciamérés eredményei
413. Vizsgaeredmények
414. Sikeres szakmai vagy szakképesitd vizsgat tett tanulok aranya az osszes, adott

vizsgaidGszakban vizsgazok szamahoz képest
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OK7. MENTALHIGIENE ES PREVENCIO

1. A folyamat célja
415. A rendvédelmi teriilet sajatossaga a fokozott mentalis és fizikai terhelés, tovabba
tobb olyan teriilete is van intézménynek (pld. 16kiképzés, renddri intézkedések)
melyeknél elengedhetetlen a mentélis stabilitas és/vagy fokozott sérilésveszélynek
vannak kitéve az MRVT dolgozéi és tanuldi allomanya. Ezen sziikséglet miatt és a
jogszabalyi kovetelményeknek eleget téve az intézmény sajat belsd egészségiigyi,

fogészati as pszichologiai alapellatast miikddtet, melynek szerves része a megelozés.

2. A folyamat tertletei
416. Az intézményben az harom f6 folyamat teriileten mikodik mentalhigiéné és
prevencio:
I.  altalanos orvosi alapellatasban,
Il.  pszicholdgiai alapellatasban és

1. fogaszati alapellatasban.

I. Altalanos orvosi alapellatas
1. Az altalanos orvosi prevencio célja
417. A prevenci6 feladata a betegségek hosszu tavl hatésainak, kovetkezményeinek
csOkkentése is, a rehabilitacio folyamatanak az alapellatdsban végezheto része és a

szakellatas felé a beteg eljuttatasa.

418. A prevencié szintjei

a) Primer prevencid: A betegségek megel6zése és az egészségi allapot fejlesztése, az
egészségnevelés és életmddi tanacsadas, az egyéni és kozosségi/kdrnyezeti higiéné,
az immunizacio és a kémiai/gydgyszeres profilaxis.

b) Szekunder prevencié: A betegségek és kockazati tényezdik korai felismerése,
szlir6vizsgalatokkal valo felderitése.

c) Tercier prevencid: A felismert betegségek esetén a beteg-visszarendelések
alkalmaval végzett rutinellendrzések, masodlagos sziirévizsgalatok, valamint a mar
emlitett, a gyogyitd orvoslas részét képezd modszerek tartoznak ide. Célja a betegek
egyensulyi allapotanak fenntartdsa, a leheté legjobb életmindség biztositasa.

Mddszere a gondozas.
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2. Az altalanos orvosi prevencio tertletei
419. Az alapellatd orvos dont a beteg szamara szilkséges preventiv tevékenység
formajarol, megkezdésének idejérdl, sajat vizsgalatai alapjan a beteg vizsgalatokra,
konziliumokra, kezelésre kiildésérdl a progressziv betegellatas tovabbi szintjeire.
Dontéséhez figyelembe veszi a hatalyos jogi szabalyozast, a szakmai iranyelveket, ezek
hianyaban a helyi szabélyozas és az aktualis bizonyitékokon alapul6 szakmai ismeretek

alapjan elkészitett szakmai protokollokat.

420. A prevenci6 egyes formainak sziikségessége a beteg életkoratdl, allapotatol,
betegségétol/betegségeitdél és betegségek kockazati tényezoit jelentd szokasaitol,
kornyezeti tényez6itdl, életmodjatol fiigg. Minden allapotfelméréskor dokumentalni kell

azt is, hogy milyen prevencios tevékenység sziikséges.

3. Az altalanos orvosi prevencid algoritmusai
421. Prevenci6 felllvizsgalati szempontjai
a) A prevencios tevékenység dokumentaltan szabalyozott.
b) A betegdokumentéci6 tartalmazza a szlikséges, illetve elvégzett prevencios
tevékenységet.
c) A prevenciés tevékenység szabalyozasa tartalmazza az egyes tevékenységek
elvégzéséért felelds személyek megnevezését.

d) A személyek ismerik és elvégzik a szabalyozasban foglalt feladataikat.

422. A primer prevencio keretében az intézmény alapellatasa az alapellatasba tartozo
pacienseknek jogszabalyi eldirasoknak megfelelden kotelezo, illetve a paciens kérésére

ajanlott véddoltasokat, és egészségmegdrzd tandcsadast biztosit.
423. A védooltasok nevét, az oltast végzd személyét, a beadds datumat és az
oltéanyag gyartéasi szamat a péciens oltasi konyvében és a beteg dokumentacidjaban is

rogzitik.

424. Az egészség megbrzése, az egészségi allapot javitdsa érdekében végzett

tanacsadas folyamatat a prevencios tevékenység szabalyozéasa rogziti.
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425. A védooltasok és az egészségmenedzselési tanacsok adasa az alapellatas
népegészségiigyi jelentoségli feladata. A kotelez6 véddoltasok beaddsanak rendjét
minden évben a szakma hivatalos kdzlonye (Egészségligyi Kozlony) teszi kbzzé. Az
alapellatd orvos tajékoztatja az ajanlott véddoltasokrdl a pacienseket, akik, ha a

védodoltast kérik, beleegyezésiiket alairasukkal igazoljak.

3.1. Sziirdvizsgalatok
426. A szlir@vizsgalatok soran tlinet és panaszmentes személyeket vizsgalnak azzal a
céllal, hogy egyes betegségek fennallasat még a tiinetek és panaszok jelentkezése eldtt
valoszintisitsék, vagy nagy valosziniiséggel kizarjak. A szlrdvizsgalatok célszemélyei

az egeszséges, vagy magukat egészségesnek gondold személyek.

427. A hazai jogszabalyok szerint a munkavégzés elkezdéséhez sziikséges a
munkakdri alkalmassag orvosi vizsgalata. A hivatasos allomanyu illetve a munkavallalo
csak olyan munkat végezhet, olyan munkakdrben foglalkoztathat6, amelynek ellatasara

egészsegileg alkalmas.

428. Az alkalmassagvizsgalat menete mas a hivatasos allomany, a munkavallalok, a
nappali rendszerben tanulok és a képzésben résztvevok esetében is. Ennek részletei a

hatalyos jogszabalyokban keriilnek kifejtésre.

I1. Pszicholdgiai alapellatas
1. A mentalhigiéné és pszicholdgiai prevencié célja
429. E két terllet kdzos célja az, hogy olyan ismeretet, akar egyedi technikékat,
mddszereket és megoldasi alternativakat kinaljon, amelyek altal egy személy testileg és
lelkileg is egészséges maradhat, fokozodhat az egészségtudatossaga, valamint ezek altal
megtanulhatja, hogyan tarthatja fenn egészséges allapotat, mit tehet annak megérzése

érdekében.

430. Célja tovabba, hogy az altalanos egészség megdrzeési tevékenység altal novelje

a munkahelyi teljesitményt és csokkentse a hidnyzasok szamat.
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2. A mentalhigiéné és pszicholdgiai prevencio teriiletei
431. A hivatdsos allomany szamara jogszabaly irja eld0 az iddszakos

alkalmassagvizsgalaton és a kompetenciamérésen valé részvételt.

432. Az MRVT munkavallaloi szamara nincsenek kdtelezoen eloirt vizsgalatok, de

szilkség esetén van lehetéségiik pszichologiai tanacsadast igénybe venni.

433. A nappali rendszerben tanulok esetében az alkalmassagvizsgalat és a KLIR
KOMP mérés nem az intézmenyben kerll felvételre, de az utdbbi esetében az
eredmények alapjan kompetenciafejlesztés valosul meg a szdmukra. Valamint egyéni

tanacsadas igénybevételével is élhetnek.

3. A preventiv tevékenységek algoritmusai
3.1. Idészakos alkalmassagvizsgalat hivatasos kollégak szimara
434, Iskolankban a hivatasos allomanyra vonatkozdan, kotelezo jelleggel iddszakos
alkalmassagi vizsgalatok zajlanak a pszicholdgiai teriileten, amelyet a beligyminiszter
irdnyitasa alatt allé egyes rendvédelmi feladatokat ellaté szerveknél foglalkoztatott
hivatasos  allomany és rendvédelmi igazgatasi alkalmazotti  allomany
alkalmassagvizsgalatardl sz6l6 BM rendelet, illetve az ORFK Aaltal jévahagyott

pszichologiai alkalmassag vizsgalati szakmai protokoll szabalyoz.

435. Ennek az alkalmassag vizsgalatnak a célja, hogy folyamatos monitorozas alatt
tartsa a dolgozokat, annak érdekében, hogy a problémak idében észrevehet6k legyenek

¢és a megfeleld intervencioval lehessen rajuk reagalni.

3.2. Alapkompetencia vizsgalat és kompetenciafejlesztés
3.2.1. Nappali rendszerben tanuldk esetében:
436. Iskolankra  torténd  felvételt kovetben a  felvételizd szamara a
kompetenciavizsgalat eredményei alapjan egyéni pszicholdgiai kompetenciafejlesztési
tervet kell késziteni annak érdekében, hogy a képzésre felvett tanul6 alkalmas legyen a

képzés befejezésekor a rendvédelmi hivatasos allomanytdl elvart szolgalatteljesitésre.
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437. Ezt kovetéen keriil sor a sziikséges kompetenciak fejlesztésére heti
rendszerességgel. A fejlesztési folyamat célja, hogy az adott terlileten a tanuld
kompetenciai a renddri hivatés ellatdsahoz megfeleld szintre fejlodjon. A készségszintii

fejlodést a foglalkozasokat vezetd szaktanarok tudjak detektalni.

438. Az iskola rendelkezik egy-egy kompetencia mérésére szolgalo sajat rendszerrel,
amelynek az eredményeit szintén felhasznaljdk a kompetenciafejlesztési terv
Osszeéllitdsahoz.

3.2.2. Hivatasos allomany esetében:
439. Iskolankon is bevezetésre keriilt a KLIR (Kétlépcsds Integralt
Alkalmassagvizsgalati Rendszer)- KOMP (Komplex Kompetencia Alapu Kivalasztasi
és Képzési Rendszer) rendszer, amely a hivatasos allomanyu kollégaknal 4 évente kerdil

felvételre.

440. A teszt kiértékelését kdvetden az eredmény képes utmutatast adni, hogy mely
kompetenciait kellene az egyénnek fejlesztenie ahhoz, hogy az adott szaktertleten valo

megfelelés, azaz a jovobeni bevalasanak a mértéke novekedni tudjon.

441. Ezt kovetéen valik lehetové az, hogy az egyének szamara a kotelezd
tovabbképzési rendszer olyan képzések elvégzésnek lehetGségét ajanlja fel, melyek
specifikusan igazodnak az egyén igényeihez.

442. Az elért fejlodést a kovetkezd kompetenciavizsgalat eredménye mutathatja.

3.3. Egyéni tanacsadas, 6nkéntes alapl gondozasba vétel folyamata
443. Tanulok és hivatasos allomany esetében a folyamat a kovetkezd lépéseken
keresztiil megy végbe:
a) Problémafeltaras
b) Tisztazas
c) Informacidgytijtés
d) Meérlegelés

e) Daontés, cselekvési terv kialakitasa
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444, A folyamat els6 lépése a problémafeltards, amelynek célja, hogy a problémahalmazhbél
kiemelje azt, ami hatékonyan kezelhetd, a megoldasatdl a tobbi probléma enyhiilése
varhatd. A tanacskéré elmondja gondolatait, érzelmeit, amely altal korbejarhatok a
problémateriletek. Ennek a szakasznak a zarésa a probléma definicié megalkotasa, amely
pozitiv iranyba fogalmazza meg az egyiittmikodés céljat, elore vetitve annak
eredményességét, lehetséges eredményét. A problémadefinicié emellett kijeldli a
tanicsadas folyamatat, iranyét, tartalmat, valamint megallapodasként szolgal a célokra

nézve.

445. A masodik 1épés a tisztazas, amely soran fontos, hogy feltarjuk a segitségkérd egyéni
sajatossagait és a problémaval kapcsolatos tulajdonsagait. Ebben a szakaszban térténik a
problémadefinicidhoz sziikséges szubjektiv elemek feltarasa, a tanacskérd 6nismeretének és
ondefinicidjanak fejlesztése, valamint a dontés szempontjabol Iényeges szubjektiv elemek
felszinre hozasa. Erdemes éatbeszéIni a jelenlegi helyzetet, szokasokat és mindent, ami a
probléma tekintetében informativ lehet. A tanacsadads e szakaszéban érdemes felvenni

tesztet, kérddivet, ugyanis ez segit felmérni a jelenlegi allapotot.

446. A harmadik Iépés az informaciogytijtés, amikor a kiilsd valosagon, vagyis a realitadson
van a hangsuly. Ekkor elengedhetetlen, hogy a kérnyezetben ténylegesen fellelhetd, realis
megoldasmoédok  keriiljenek eldtérbe. Fontos atbeszélni, hogy a latott/hallott
megoldasmadok kdzil melyiket tudja a személy elfogadni, melyiket tudné beépiteni a sajat
szokasrendszerébe.

447. A negyedik l1épés a mérlegelés, amelyben dsszevetésre keriilnek a lehetséges megoldasi
mddok. A pszicholégus feladata, hogy segitse a megoldasi alternativak kozotti valasztast.
Fontos az Ugy nevezett realitasproba, vagyis hogy val6ban meg tudja-e val6sitani a személy

a kivalasztott megoldasi médot.

448. Az 6todik és egyben utolsd lépés a dontés és a cselekvési terv létrehozasa, amely soran
kivalasztasra keriil a végso, a problémadefiniciohoz kapcsolodo legoptimalisabb megoldas.
Ezt kovetden kidolgozasra keriil a megvaldsitds folyamata is. A tandcsadas zardsaként a
pszichologus és a kliens atbeszélik a kliens szerzett tapasztalatait, ezzel visszajelzést is adva

a pszicholégus szamara.
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3.4. Képzéssel kapcsolatos észrevételek megtétele kérdéiv formajaban
449, A tanulok szamara adott a lehet6ség, hogy bizonyos feltételek mellett
megszakitsak tanulmanyaikat, amely dontés meghozatalat kdvetden egy ugynevezett
képzésmegszakitd kérddivet kell kitdlteniiik. Ez a kérddiv informaciot nyujt azzal
kapcsolatban, hogy milyen probléma miatt hagyjak el az intézményt. Ezek a valaszok a
prevencié szempontjabol hasznosak lehetnek, ugyanis felhasznalva 6ket a gyakran

eléforduld tényezokre nagyobb odafigyelést lehet forditani.

3.5. Az intézmeényben zajlo egyéb pszicholdgiai preventiv tevékenysegek
450. A tanulok, a hivatasos kollégak és a munkavallalok szamara is nyitott lehetség az igény
szerinti  pszicholdgiai  tandcsadds, amely bizonyos témak feldolgozasara,

problémamegoldasra hasznalhaté.

451. Emellett szintén az igényeknek megfelelden, osztalyfondki megkeresést kovetden
tarthatok osztalyszintii pszichologiai beszélgetések, tanacsadasi orak. Ezek jo lehetdségek
arra, hogy a tanuloi és a dolgozoéi allomany mentalis egészségét fenntartsuk, eldsegitsiik

az egészségtudatossag fejlédését és megel6zziik az esetlegesen Kialakuld problémaékat.

452. Az intézmény preventiv eldadasokat szervez olyan témakban, amelyek mind a
tanuloknak, mind a dolgozéknak hasznosak és informativak lehetnek. Ilyen példaul a
drog, dohanyzas, alkohol, AIDS, egészseges taplalkozas, testépités, HPV, mozgasszervi
megbetegedések megeldzése iilomunkat végzoknek szakember segitségével, fert6zo

megbetegedések megelzése stb.

453. Mindezek mellett torténik még bizonyos tajékoztatok kiadasa a korcsoportot aktualisan

foglalkoztatd téméakban, mint példaul az energiaital fogyasztésa, e-cigaretta karos hatésai.

I11. Fogéaszati alapellatas
1. A fogészati alapellatas célja
454, Fogaszati prevencié a szajiireg kemény és lagyszoveteit érintd betegségek,
orthodontiai anomalidk és szajuregi rosszindulatd betegségek megel6zés, korai
stadiumban valo felismerését €s kezelését jelenti. A fogaszati vizsgalatok altal lehetdség
nyilik a kialakult betegségek korai kezelésére, ndvelve ezzel a gyogyulas esélyét és

gyogyulas gyorsasagat.

107



455. A rendszeres fogaszati kontrollvizsgalat csokkenti a hirtelen tinetek kialakulasanak
kockazatat is — mint példaul a fogfajas, fogfajdalom —, amely esetében legtobbszor
azonnali beavatkozésra van sziikség, mert azonnal sziikséges a fajdalom csdkkentése,

megszintetése.

2. A fogaszati alapellatas teruletei
456. A technikumba jelentkezé tanuloknak az iskolaba valo felvételhez fogaszati
sziirési igazolast kell hozniuk magukkal. A technikumba keriilést kovetéen pedig
fogészati szlirovizsgalaton kell részt venniiik, melynek iitemezését a tanulmanyi osztaly
a fogaszati asszisztenssel egyeztetve késziti el. A sziirésen részletes allapotfelmérés
torténik, a sziirdvizsgalati lapot a tanuld koteles megOrizni, ami a tovabbi kezelések

soran kezeldlapként, illetve ajanlasként is szolgal.

457. A technikum térzsallomanya tekintetében a hivatasos allomany tagjai évente

kotelezo fogaszati sziirésen vesznek részt.

458. A munkavallalok fogéaszati sziirése nem kdotelez6, azonban javasolt. Sziirést

kovetden sziikség szerint javaslatok, ajanlasok, szajhigiénids tanacsadas torténik.

459, Tovabbi prevencios anyagok id6szakosan elérhetok az intra feliilettel

rendelkezOk szamara.

3. A folyamat algoritmusa
460. Féléves szlirvizsgalat alkalmaval ellendrizziik a szajnyalkahartyat, (stomato-
onkoldgiai sziirés), az iny és a fogak épségét, tomések, fogpotlasok allapotat,

rontgenfelvételek elkészitésével az allcsontokban fellelhetd gyulladasokat.

461. A fogkd eltavolitasa félévenként elengedhetetlen, megelézve az inygyulladast és
a késobbi fajdalmas fogagybetegség kialakulasat.

462. Fogpotlasok készitésére, a foghianyok gyogyitasara szintén van lehetdség, mivel
a foghianyoknak is lehetnek koros kovetkezményei, mint a fogak ddlése,

fogagybetegség, allcsontiziileti betegség, emésztési panaszok.
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463.
b)
c)

d)

464.

465.

Fogaszati szlirésen sor kertil fej és a nyak vizsgalatara, ahol a fogorvos:
megvizsgalja az arcot,

megvizsgélja a nyakat,

attapintja a nyirokcsomokat,

megvizsgalja az alsé allkapocs izileteit (TMJ).

Ezutan a fogorvos a fogak és a foginy allapotat ellendrzi az alabbiak szerint:

a foginy vizsgalata,

a foginybetegségek tiineteinek keresése,
a kilazult fogak ellenérzése,

a szajiiregben 1évo szovetek vizsgalata,

a nyelv vizsgalata,

harapas teszt,

a fogszuvasodasra utalé jelek keresése,

torott fogak keresése,

sérilt fogtomések keresése,

a fogakat fed6 foginy elvaltozasainak keresése.

A vizsgalat végeztével prevencios felvilagositast kapnak. Bemutatasra kerdil,

hogy milyen szajapolasi eszk6z0k vannak, megnézziik a paciensnek mely eszkdzokre,

eszkdztipusokra van sziiksége. Vagyis személyre szabott javaslatot kapnak a fogkefe

fajtajara, fogkoztisztitéra, és egyéb szajhigiéniai eszkdzokre. Gyakorlathan is

megmutatjak, hogyan kell hasznélni ezeket az eszkdzoket.

466.

Sziikség szerint megbeszélt idépontban az egyének visszahivasra keriilnek a

rendelésre, adott esetben szakrendelObe iranyitas torténik.

467.

Sztirést kovetéen a tanulok prevencios felvilagositast kapnak, akéar

osztalyonként  osztalyfonokkel egyeztetve osztalyfonoki oran, illetve

osztalyteremben faliljsigon nyomtatott formaban

szakanyagok.
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4. A folyamat értékkel biré eredménye, kimenete (I,11,111)
468. A mentalhigiénés ¢és prevencids tevékenység eredménye elsdsorban az éves

beteg statisztikaban mérhetd, melyet az éves dsszefoglalo jelentések tartalmaznak.

469. A mentalhigiénés tevékenység az egészségligyi szolgaltatas szinvonalat emeli,

mely elégedettségi kérddivek utjan mérhetd.

A folyamathoz tartozé indikatorok
444, Az intézményi szolgaltatdi és elégedettségmérési kérddivek tartalmazzak a

KOHI egészségligyi, pszicholdgiai és fogaszati ellatadsanak szinvonalat, értékelését.

445, Az adott folyamatok mindségének mérésére felhasznalhatok az Onkéntes

pszichologiai gondozasba jelentkezok évi szamai és annak valtozasai.

446. A képzésiiket megszakito tanuldok évenkénti szama és a megszakitas okai.

OK8. TANULOK SZAKMAI SZOCIALIZACIOJA

1. A folyamat célja
447. Iskolank elsddleges célja, hogy a felvételre keriilt tanulokat a rendvédelmi
¢életpalyan elinditsa, rendérré nevelje a fiatalokat. Ennek elsddleges 1épcséje az alapvetd

szakmaszocializacids értékrendszer és attit(id kialakitasa a tanuldi allomanyban.

2. A folyamat teruletei
448. Maga a folyamat nem kdothetd egyetlen tanulasi ciklushoz, hanem teljesen

feloleli a képzés idotartamanak egészét.

449, A szakmaszocializaci6  kialakitasaban a  legfobb  szerepet az
osztalyfonok/szakaszparancsnok jatssza. De a feladat nem korlatozddik csak rajuk, a
szakmaszocializacié kialakitasa az iskola minden dolgozéjanak kotelessége direkt és

indirekt modon.
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3. A folyamat algoritmusa
450. Az osztalyfonok és szakaszparancsnok feladata a tanuld pozitiv
személyiségjegyeinek megerdsitése. Olyan tulajdonsdgok megszilarditdsa, mint a
kreativitds, Onallosdg ¢és kezdeményezOkészség, hatarozottsdg, Ontudatossag,

szakmailag és tarsadalmilag motivaltsag.

451. A cél magas foku erkdlcsiséggel ¢és felelosségérzettel rendelkezé fegyelmezett
rend6rok nevelése, akikben harmonikusan Kkialakul a kozszolgalathoz sziikséges
erkolcsi, szellemi és fizikai alkalmassag, a korruptiv magatartds elutasitasa, a

tovabbképzés, az onmiivelés és az élethosszig tartd tanulas iranti igény.

452. A felvételt nyert tanuld a képzésének els6 napjatdl kezdve olyan folyamatokon
halad keresztiil, mellyel fokozatosan fejlédik szakmai szocializacidja. A folyamat a
kovetkezo elemekbdl all:

a) formaruhazat viselésének kdvetelményei,

b) alaki szabalyzok megismerése, az objektumon belili alkalmazasa,

c) intézményi rendszabalyok megismerése, alkalmazasa

d) szolgalati érintkezés szabalyainak megismerése, készség szintli hasznalata,

e) szolgalati dokumentumok alapszintii elkészitése,

f) szolgalati tigyviteli rendszerek alkalmazasa,

g) szolgalati infokommunikacids eszkdzok készség szintii alkalmazasa,

h) intézményi gyakorlat végrehajtasa,

I) egybefiiggd gyakorloszolgalat alatt egyiittmiikodés a rendéri szervek

beosztottjaival.

453. A fenti folyamatsor nem kiilonithetd el egymastol sem idében, sem térben. A
készségek, képességek és a tudas kialakitasa folyamatos, nemcsak a foglalkozasok

idékeretére korlatozodik.
454, A szakmaszocializacio kialakitasanak ideje kitolodik a tanitasi idon kiviili

id6szakra is, a tanuld értékrendjébe torténd beépiilése egy folyamatos és kovetkezetes

munka eredménye.
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455.

Ahhoz, hogy ez a cél megvaldsuljon, egy komplex rendszert szikséges

miikddtetni, melynek elemei a kdvetkezok:

a) A nevelésre hatd iskolai tevékenységrendszer:

osztalyfonoki nevelési rendszer,

oktatoi testiilet egységes €s egyértelmii kovetelménytamasztasa,
évfolyamparancsnoki tevékenység,

a tantargyi tematika  célorientdlt  Osszedllitisa a  fokozatos

szakmaszocialzacios attitiidok kialakitasa érdekében.

b) A személyiségfejlesztéssel kapcsolatos pedagdgiai feladatok:

Vi.
Vii.

viil.

oktatéi, nevel6i megnyilvanulasban a személyes példamutatasra valo
torekveés,

kovetkezetes etikai, erkolcsi fejlesztés,

szabalykdvetési képesseg kialakitasa,

személyes-és szakmai alapkompetenciak fejlesztése,

személyiségjegyek, én-kép erdsitése,

verbalis-és nonverbalis kommunikécid fejlesztése,

er6szakmentesség kialakitasa,

konfliktuskezelési képesség kialakitasa,

az 6ltozkodési, szolgalati, érintkezési és viselkedési szabalyok természetessé
valasanak 6szténzése,

a kommunikativ, meggy6z6, kolcsonds parbeszédet folytatni tudo, vitara,

érvelésre képes személyiség kialakitasa.

c) Ertelmi nevelés:

atfogd, gyors, logikus és gyakorlatias gondolkodas,
professziondlis emlékezet, helyzetfelismerd készség, dontési készség,
figyelem tartossaga, megosztésa, terjedelme és atvitele,

allampolgéri jogok megismerése és tiszteletben tartasa.

d) Az érzelmi nevelés:

az érzelmi intelligencia fejlesztése,
empétias keszség kialakitasa és fejlesztése,

kotodés a nemzethez, a csaladhoz és szervezethez, a hivatashoz,
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Vi.

Vii.

stresszkezelés, 6nuralom, 6nfegyelem fejlesztése,
krizishelyzetek felismerése és kezelése,
egyiittmiikodési, konfliktuskezelési készség kialakitasa,

az érdeklddés felkeltése a tarsadalmi jelenségek és problémak irant.

e) Esztétikai nevelés

a tarsadalmi és szakmai elvarasoknak megfeleld esztétikus megjelenés,
megfeleld értékrend kialakitasa,

a kulturalt kdrnyezet iranti igény felkeltése,

tolerancia masok izlése irant,

a miivészetek, a kultira fontossaganak hangstlyozasa, megbecsiilése.

f) Testi nevelés

Vi.

az egészséges életmad irdnti igeny Kialakitasa, fejlesztése,

a mindennapos testmozgas lehet6ségének biztositasa, alapozd képzés
idészakaban megkdvetelése,

onvédelem elsajatitasa,

a szakmai elvarasoknak megfeleld fizikalis allapot elérése,

kitartasra nevelés.

g) Erkolcsi nevelés

fogadjak el a tanuldk, hogy az emberi egylittélésnek altalanos kévetelmény-
és

szabalyrendszere van,

ismerjék fel a lelkiismeret és a szakmai lelkiismeret szerepét, fontossagat,
fogadjak el a méssagot,

képesek legyenek a szabadsdg fogalmanak helyes elvi és gyakorlati

értelmezésére.

h) Hazaszeretetre nevelés

a nemzethez val6 kotddés érzésének erdsitése,
kornyezetiink megismerése és megdvasa iranti igény novelése, erdsitése,
a kdzosseghez tartozas érzésének kialakitasa,

a nemzeti kultdra, hagyomanyok apolasa.
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4. A folyamat értékkel biré eredménye, kimenete
456. A tanul6, a szorgalmi idGszak részét képez6 szakmai gyakorlaton — illetve a
képzeés végeztével, palyaja soran végig - képes az elvarhatdé magatartas tandsitasara,
képes az j k6z0sség részeként megvaldsitani a Szakmai Programban megfogalmazott
elvardsoknak eleget tenni, a rendvédelmi életpalyara torténd illeszkedésének elsé

kritériumainak megfelelni.

5. A folyamat indikatorai
457. A szakmaszocializacios fejlodést a koztes és kimeneti kompetenciamérésen tul,
a szakmai gyakorlaton a rendvédelmi mentor &ltal a foglalkozasi napldban
megfogalmazott tanul6i értékelés, valamint a szakmai vizsgan meghatéarozott értékelési

szempontok figyelembe vételével lehet nyomonkdvetni.

OK9. AZ OKTATOL, OSZTALYFONOKI ES SZAKASZPARANCSNOKI
TEVEKENYSEG OKTATASI ELVARASAI

1. Folyamat célja
458. Az oktatdi, osztalyfonoki és szakaszparancsnoki munka rendkiviil rétegelt és
messze tdlmutat a foglalkozasok tartasan, illetve egy osztdly vagy szakasz
koordinalasan. Tekintettel kell lenni a hatalyos jogszabalyokra, az intézményi SZMSZ-
ben és Szakmai Programban foglaltakra, a Képzési és Kimeneti Kovetelményekre

valamint az intézményben futd projektekre és vezetdi elvarasokra.

459. Jelen szabalyz6 hivatott Gsszefoglalni és rendszerezni a kiilonboz6 elvarasokat,
mely az MRVT legtobb oktatdjara &ltalanosithaté. A részletes, egyénre szabott
kdvetelményeket a munkakori leirdsok valamint az éves teljesitménycélok

tartalmazzék.
2. Folyamat teruletei

460. A szabalyozas vonatkozik az MRVT azon dolgozoira - legyen az a hivatasos allomany

tagja vagy munkavallalé, - akik oktat6i statuszban keriilnek alkalmazasra annak
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érdekében, hogy szakmai oktatast végezzenek, ezaltal az MRVT szakképzésialapfeladat-

ellatasat végrehajtsak.

461. A személyi allomany részben oktatoi tevékenységet végz0 tagjai kozil:
a) az oktatasi igazgato-helyettes heti 2-10,
b) a Tanulmanyi osztaly vezetdje heti 4-10,
€) a Tanulmanyi osztaly kiemelt foreferense heti 4-10,
d) a szakcsoporti osztalyvezetd heti 4-10,

e) az évfolyamparancsnok heti 4-12 foglalkozést kételes tartani.

462. Az igazgato a foglalkozastartasi kotelezettség alol részben vagy egészben idélegesen

mentesitheti az el6z6 461. pontban meghatarozott személyeket.

463. Az igazgatd idGleges foglalkozas tartasara kotelezheti a személyi allomany iskolai
végzettsége ¢és szakmai elOképzettsége alapjan arra alkalmas, szakképzési

jogszabalyoknak megfeleld, az 460. ponttol eltérd beosztasban foglalkoztatott tagjat.

464. A foglalkozas tartasara kotelezett beosztaséatdl és allomanyviszonyat6l fuggetlenil a
foglalkozéstartési kotelezettséget Ugy kell meghatérozni, hogy az oktatasi kdvetelmények
teljesiilhessenek és a nem oktatdi beosztasban foglalkoztatottak a fennmarad6 idében
alapfeladataikat is képesek legyenek ellatni. Ellenkez6 esetben Oket alapfeladataik alol

részben vagy egészben fel kell menteni.

3. Folyamat algoritmusa
465. Az oktato alapvetd feladata a tanuld, illetve a képzésben részt vevo személy

szakmai oktatasa, illetve szakmai képzése, az ahhoz kapcsolodé térzsanyag atadasa,
elsajatitasanak ellendrzése. Ezen feladat mindségi végrehajtasahoz a kovetkezd
részfeladatok sziikségesek:

a) Foglalkozésok tartasa

b) Nevelés, tanulok, képzésben résztvevok fegyelmezése

c) Szervezési, koordinalasi feladatok

d) Adminisztracié
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3.1. Az oktato legfontosabb helyi feladatai
466. Oktat6-nevelé munkajat a rendvédelmi technikumok miikodésére vonatkozd
torvények, rendeletek, utasitasok, parancsok és intézkedések alapjan tervezi és hajtja

Végre.

467. Aktivan szerepet vallal a tanuld és képzésben résztvevd személyiségének

fejlesztésében a tehetségek kibontakoztatasaban

468. A tanulok szakmai gyakorlati képzését terv szerint ellendrizni, errdl jelentést

készit.

469. Figyelemmel kiséri a tanintézet naptari tervét. A tervbol adddo feladatokat elore
titemezi, elkésziti a gyakorlati foglalkozasok kivitelezéséhez sziikséges tervezeteket,
oktatasi dokumentumokat, dravazlatokat.

470. Kidolgozza a tantargyhoz kotodo szituacios helyzeteket, az objektiv értékelés
tantargyi rendszeréhez kapcsol6dd, szamara meghatarozott targykoroket zard
kérdéssorokat, szakmai képzést, gyakorlast segité eszkozoket.

471. Felkésziilten, idoben jelenik meg a képzéseken, tovabbképzéseken.

472. A szakcsoportokat vezetd osztalyvezetd altal meghatarozott konzultaciokat tart

és a tanulé munkajat értékeli.

473. Folyamatosan figyelemmel kiséri a szolgalati agakat érinté jogszabalyi,
valamint pedagogiai valtozasokat, azokat az oktatoi dokumentumokba beépiti és az
oktatasban alkalmazza.

474, Szakcsoporti, munkacsoporti értekezleten vesz részt.

475. Korszeriisiti, folyamatosan béviti az 6rak témajahoz szilkséges segédleteket és

szemléltetdeszkozoket

116



476. Szo6ban és irasban ellendrzi, szamon kéri és értékeli a tanulok eldémenetelét, részt
vesz a vizsgaztatasokon. Ugyel arra, hogy egy adott id6szakban minden tanulé a
tantargyaibdl annyi jeggyel rendelkezzen, amennyi a teljesitményének az egyértelmii és

objektiv értékelését lehetdve teszi (havonta legalabb egy érdemjegy).

477. Tanul6i sérilés, illetve rendkivili esemény esetén intézkedik, haladéktalan
orvosi ellatasrol gondoskodik, az eseményr6l szoban, majd irdsban jelentést készit a

szolgalati eloljaronak, figyelemmel kiséri a baleseti jegyzokonyv elkészitését.

478. A tanmenetben foglaltaknak megfeleloen vagy sziikség szerint a tanulok részére

lehetéséget biztosit a szakkiallitasokon vagy intézménylatogatason valo részvételre.
479. Rendvédelmi szervnél szakmai konzultacidkon vesz részt, errdl jelentést ad le, a
képzési célok megvaldsitasa érdekeben kapcsolatot tart fenn az érintett tanintézetekkel,

rendvédelmi szervekkel.

480. Feljegyzéseit, jelentéseit igényesen késziti el és a megfeleld szolgalati Giton

terjeszti fel.

481. Hivatasahoz és munkajahoz mélté magatartast tandsit. Megjelenésével és

viselkedésével kovetendd mintat mutat.

482. A tanulok és képzésben részt vevok érdekében egyiittmiikodik az MRVT mas

alkalmazottaival és mas intézményekkel.

483. Az dltala tartott foglalkozasokat pontosan — a tanmenettel koherensen — és

naprakészen rogziti a KRETA feliletén, illetve a papiralapt naplokban.

484, Részt vesz az intézményi tervezeési feladatokban, kidolgoz6 munkakban.

3.2. Az osztalyfonik és szakaszparancsnok helyi feladatai

485. Ismerje meg tanuldit/képzésben résztvevoket, folyamatosan kisérje figyelemmel
helyzetiik alakulasat, tanulmanyi és gyakorlati képzési kotelezettségeik teljesitésének

szinvonalat!
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486. Személyes példamutatasaval ndvelje a tanulék motivaltsagat, elhivatottsagat a

rendOri palya irant!

487. Epitsen ki és tartson fenn folyamatos kapcsolatot az osztalyban/szakaszban
tanitd oktatokkal, rendszeresen tajékozodjon a tanulok eldmenetelérdl, illetéleg
koordinalja és segitse az osztalyaban/szakaszban tanitd oktatok nevel6-oktatd

munkajat!

488. Miikodjon egyiitt a tanulok/képzésben résztvevok mindennapi életét iranyitd

szervek vezetdivel, a tobbi osztalyfonokkel!

489. Miik6djon egyiitt az osztaly didkdnkormanyzati tagjaval!

490. Kisérje figyelemmel a tanulmanyi elémeneteleket, az osztaly/szakasz fegyelmi
helyzetét!

491. Forditson megkiilonboztetett figyelmet a kiemelkedd és a gyengébb képességii

személyekre, gondoskodjon a hatrannyal indulé tanulok/képzésben résztvevok

felzarkdztatasarol!

492, Végezze el az id6szaki kompetenciaméréseket, a tapasztalatokat hasznositsa,

épitse be nevels-oktatd munkajaba!l

493. A tanulok/képzésben résztvevok legfontosabb adatait, a jellemzésekhez
szlikséges informaciokat, kiilonbozé feljegyzéseket a tanuld tevékenységérol,

korilményeinek valtozasarol régzitse a ,,Fejlodési naplo”-ban!

494, Folytasson személyes beszélgetéseket, wvonja le a kovetkeztetéseket,
megallapitasokat a jellem ¢és akarati tulajdonsagok fejlodésérdl, azt a

tanuloval/képzésben résztvevivel beszélje meg, biztositson fogadoorat!

495, Mérje fel a személyes gondokat, probléméakat (a személyiségi jogok tiszteletben

tartasaval)!
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496. Segitse a tanulok/képzésben résztvevok onismeretének fejlesztését!

497. Kisérje figyelemmel az osztaly/szakasz informalis kapcsolatrendszerének

alakuldsét, fejlessze 6ket jo1 mitk6dé segit6kész kozosséggé!

498. Tartsa tiszteletben a tanulok/képzésben résztvevok jogait.

499, Kovetkezetesen kovetelle meg a tanulmanyi szerzédésben vallalt tanuldi

kotelezettségek teljesitését!

500. Vegyen részt aktivan az osztalyfénoki/szakaszparancsnoki munkakdzdsseg

értekezletein, az évfolyamsorakozokon!

501. A részére meghatarozott tanul6i szallas, valamint az osztalyterem ellendrzésével

kapcsolatos feladatokat lassa el!

502. Koteles az osztalyterem gondnoktdl torténd atvételére, képzési ciklusonként a
termet hasznald mas osztalyfonokkel torténd atadas-atvételére, tanév végén a

gondnoknak torténd atadasara.
503. A tanulok/képzésben résztvevok foglalkozdsokon kiviili tevékenységének
megszervezése érdekében mikodjon egyiitt az évfolyamparancsnokokkal és a

szakkorok vezetoivel!

504. Tegyen  javaslatot az  osztalyfonoki/szakaszparancsnoki  tanmenet

elkészitéséhez!
505. Osztalyfonoki/szakaszparancsnoki 6rdit a jovahagyott tanmenet szerint tartsa!
506. Tegyen javaslatot a kimaradéasi kérelmek, tandrarol torténd hidnyzésok

engedélyezésére, véleményezze a benyujtott szolgalati jegyeket, tartsa és tartassa be a

szolgalati utat!
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507. Kisérje figyelemmel az osztély/szakasz tanuldinak egészségi allapotét!

508. Sziikség szerint gondoskodjon a sziilok értesitésérol, iranyitsa és szervezze az
osztaly szabadid0s programjait (kiallitdsok, muzeumok, szinhdzi eléadésok

megtekintése, kirandulasok szervezése stb.)!

500. Tegyen javaslatot a kiemelkedd kozosségi, illetve tanulmanyi munkat végzok

elismerésére, adott esetben fegyelmi felelosségre vonasra!

510. Jelolje ki és folyamatosan értékelje a feladattal megbizott tanulék/képzésben
résztvevok tevékenységét, sziikség esetén felmentésiikre, megbizasukra tegyen

javaslatot!

511. A képzés kezdetekor ismertesse az iskolaval kapcsolatos jogszabalyokat, helyi

szabalyzokat, iranyitsa osztalya alapozd képzését!

512. Készitse fel osztalyat az iskolai gyakorlati képzésre!

513. Készitse el az osztaly tanul6i altal ellatandd iskolai gyakorlati képzés
vezénylését, gondoskodjon az aranyos megterhelésr6l. Hidnyzas esetén minden esetben

gondoskodjon a tanuldk pétlasarol!

514. Kisérje figyelemmel a tanulék helyi szerveknél végrehajtott gyakorlati képzését,

végezze el az ezzel kapcsolatos adminisztracios munkat!

515. Végezze a tanuldk gyakorlati képzési helyvaltoztatasi kérelmeinek Ugyintézését

a szolgalati Ut betartasaval!

516. A kinevezés el6tt készitse el az osztaly tanuldinak jellemzését!
517. Védje alarendeltjei jogait és jogos érdekeit!
518. Tegyen eleget biincselekmény, rongalas, karokozas, lopas esetén az Igazgatoi

intézkedéshen foglaltaknak!

120



519. Kisérje figyelemmel osztalyanak/szakaszanak ruhazati, tankonyv, tanszer,

étkezési ellatasat, problémak esetén tegye meg a szlikséges intézkedéseket!

520. Targyho végén alairasaval igazolja a tanuloi szallas igénybevételérol készitett

kimutatason szerepl6 adatok valodisagat!

521. Gondoskodjon az osztalyt/szakaszt, vagy egyes tanuldkat/képzéshen
résztvevoket érintd problémak rendezésérdl, illetve sziikség esetén azok tovabbitasarol

a szolgalati Ut betartasaval!

4. A folyamat értékkel biro eredménye, kimenete
522. Az oktatas all az MRVT tevékenységének kdzéppontjaban, igy az oktatdi munka

is alappillére az intézmény milkodésének. Amennyiben minden érintett szamara
egyértelmiick a feladatok, az ezzel kapcsolatos elvardsok, az segiti a hatékony
munkavégzést, ezaltal indirekt modon hatassal van a tanulok és képzésben résztvevok

eredményeire s az MRVT bels6 ¢€s kiilsé megitélésére.

523. Emellett a megfeleld feladatszabas a megfeleld oktatonak novelheti a dolgozok

elégedettségét is és a motivaciot a fejlodésre egyéni és szervezeti szinten is.

5. A folyamat mérésének indikatorai

524. Az egy oktatora juté tanulok és képzésben résztvevok szama.
525. Szakmai, kdzismereti, kulturalis és sporteredmények.
526. A végzett tanuldk és munkaadok elégedettsége a megszerzett képességekkel,

kompetenciakkal.

527. Intézményi elismerések.

528. Szakmai bemutatok, konferenciak, szakmai rendezvények.
529. Elégedettségmérések eredményei.

530. Intézményi neveltségi mutatok.

121



531 Szakmai tovabbképzésben részt vevo oktatok aranya és a tovabbképzésbe
fektetett 6sszeg.

532. Szakért6i, szaktanacsadoi, vizsgaztatoi tevékenységet folytatd oktatdk aranya a
teljes oktatdi testiilet létszamahoz viszonyitva.

TAMOGATO ES EROFORRAS FOLYAMATTERULET
T1. GAZDASAGI EROFORRASOK BIZTOSITASA, BESZERZESI TEVEKENYSEG
MUKODTETESE

1. A folyamat célja
533. Az iskola zavartalan miikodéséhez szamos eréforras sziikséges. Ilyen
er6forrasok az alapanyagok, félkész-, késztermékek, gépek és berendezések, energia,

indirekt anyagok (ruhazat, irodaszer, nyomtatvanyok) kiillonb6zo szolgaltatasok, stb.

534. Az iskolai beszerzés elsédleges feladata az iskola miikodéséhez és igényeihez
megfeleld eréforrasok biztositasa, rendelkezésre allitasa, készletbe helyezése. Ezt a
feladatot a beszerzéssel megbizott dolgozoknak az iskola stratégiai céljainak megfeleld

modon kell elvégeznie.

2. A folyamat tertletei
535. A Miskolci Rendvédelmi Technikum beszerzéseit a Gazdasdgi Szervek
meghatarozott rendszerben bonyolitjak le a beszerzést kezdeményez6 szervezeti elemek

kozremukodésével.

536. A szervezeti egységek az anyagok, eszk0zOk, szolgaltatasok beszerzésére
vonatkoz6 igényeiket megkildik a Gazdasagi Szerv részére, akik a beszerzési

folyamatot végrehajtjak.

537. A beszerzések rendje jogszabalyokban ¢s iskolai belsd normakban keriilt
meghatarozésa, hogy a tevékenységhez szilkséges anyagok, termékek, munkék,
szolgaltatasok megfeleljenek az eldirt mindségi kdvetelményeknek és a szolgaltatast

igénybe vevok elvarasainak.
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3. A folyamat algoritmusai
538. A teljesitések biztonsaga érdekében a beszallitok kotelezettségeit sziikség esetén
részletes szerzOdésekben rogzitik, ebben az esetben kitér a beszerzett anyagok,
termékek, szolgéltatasok, megrendelt munkék ellenérzésével és atvételével kapcsolatos
eléirasokra. A napi gyakorlatban biztositott, hogy a szerzodéskdtést kovetden a
szerzddéses kdvetelmények minden illetékes teriiletre eljussanak a szerzodések pontos

és maradéktalan teljesitése érdekében.

539. A hatékonyan miikodé beszerzés legfontosabb és elengedhetetlen része a
megfeleld informacidaramlas. A beszerzéshez sziikséges informaciok (pl: miiszaki

paraméterek stb.) [ényegesek a megfeleld beszerzési eljaras megvalasztasahoz.

540. Beszerzési eljarasok fajtai a kovetkezok:

a) Blintetés-vegrehajtasi szervezet igénybe vételével lefolytatott beszerzési
eljarasok

b) A brutté 200.000 Ft-ot el nem éré sajat hataskoérben lefolytathatd beszerzési
eljarasok

c) Abrutt6 200.000 Ft-ot elér6 vagy meghaladd, de a nett6 1.000.000.- Ft-ot el nem
éré értékii sajat hataskorben lefolytathatod beszerzési eljarasok.

d) A nett6 1.000.000 Ft-ot meghaladd, de a jogszabalyban meghatarozott
kdzbeszerzési értékhatarokat el nem ér6 sajat hataskorben lefolytathatod
beszerzési eljarasok

e) Kozbeszerzési eljarasok

f) Kozpontositott kozbeszerzések (A kdzpontositott kdzbeszerzés szabalyait a Kbt.
31.- 32. §-a, illetve a 168/2004. Korm. rendelet, tovabba a DKU rendelet, a VBU

rendelet, tovabba a 162/2020. Korm. rendelet tartalmazza)

3.1. A beszerzés folyamata
541. A beszerzés egy logisztika folyamat szerves része. A beszerzési folyamat
elinditasahoz az elsd 1épés az igény, azaz a beszerzendd aru, szolgaltatas azonositasa.
Sziikséges ismerni a beszerzendd termék, szolgaltatds pontos miiszaki paramétereit,

mennyiséget, a beszerzés hataridejét.
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542. A beszerzést iranyitd szermélynek meg kell vélasztania a pontos beszerzési
eljarast, fel kell kutatni a potencidlis beszallitokat, ennek megtalalasahoz
elengedhetetlen a piacon vald tajékozodas, valamint a mar meglévd beszallitok is jo
kiindulési alapok lehetnek. A szoba johetd beszallito jeldltektdl az arajanlatok bekérése,
az ajanlatok értékelése, majd a megfeleld beszallito kivalasztasa utan a beszerzendo aru,

szolgaltatas megrendelésre keril.

Igény, sziikséglet felmertlése, beazonositasa
(a beszerzendo daru mennyisége, miiszaki paraméterek osszeadllitasa)

Engedélyeztetés

’ Koltségvetés alapjan az igények fedezeti vizsgalatanak elvégzése

l Megfelelo beszerzési forras megvalasztasa

l Ajanlatok kérése, értekelése

\ Beszallitok kivalasztasa

l Megrendelés, szerzodéskotés

l Rendelés utani feladatok

543. A beszerzési tevékenységben a piackutatéas nagy segitséget nyujt az informéaciok
feltdrasdban. Ahhoz, hogy a megfeleld beszerzési eljaras keriiljon megvalasztasra,
illetve a megfeleld arszinvonalat, a megfelelé mindséget, a folyamatos és zavartalan

anyagellatast a beszerzés biztositani
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S. Tevékenység megnevezése Felelés Kézremiikodé Hatéridé Felhasznalt Ellendrzes,
szam dokumentumok értékelés
l. Beszerzési eljarasok:
1. | Bluntetés-végrehajtasi szervezet igénybe vételével lefolytatott beszerzési eljarasok
Igazgato,
. _ . - Szolgélati jegy, Gazdasagi
Igény,  szlkséglet  felmertlése, . Oktatasi szervek, , . 7
beazonositasa (a beszerzendd aru Szerve; et KOHI, Gazdasagi . Abesze’rz’e S ESZkQZ es |gazgato
1.1 e . . . egység ' indokoltsdganak Szolgaltatas helyettes,
azonositasa, mennyisége, miszaki A szervek N P . .
p ) T vezetbk . fliggvényeében. igénylo. Szervezeti
paraméterek 0sszeallitasa) ligyintéz6i. .
egység
vezetok.
Szolgélati jegy, Gazdasagi
Szervezeti Az igényld A beszerzés Eszkoz és Igazgato
1.2 | Engedélyeztetés egyseg szervezeti egység indokoltsaganak Szolgaltatas helyettes,
vezetok dolgozéja fliggvényeében. igényld. Kodzgazdasagi
osztalyvezeto
Ellatasi és e s .
- Fenntartasi Az igénylés Szolgalgtljlegy, Gazdasagl
. ) . L Gazdasagi ) I ] - Eszkoz és Igazgato
Koltsegvetés alapjan az igények 7 Osztély, Technikai | engedélyeztetésevel remn
1.3 AN, 2 Igazgatd . e g Szolgaltatas helyettes,
fedezeti vizsgalatanak elvégzése. Osztaly, megtorténik az igény P . -
helyettes ; L ST igényld. Kdzgazdasagi
Kdzgazdasagi fedezeti vizsgalata. osztalvvezets
Osztaly yv
- Szolgalati jegy, .
Megfeleld beszerzési forras Gazdasagl Ellatasi Az igény beérkezését Eszkdz és Gazdasagl
1.4 , . Igazgato ,, o e lgazgato
megvéalasztasa csoportvezetd kdvetden. Szolgéltatas
helyettes L helyettes
igénylo6.
BVOP KESZ részére a termékek és | Gazdaségi Ellatasi A leadott igénveket Gazdasagi
1.5 | szolgaltatasok igénybejelentésének Igazgato . cacott Igenye Igénybejelentés Igazgat6
Ny csoportvezetd kovetd 10 napig.
elkészitése. helyettes helyettes
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BVOP KESZ részér6l torténé | Gazdasagi Ell4tasi Igénybejelentést Ertesités a Gazdasagi

1.6 | értesités megkuldésének befogadasa Igazgatd csoportvezetd kdvetd 10 napon Kiielolésrol Igazgat6

a kijelolésrol. helyettes portv beliil. . helyettes

BVOP KESZ ltal kijelolt gazdasagi | Gazdaségi Ellatasi lgénvbeielentést ) Gazdasagi

1.7 | térsasdg 4rajanlat megkuldésének Igazgato . _'genybe] . Arajanlat Igazgatd

. csoportvezetd kovetd 10 napon beliil

befogadasa. helyettes helyettes

. Arajanlat L

18 Piackutatds végzése, a kapott (?aazlczzlaz?gl Ellatasi megérkezésétol Araianlatok C?a;cziaz?gl
' arajanlatok 6sszehasonlitasa. gazg csoportvezetd szamitott 10 napon J gazg

helyettes belil helyettes

- . ) ) Gazdasagi . Arajanlat Gazdasagi

19 Artargyalas kezdeményezése BVOP laazoato Ellatasi megérkezésétdl Artaravalds laaz0ato
' KESZ felé. gazg csoportvezetd szamitott 10 napon 9y gazg

helyettes belil helyettes

Tajékoztatas befogadasa a sajat | Gazdasagi Ell4tasi ) Gazdasagi

1.9.1 | hataskorii beszerzésr6l, majd helyi Igazgatd CSOPOrtvezetd Arajanlatkérés szerint Téajékoztatas Igazgatd

beszerzési eljaras lebonyolitasa. helyettes p helyettes

Lop | St hatdskimben oens| QGO | el ndokohginak | Megrendelés | Igazgatg
"7 | megrendelés lebonyolitasa gazg csoportvezetd doko'tsag g gazg

helyettes fliggvényeben. helyettes

BVOP KESZ altal kijelolt gazdasagi | - o 4544 . Ajanlat megérkezését » Gazdasdgi

1.10 tarsasyfig’tol.t.orteno ],Deszerzes eseten,a Igazgatd Ellatasi . kovetd 10 napon SZGrZOdeSﬁ Igazgatd

:Tglr(zézgﬁsél;gtes és  megrendelés helyettes csoportvezetd beliil. megrendelés helyettes

Gazdasagi Ellatasi Gazdasagi

1.11 | Szerzddés nyilvantartisba vétele. Igazgatd ,, Soron kivil Szerz6dés Igazgatd

csoportvezeto

helyettes helyettes

Szerz6dés és Megrendelés | Gazdasagi Ell4tasi Gazdasagi

1.12 | megkildése a Kkijelolt gazdasagi Igazgatd csoportvezets Szerz6dés szerint Szerz6dés Igazgatd

tarsasagnak helyettes P helyettes
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Szamla,

1.13 A beszerzett termek atvétele, az C?azczja:lgl Raktarosok SzerzOdés szerint szallitolevél, ?azgaz?gl
' atvétel leigazolasa. h%l gttes atvételi h%l gttes
Y elismervény Y
- Igazgatd,
L 14 | Eves jelentés megkildése a BM cfazgaf;‘g' Ellatasi targyévet kivetd Jelentés Gazdasagi
' Ellen6rzési Féosztaly felé. hgel gttes csoportvezetd junius 30-ig Igazgat6
Y helyettes
2. | A bruttd 200.000 Ft-ot el nem érd sajat hataskorben lefolytathaté beszerzési eljarasok
Igazgato,
Igény,  szlkséglet  felmertlése, . Oktatasi szervek, . SZOIgaI?“J,e 9y, Gazdasagl
beazonositasa (a beszerzendd aru Szerve; et KOHI, Gazdasagi . Abesze,rz,e S ESZk9Z es gazgato
2.1 e . . . egység ' indokoltsdganak Szolgaltatas helyettes,
azonositasa, mennyisége, miszaki A szervek N P P .
’ . s vezetOk R flggvényeben. igényl6. Szervezeti
paraméterek dsszeallitasa) ligyintézoi. egység
vezetok.
Szolgalati jegy, Gazdasagi
Szervezeti Az igényld A beszerzés Eszkoz és Igazgato
2.2 | Engedélyeztetés egyseg szervezeti egység indokoltsaganak Szolgéltatas helyettes,
vezetok dolgozéja fliggvényeben. igényld. Ko6zgazdasagi
osztalyvezetd
Ellatasi és e s -
. o Szolgalati jegy, Gazdasagi
. . - - Gazdasagi Flenntartas[ . AZ, |genylgs, Eszkoz és Igazgato
Koltsegvetés alapjan az igények ; Osztaly, Technikai | engedélyeztetésével heons
2.3 AR, . Igazgatd , N g Szolgaltatas helyettes,
fedezeti vizsgalatanak elvégzése. helvettes Osztaly, megtorténik az igény ioenvlé K& 70azdasadi
y Kozgazdasagi fedezeti vizsgalata. genyo. g g
. osztalyvezeto
Osztaly
- Szolgalati jegy, .-
24 Megfeleld beszerzési forras C.?aztziaZ?gl Ellatasi Az igény beérkezését Eszkdz és ?azgaigl
' megvéalasztasa gazg csoportvezetd kdvetden. Szolgéltatas gazg
helyettes ioenyls helyettes
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Amennyiben jogszabaly vagy egyéb
kérialmeny nem indokolja més
beszerzési eljaras alkalmazasat a kis

kil b tsek eldzetes frasbeli Gazdasagi Beszerzéssel A beszerzés Gazdasagi
2.5 T(.f[: Iu fﬁz‘?rze,slf I’e 0ze ,esllrtis, el Igazgatd megbizott indokoltsagénak Szamla Igazgatd
otefezetisegartialas - ajan atkeres helyettes szermély fliggvényében. helyettes
vagy versenyeztetés - nélkil is
lebonyolithato.
Gazdasagi Szamla, Gazdasagi
A beszerzett termék atvétele, az g . Y s . szallitolevél, g
2.6 o . . Igazgatd Raktéarosok Szerz6dés szerint e ) Igazgato
atvétel leigazolasa. atvételi
helyettes . . helyettes
elismervény
3 A brutt6 200.000 Ft-ot eléré vagy meghaladé, de a netté 1.000.000.- Ft-ot el nem éré értékii sajat hataskorben lefolytathato
" | beszerzési eljarasok.
Igazgatd,
Igény,  szlkséglet  felmertlése, . Oktatasi szervek, , SZOIgaI?“J,e gy Gazdasagl
beazonositasa (a beszerzendd aru Szerve,z et KOHI, Gazdasagi . Abesze,rz,e S ESZk9Z es gazgato
3.1 . . . . egység ' indokoltsdganak Szolgaltatas helyettes,
azonositasa, mennyisége, miszaki A szervek N P P .
p . s vezetOk N flggvényeben. igényl6. Szervezeti
paraméterek dsszeallitasa) ligyintézoi. .
egység
vezetok.
Szolgalati jegy, Gazdasagi
Szervezeti Az igényld A beszerzés Eszkoz és Igazgato
3.2 | Engedélyeztetés egyseg szervezeti egység indokoltsaganak Szolgéltatas helyettes,
vezetok dolgozéja flggvényeben. igényld. Ko6zgazdasagi
osztalyvezetd
Ellatasi és i s -
e L Szolgélati jegy, Gazdasagi
et . - - Gazdasagi Flenntartas[ . AZ, |genylgs, Eszkoz és Igazgatd
Koltsegvetés alapjan az igények 7 Osztély, Technikai | engedélyeztetésevel e
3.3 AN, . Igazgatd , N g Szolgaltatas helyettes,
fedezeti vizsgalatanak elvégzése. Osztély, megtorténik az igény L . -
helyettes . L ST igényld. Kdzgazdasagi
Kdzgazdasagi fedezeti vizsgalata. . "
. osztalyvezeto
Osztaly
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Szolgalati jegy,

Megfeleld beszerzési forras Gazdasagl Ellatési Az igény beérkezését Eszkoz és Gazdasagl
3.4 . . lgazgato « o Y Igazgato
megvalasztasa csoportvezetd kovetben. Szolgaltatas
helyettes S helyettes
igénylo.
Piackutatas, szilkség esetén irasos Gazdasagl Ellatési A beszgrzg X Ajanlatkeérés, Gazdasagl
35 ajanlatkérés megkuldése gazgato csoportvezetd indokoltsaganak ajanlatok lgazgato
J g ' helyettes p fliggvényében. J ' helyettes
Gazdasagi Ellatasi A beszerzés Osszegzeés a Gazdasagi
3.6 | Ajanlatok elbiralasa, dontés hozatala Igazgatd ,, indokoltsaganak beérkezett Igazgatd
csoportvezeto . P . .
helyettes fliggvényeben. ajanlatokrol. helyettes
. . Gazdasagi . A beszerzés Dontés a Gazdasagi
Dontéshozatal az eljaras 7 Ellatasi . - ) 7
3.7 eredmeénvérd] Igazgatd csoportvezets indokoltsdganak beérkezett Igazgatd
Y helyettes p fliggvényében. ajanlatok alapjan. helyettes
Gazdasagi . A beszerzés . Gazdasagi
o 1x , . > Ellatasi . - Megrendelés, >
3.8 | Szerzédés/Megrendelés elkészitése. Igazgato . indokoltsdganak 14 Igazgato
csoportvezeto .. P szerz6dés
helyettes fliggvényeben. helyettes
Gazdasagi Ell4tasi Gazdasagi
3.9 Szerzdés nyilvantartasba vétele Igazgatd ,, Soron kivl Szerz6dés Igazgatd
csoportvezeto
helyettes helyettes
- Szamla -
(0 aes Gazdasagi A L Gazdasagi
3.10 A ,besze_rzett :[ermek atvétele, az Igazgato Raktarosok Szerz6dés szerint szalllltgle\_/el, Igazgato
atvétel leigazolasa. atvételi
helyettes . ) helyettes
elismervény
4 A nett6 1.000.000 Ft-ot meghaladd, de a jogszabalyban meghatarozott kozbeszerzési értékhatarokat el nem éroé sajat hataskorben
" | lefolytathatd beszerzési eljarasok
Igazgato,
Igény,  szilkséglet  felmeriilése, | Oktatasi szervek, , Szolgalati jegy, | Gazdasagi
e .. Szervezeti . A beszerzés Eszkdz és Igazgato
beazonositasa (a beszerzendd aru . KOHI, Gazdasagi . - ek
4.1 s L . . egyseg indokoltsaganak Szolgéltatas helyettes,
azonositasa, mennyisege, miiszaki . szervek RPN NP .
p " e vezetbk W fliggvényeében. igényld. Szervezeti
paraméterek 0sszeallitasa) ligyintézoi. .
egyseg
vezetok.
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Szolgalati jegy,

Gazdasagi

Szervezeti Az igényld A beszerzés Eszkoz és Igazgato
4.2 | Engedélyeztetés egyseg szervezeti egység indokoltsaganak Szolgéltatas helyettes,
vezetbk dolgozoja fliggvényében. igényld. Kozgazdasagi
osztalyvezetd
Ellatasi és e s -
Gazdasigi |, FEMMENaS prigenytes | SRR OEN | et
43 Koltségvetés alapjan az igények lqaz atg Osztély, Technikai | engedélyeztetésével Sz0lqaltatas hgl eg{tes
| fedezeti vizsgalatanak elvégzése. gazg Osztaly, megtorténik az igeny 0'galta CTYEtes,
helyettes ; - S igényl6. Kdzgazdasagi
Kdzgazdasagi fedezeti vizsgalata. sztAlvvezets
Osztaly osztalyvezeto
- Szolgalati jegy, .-
44 Megfeleld beszerzési forras Gla;gaZ?gl Ellatasi Az igény beérkezését Eszkoz és Gla;gaz?gl
' megvalasztasa gazg csoportvezetd kovetben. Szolgéltatas gazg
helyettes L helyettes
igényld.
. (N s - s Gazdasagi s A beszerzés - - Gazdasagi
45 (Piackutatas), irasos ajanlatkérés lgazgatd Ellatasi ) indokoltsaganak Aja}r)latkeres, lgazgatd
megkuildése. csoportvezetd RO ajanlatok.
helyettes fiiggvényeben. helyettes
Gazdasagi Ell4tasi A beszerzés Osszegzés a Gazdasagi
4.6 | Ajanlatok elbiralasa, dontés hozatala Igazgatd ,, indokoltsagéanak beérkezett Igazgatd
csoportvezeto N ) g .
helyettes fliggvényeében. ajanlatokrol. helyettes
Déntéshozatal az elidras Gazdasagi Ellatasi A beszerzés Dontés a Gazdasagi
4.7 walaz e Igazgatd . indokoltsdganak beérkezett Igazgatd
eredményérdl csoportvezetd PENNNNS: - -
helyettes fliggvényeben. ajanlatok alapjan. helyettes
Gazdasagi Ell4tasi A beszerzés Mearendelés Gazdasagi
4.8 | Szerz6dés/Megrendelés elkészitése. Igazgatd B indokoltsdganak g wqn Igazgatd
csoportvezeto N . szerz6dés
helyettes fliggvényében. helyettes
Gazdasagi Ellatasi Gazdasagi
4.9 Szerz6dés nyilvantartasba vétele Igazgatd . Soron kivil Szerz6dés Igazgatd
csoportvezeto
helyettes helyettes

130




Szamla,

4.10 A beszerzett termek atvétele, az C?azczja:lgl Raktarosok SzerzOdés szerint szallitolevél, ?azgaz?gl
' atvétel leigazolasa. gazg atvételi gazg
helyettes . . helyettes
elismervény
5. | Kbzbeszerzési eljarasok
Igazgatd,
Igény,  szlkséglet  felmerllése, . Oktatasi szervek, , Szolgalqtu’e gy Gazdasagl
beazonositasa (a beszerzendd aru Szerve; eti KOHI, Gazdasagi . Abeszgrz’e S ESZkPZ &S |gazgato
5.1 e . . . egység ' indokoltsdganak Szolgaltatas helyettes,
azonositasa, mennyisége, miszaki A szervek N P . .
p ; - vezetok . fliggvényeben. igényl6. Szervezeti
paraméterek 0sszeallitasa) tgyintézo6i. .
egység
vezetok.
Szolgélati jegy, Gazdasagi
Szervezeti Az igényld A beszerzés Eszkoz és Igazgatd
5.2 | Engedélyeztetés egyseg szervezeti egység indokoltsaganak Szolgéltatas helyettes,
vezetdk dolgozoja fliggvényében. igényld. Kdzgazdasagi
osztalyvezeto
Ellatasi és i s -
L Lo Szolgalati jegy, Gazdasagi
—_ , - .y Gazdasagi Eenntartam_ . AZ, |genylgs, Eszkoz és Igazgatd
Koltségvetés alapjan az igények 7 Osztély, Technikai | engedélyeztetésével reme
5.3 AN, 2 Igazgat6 , I g Szolgaltatas helyettes,
fedezeti vizsgalatanak elvégzése. Osztaly, megtorténik az igény P ; -
helyettes ; - e igénylo. Kbzgazdasagi
Kozgazdasagi fedezeti vizsgalata. . "
. osztalyvezeto
Osztaly
- Szolgélati jegy, .
Megfeleld beszerzési forras Gazdasagl Ellatasi Az igény beérkezését Eszkdz és Gazdasagl
5.4 . . Igazgato . o P Igazgato
megvélasztasa csoportvezetd kovetSen. Szolgéltatas
helyettes L helyettes
igényl6.
; s s Gazdasagl Kdzbeszerzési Minden év marcius Targyévi terv Gazdasagl
5.5 Kdzbeszerzési terv készités. Igazgato eldadsd 31-i Igazgato
helyettes g helyettes
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) . i Gazdasagi " - A beszerzés S Gazdasagi
Igények fogadéasa, dontés a 7 Kdzbeszerzési . - Ugyirat és 7
5.6 kozbeszerzési eljaras lefolytatasarol gazgato f6elbado indokoltsaganak miiszaki leiras gazgato
. ' helyettes fuggveényében. ! helyettes
Gazdasagi Eljarast megindito Gazdasagi
Az eljarast megindito felhivas g Kdzbeszerzési felhivéas az eljaras g
5.7 L2 Igazgato Az 17 15 nap i s Igazgato
elkészitése. f6elbado fajtajanak
helyettes . helyettes
megfeleléen
Ajanlatok felbontésa, elbiralasa, Gazdasagl Kdzbeszerzési Eljaras tipusatal Jegyz6konyv, Gazdasagl
5.8 e n ot Igazgato 1 1 . . : Igazgatod
dontés elokészités. féel6ado fiiggden Kbt. alapjan javaslat
helyettes helyettes
.- Kozbeszerzési -
. o Gazdasagi " - . . . Gazdasagi
5.9 Dontéshozatal az eljaras lgazgaté Kdzbeszerzési torveny, Dontés az eljaras lgazgaté
' eredményérol. foeléado Kdzbeszerzési eredményérol
helyettes . . helyettes
Szabélyzat szerint
S Gazdasagl Ko7beszerzési N Gazdasagl
5.10 Szerz6dés eldkészitése. Igazgato . 1x. 2 8 nap Szerz6dés tervezet Igazgato
féeloado
helyettes helyettes
Gazdasagi Kozbeszerzési Gazdasagi
511 Nyertes ajanlattgygvel szerz6dés gazgato KO;pe§;er;eS| "torveny, o Syerzédeés gazgato
megkatése. féeléado Kozbeszerzési
helyettes 3 : helyettes
Szabdlyzat szerint
Gazdasagi . - Gazdasagi
s e , , 7 Kdzbeszerzési - i 12 7
5.12 Szerz6dés nyilvantartasba vétele. Igazgato 1y soron kivil Szerz6dés Igazgato
féel6adod
helyettes helyettes
- Szamla, -
A beszerzett termék atvétele, az Gazdasagl . . . szallitolevél, Gazdasagl
5.13 e . . Igazgatd Raktéarosok Szerz6dés szerint e ) Igazgato
atvétel leigazolasa. atveételi
helyettes . . helyettes
elismervény
6 Kozpontositott kozbeszerzések (A kdzpontositott kdzbeszerzés szabalyait a Kbt. 31.- 32. 8-3, illetve a 168/2004. Korm. rendelet,

tovabba a DKU rendelet, a VBU rendelet, tovabba a 162/2020. Korm. rendelet tartalmazza)
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Szolgélati jegy,

lgazgatd,
Gazdasagi

lgeny, >z Ukseglet felmer'yle,s €| szervezeti Oktatasi szerve,k,- A beszerzés Eszkoz és Igazgatd
beazonositasa (a beszerzendd aru , KOHI, Gazdasagi . . e s
6.1 o . . . egység indokoltsaganak Szolgaltatas helyettes,
azonositasa, mennyisége, miiszaki A szervek N L7 P :
p " A vezetbk L fliggvényeében. igényl6. Szervezeti
parameéterek gsszeallitasa) ligyintézoi. ,
egyseg
vezetok.
Szolgélati jegy, Gazdasagi
Szervezeti Az igényld A beszerzés Eszkoz és Igazgatd
6.2 | Engedélyeztetés egység szervezeti egyseg indokoltsagéanak Szolgaltatas helyettes,
vezetdk dolgozéja fliggvényében. igényld. Kdzgazdasagi
osztalyvezeto
Ellatasi és i s -
- Fenntartasi Az igénylés Szolgale}tlj’e 9y, Gazdasagl
o ) . . Gazdasagi , I . . Eszkdz és Igazgato
Koltségvetés alapjan az igények , Osztaly, Technikai | engedélyeztetésével e
6.3 AN, - Igazgatd , - - Szolgéltatas helyettes,
fedezeti vizsgalatanak elvégzése. helvettes Osztaly, megtorténik az igény coenvlé Ké7aazdasagi
y Kbzgazdaségi fedezeti vizsgélata. genylo. g g!
. osztalyvezeto
Osztély
- Szolgalati jegy, L
Megfeleld beszerzési forras Gazdasagl Ellatasi Az igény beérkezését Eszkdz és Gazdasagl
6.4 . . lgazgato . o Y Igazgato
megvalasztasa csoportvezetd kdvetben. Szolgaltatas
helyettes o helyettes
igényld.
Igények fogadasa, az | Gazdasagi " - A beszerzés Fede;'etlgaz,ola}'s, Gazdasagi
7 . , o 7 Kdzbeszerzési . . becsiilt értékrdl 7
6.5 | igénybejelentéshez szlikséges Igazgato x4 indokoltsdganak e Igazgat6
s féelbadd N s sz016 nyilatkozat,
dokumentumok elkészitése. helyettes flggvényeben. . S helyettes
miszaki leiras.
Az igény jovahagyasat koveten
kozvetlen megrendelés esetén a | Gazdasagi " L MegrendelSlap Gazdasagi
. - o 7 Kdzbeszerzési <. s ;
6.6 | megrendel6lap,  versenyujranyitas Igazgato oz 1 Folyamatos vagy ajanlattételi Igazgat6
. . s g féeloado P
esetén az ajanlattételi  felhivas helyettes felhivas. helyettes

elkészitése.
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VersenyUjranyitas esetén az | Gazdasagi . - A Gazdasagi
- , o ; K&zbeszerzési . Jegyz6konyv, 7
6.7 | ajanlatok felbontdsa, elbirdlasa, Igazgato Beldads Kbt. szerint = vaslat Igazgato
dontés elékészités. helyettes ) ' helyettes
. " . - Kdzbeszerzési -
\(grsgnyUJranyltas es_e:'te;n Gazdasagl Kdzbeszerzési torvény, Dontés az eljaras Gazdasagl
6.8 | dontéshozatal az eljaras Igazgato . 1z 1 . - o Igazgato
eredményéré] helyettes féel6ado Ko;beszerzes_l eredményérol. helyettes
] Szabalyzat szerint
e o . s Gazdasagi . - Gazdasagi
6.9 Vgrsgnyu’jranyltas esetén a szerzGdes Igazgatd Koz”bes”z erzes 8 nap Szerzédéstervezet. Igazgatd
elokészitése. foeloado
helyettes helyettes
- Kozbeszerzési -
- . . Gazdasagi . - o Gazdasagi
6.10 VersenyUjranyitas esetén a nyertes \gazgat6 Kdzbeszerzési torveny, Szerzddés lgazgat6
' ajanlattevovel szerzodés megkotése. féel6adod Kozbeszerzési )
helyettes . . helyettes
Szabélyzat szerint
Gazdasagi ) - Gazdasagi
6.11 | Szerz6dés nyilvéntartésba vétele. Igazgatd Kozbeszerzesi Soron kivill Szerzédés lgazgato
foeloado
helyettes helyettes
- Szamla .-
(i Gazdasagi R Gazdasagi
6.12 A ,besze_rzett :[ermek atvétele, az Igazgatd Raktarosok Szerz6dés szerint sza/lhtgle\_/el, Igazgatd
atvétel leigazolasa. atveteli
helyettes . . helyettes
elismervény
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3.2 A beszerzett termékek és szolgaltatasok igazolasa
458. A teljesitések biztonsaga érdekében a beszallitok kotelezettségeit sziikség esetén
részletes szerzédésekben rogziti, ebben az esetben kitér a beszerzett anyagok, termékek,

szolgaltatasok, megrendelt munkak ellendrzésével és atvételével kapcsolatos

eloirasokra.

459. A beszerzett termékek atvétele, az atvétel igazolasa a Gazdasagi Szerveken belul
mitkodo raktar felelossége. A beszerzési dokumentumokban egyértelmiien rogzitésre

ker(ll az atvétel mddjara vonatkoz6 megéallapodas is.

460. Az atvételt a szamlan/szallitolevelen igazolja a raktéros, illetve az ezzel

megbizott személy, valamint a termék/szolgaltatas mindségi atvételérdl is gondoskodik.

461. Az igazolt szamla alapjan a bevételezés és a kiadas intézése a raktaros hataskore.

4. A folyamat értékkel biréd eredménye, kimenete

462. A beszerzés egy tamogato folyamat, az er6forrasok biztositasa az egyik alapja,

hogy az intézmény mas folyamatainak zavartalan és gyors miikodéséhez.

463. A sziikséges targyi feltételek biztositasa segit az emberi eréforrasok megfeleld
kihasznalasaban is. Indirekt modon hatassal van a dolgozék munkaval vald
elégedettségére, valamint a hatékony oktatas, tudasatadas altal akar a tanulok

eredményeire is.

5. A folyamathoz kapcsol6dé indikatorok
464. A beszerzési igények mekkora ardnyban valdsulnak meg, valamint a nem

megvaldsult igények mdgott meghizodd okok.

465. Elégedettségmérések eredményei, amennyiben azok visszavezethetok a targyi

feltételekre, kothetok bizonyos eszkdzok meglétéhez vagy hianyahoz.

466. MRVT nyertes palyazatainak szdma és az elnyert 6sszegek.
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1.1A

T2. INTEZMENYI ADMINISZTRACIO, KRETA RENDSZER KEZELESE

folyamat célja

467. Az intézmény Koznevelési Regisztracios és Tanulmanyi Alaprendszere a

12A
468.

a)

b)

tovabbiakban: KRETA) tartalmazza mindazon adatokat, amelyeket egy szakképzé
intézménynek tarolnia kell dnmagéarol, alkalmazottair6l, tanul6irél valamint tanigyi
folyamatairdl. A rendszer els6sorban az intézményvezetonek, igazgatohelyetteseknek,
adminisztratoroknak biztosit feliiletet az adminisztracids és tanugyigazgatasi feladatok

elvégzéséhez.

folyamat teruletei

Szervezetalapl megkozelités
Intézményvezetés jogosultsagi szint: Az intézményvezetés a KRETA rendszert
elsésorban az Intézményi Adminisztracids Rendszer modul révén iranyitja.
Jogosultsagaik teljes koriek, az ESL modul és a SZIR STAT jelentések kezelése
kozvetlen vezet6i hataskor. A Felndttképzési Adatszolgaltatasi Rendszeren
keresztlil az intézmény engedély és bejelentés alapl tevékenységét felligyelik,

amely szinkronizal az f-KRETA modullal.

Koordinacids és Humanigazgatasi osztaly jogosultsagi szint: Az osztaly admin
jogosultsaggal rendelkezé kiemelt foeldadoja kezeli az alkalmazottak adatait a
KRETA Intézményi Adminisztracios Rendszer modulban. Alkalmazottnak
tekintiink minden oktat6t, aki foglalkozast tart az intézményben illetve azon

dolgozokat, akiknek adminisztracios tevékenységiik van a KRETA rendszerben.

Tanulmanyi osztaly jogosultsagi szint: Az admin jogosultsaggal rendelkez6
eléado, foeldadok kezelik az intézményi szintli adatokat, gondoskodnak a tanulok
¢és képzésben résztvevok besorolasardl, az e-Naplo kezelésérol. Feladatuk az alap-
és tanligyi dokumentumok felt6ltése, statisztikak készitése, nyilvantartasok vezetése
és az adatszolgaltatas a KRETA és f-KRETA feliileteken egyarant. Az f-KRETA
feltletre az intézmeényvezetésen tul csak a Tanulmanyi Osztaly admin és szervez6i
jogosultsaggal rendelkez6 alkalmazottai jogosultak belépni.

Az osztalyfonoki adminisztracios tevékenységet a Tanulmanyi osztaly koordinalja és

felligyeli az évfolyamparancsnokokon keresztiil.
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d) Szakcsoporti jogosultsagi szint: oktat6i adminisztracios feladatokat az SZMSZ
alapjan oktat6i munkakorben 1évo alkalmazotti kor 1athat el. Az oktatok feladata a
megtartott foglalkozasok adatainak rogzitése, haladasi napld kitdltése, hianyzas,

késés, osztalyzatok, szaktanari bejegyzések és a tanuldi ertékelések rogzitese.

469. Tevékenységalapt megkozelités

a) KRETA Adminisztracios Rendszer: intézményi  adminisztracids  és
tanligyigazgatasi rendszer.

b) Elektronikus Naplo modul: integrélt alkalmazés, amelynek felhasznalasaval
lehetévé  valik az intézmény taniigyigazgatdsi, adminisztrativ = és
oktatdsmenedzsment feladatainak hatékony ellatésa.

¢) -KRETA modul: Felnéttképzés-Menedzsment rendszer, amely kozvetlen

adatkapcsolattal rendelkezik a feln6ttképzés adatszolgaltatasi rendszerrel (FAR).

1.3 A folyamat algoritmusa
470. A Tanulmanyi osztély tevékenységét a mindenkori tanév rendje rendelet alapjan,
a fenntarté Aaltal jovahagyott éves Munkaterv, azon bellil Naptéari terv és

tantargyfelosztas figyelembevételével tervezi.

471. A Naptari tervben megjelenitett elméleti-gyakorlati ciklusokat figyelembe véve
a vizsga szervezésért felelds foeldadod elkésziti az Orarendet. Az Orarendet a
szakcsoportvezetok véleményezése alapjan, az igazgatd oktatasi helyettesének

egyetértésével, felterjeszti kiadas céljabdl az intézmény igazgatdjanak.

472. Az igazgatd &ltal kiadott Orarend beemelésre keriil a KRETA E-napld
moduljaba. Az osztalyfonokok és az oktatok az E-naploban megjelentek alapjan

naplézzak foglalkozésaikat.
473. Az aktualis tanév elokészitése soran a tanuldi szerzédések megkotését kdvetden,

feltoltésre keriilnek az I. évfolyamos tanuldk adatai. A tanul6i adatok napra készségéért

a Tanulmanyi osztaly kijelolt kiemelt féeléadoja felel.
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474, A 11. évfolyam tanuldi akkor véltanak tanévet a KRETA rendszerben, ha az
egybefiiggd szakmai gyakorlatukat teljesitették és az a taniligyigazgatasban

zaradékolasra kerlt.

475. A tanévvaltasokkor a Koordinaciés és Humanigazgatasi osztaly foeldadoja

aktualizalja az alkalmazottak (vezetok, adminisztratorok és oktatok) nyilvantartasat.

476. A KRETA rendszerben a tanuldk évfolyamuk, képzési tipusuk, szakmairanyuk
alapjan osztalyba sorolasra keruilnek. A tantargyfelosztds beemelése az drarend
importalas soran automatikusan megy végbe, ennek ellendrzése a kijelolt kiemelt
foeloadd feladata. Az orarendek a tanév soran heti rendszerességgel kerlilnek

importalasra.

477. Az osztalyok csoportbontdsa a tantargyfelosztas alapjan torténik, a szakmai

programban meghatarozott tantargyak esetében.

478. Az MRVT Szakmai Programja alapjan az egytanéves képzési ideji tanuldok
esetében az é4gazati alapoktatds végén beéllitasra kerll, hogy beszamitas alapjan
teljesitették az agazati alapvizsgat. Az egyéb képzési idejii tanulok esetében ez a
beallitas az agazati vizsga idopontjahoz kotddik. A beallitas utan a tanulok a szakmai
oktatas idoszakaba 1épnek, Osztondijuk Osszege a jogszabalyi eldirasok mértékéig

megvaltozik.

479. A KRETA rendszer Szakképzési 6sztondij meniipont beéllitasaért és annak
havonkénti (minden honap 15.) ellendrzéséért a tanulmanyi osztaly kijelolt féeléadoja

felel.

480. A Tanulmanyi osztaly kiemelt foeldadojanak kotelessége az osztalyfonokokkel,
oktatokkal  kozosen  egyiittmikodve a  tanuléi  adatok, jogosultsagok,
jogviszonyvaltozasok, hianyzasok, tantargyi elérehaladas nyomon kdvetése és valtozas

esetén annak modositasa.

481. A tanévvel kapcsolatos kimutatasok, nyilvantartasok folyamatos vezetése és

rendelkezésre bocsatasa a Tanulmanyi osztaly osztalyvezetdjének feleldssége.

138



1.4 A folyamat értékkel biré eredménye, kimenete
482. A szakképzésrol szo6lo torvény (a tovabbiakban: Szkt.) alapjan a szakképzo

intézmény koteles a regisztracios és tanulmanyi alaprendszert hasznalni.

483. Az Szkt. szerint regisztracios és tanulmanyi alaprendszerként a Kéznevelési
Regisztracios és Tanulmanyi Alaprendszer szakképzési €s felnéttképzési moduljat kell

hasznélni.

484, Tanév végén a tanligyi dokumentumok generaldsa, nyomtatasa (torzslap),
iktatasa és irattarozasa (osztalynaplok) a KRETA rendszerbél kinyerhetd, kozhitelesnek
sz&mito adatbazisokbol torténik.

1.5 A folyamat mérésének indikatorai
485. A tanuldi létszamadatok valtozésa, a szakképzési sztondijra jogosult tanulok
létszdmadatainak valtozasa.

486. A rendszer altal kimutathat6 és ellenérzés targyat képezi oktat6 esetén:
a) az oktatok terhelése;
b) a megtartott tanitasi napok, 6rak szama;
c) az elmaradt 6rak szama;
d) anem naplézott tan6rék szdma;
e) a kotelez6 iskolai elfoglaltsagrél (tandra, szakkor, felzarkoztatd, vizsga,

felkésziilés, iskolai gyakorld szolgalat stb.) hianyz6 tanulok vezetése.

487. Az osztalyfonokok esetében: a tanuldi hianyzasok igazolasanak zaros hataridon

beliil torténd rogzitések megvalosulasa.

T3. PANASZKEZELES

1. A folyamat célja
488. Az intézmény mindségpolitikajanak megfeleloen az MRVT célul tiizte ki a

magas mindségli munka elérését €s a partneri elégedettség megtartasat, fokozasat.
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489. A folyamatszabalyozas célja, hogy a hatélyos jogszabalyok figyelembe vételével
atlathato, egységes szervezeti panaszkezelési szabalyozast hozzon létre, annak érdekében,
hogy az iskolat érintd panaszok a lehetd leggyorsabban és leghatékonyabban megoldast
nyerjenek. A partneri elégedettség fokozasa mellett, a panaszkezelési rendszer segit
ravilagitani a nem megfelelden miik6do teriiletekre €s meghatarozni a folyamatos fejlesztés

iranyat.

2. A folyamat tertletei
490. Panasszal vagy kozérdekii bejelentéssel az alabbi személyek fordulhatnak a
technikumhoz:
a) a technikum tanuloi,
b) a technikummal felndttképzési jogviszonyban allo6 képzésben résztvevo
személyek,
) atechnikumban barmilyen egyéb jogviszony keretében képzésben résztvevok,
d) a technikum alkalmazottai,
e) mindazon személyek, akiknek a panaszaval kapcsolatban a technikum jogosult,

illetéleg koteles a panaszkezelésre.

491. A partnerkdzponti mitkodés fontos része, hogy az iskola minden dolgozoja és tanuldja
ismerje és tudja, hogy a munkavégzés ¢és a tanuldas soran esetlegesen felmeriild
problémakat, vitdakat a lehetd legkorabbi idépontban hogyan lehet megoldani, illetve
ismerje és tudja, hogy amennyiben helyben panasza nem nyer megnyugtaté elintézést,

milyen tovabblépési lehetdség van a panasz elfogadhaté megoldasa érdekében.

492. A panaszkezelési eljarés szintjei:
a) lIskolai szint
b) A fenntarté bevonasa
¢) Munkaligyi Birdsag

493. A panaszkezelés valamennyi szintjén cél a probléma tisztazasa, megoldasa és megfeleld

dokumentalasa. Eredményes egyeztetés esetén az elso, illetve masodik szinten a probléma

a felek megegyezése szerint zarul. A probléma, illetve a vitas helyzet megoldasara tett
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javaslat elfogadéasarol az érintettek irdsban nyilatkoznak. Amennyiben az igy Munkaugyi

Birosag elé keriil annak dontése mindkét fél részére kotelezo érvényii.

3. A folyamat algoritmusa

3.1. Kiils6 partnerek esetén

494. Az MRVT lUgyfélszolgalata elérhet6, megkereshetd telefonon, személyesen, levélben
(hagyomanyos és elektronikus formaban) egyarant. Az e-mailen és levélben érkezd
érdeklodésre 1 munkanapon belill valaszolunk. A személyes tajékoztatok, konzultaciok

lebonyolitdsédhoz szikséges feltételekkel rendelkeziink.

495. Az ugyfélszolgalat munkanapokon 07:30-15:30 ora kozott elérhetd az alabbi

elérhetdségeken:
Elérhetoségek: Miskolci Rendvédelmi Technikum
Cim 3526 Miskolc, Szentpéteri kapu 78.
Telefon 06-46/323-916
E-mail mrvt@mrvt.hu
Web www.mrvt.hu
496. A személyesen vagy telefonon megtett panaszrol vagy kdzérdekii bejelentésrol

panaszbejelentd trlap keriil felvételre, mely az alabbiakat tartalmazza:
a) a panaszos/k6zérdekli bejelentd nevét, elérhetdségét (lakcim, telefonszam, e-mail
cim);
b) a panasz/kozérdekii bejelentés eldterjesztésének helyét €s idejét;
¢) a panasz/kozérdeki bejelentés 1ényegének dsszefoglalasat;
d) az eljar6é személy alairasat és a bejelentd alairdsat, ha személyesen tette meg

panaszat.

497. A panasz kezelésére — annak targyatol figgéen — az alabbi személyek
jogosultak:
a. azigazgato
b. az igazgato oktatasi helyettese
c. A KOHI vezetéje
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3.2. Bels6 partnerek esetén
498. A bels6 partnereknek irasban vagy szoban benyujtott panaszaikat,
véleményiiket, kérésiiket a rend6ri hivatasra tekintettel, ha az tigy jellege megengedi, a

szolgalati Ut betartasaval kell megtennitk.

499. A probléma kivizsgalasarol, megoldasardl annak a szervezeti egységnek a

vezetbje koteles gondoskodni, amelynek feladat- és hataskorét a panasz érinti.

500. Amennyiben a panasz indokolja a szolgélati it megkeriilését, akkor kdzvetlendl
az igazgatonak is eldterjeszthetd szoban, irasban, elektronikus levelezéssel is. Ez utobbi

tetszéleges helyrol és anonim modon is megtehetd.

3.3. Altalanos eljaras
501. A panaszok elbirdlasa soran a hatalyos Igazgatoi intézkedésnek megfelelden kell

eljarni.

502. A panaszkezelonek torekednie kell arra, hogy egyeztessen a panaszt bejelentd

partnerrel és Kivizsgalja a konfliktusos helyzet részleteit.

503. A panaszt bejelentd személyt nem érheti hatrany a panasz vagy a kozérdeki

bejelentés megtétele miatt.

504. A panaszkezelés soran az egyenld banasméd kovetelményét meg kell tartani.

505. A panasz kivizsgalasaban nem vehet részt:
a. akia panaszt tette

b. akire iranyul a panasz

134

akire a panaszeljaras eredménye kihatassal lehet

d. akitdl az ligy targyilagos megitélése egyéb okbol nem varhat6 el.

506. Az 16. pontban érintett esetekben az MRVT igazgatdja jel6li ki azt a személyt,

aki feleldsen fel tudja tarni az tigy részleteit.

507. A panaszt a beérkezést6l szamitott 30 napon beliil kell elbiralni.
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508. Amennyiben a panasz jogos, a panaszkezelés soran gondolkodni kell:

a. ajogszer( és a felek érdekeinek megfeleld allapot fel- illetve helyreéllitasarol,
b. a feltart okok, hibasan miikddé folyamatok megsziintetésérol,
c. az okozott sérelem, egyeztetésen alapuld orvoslasarol,

d. ha a helyzet indokolja, a felelosségre vonas kezdeményezésérol.

500. Az Intézményi Onértékelési ciklus soran sok kerill az egyes partneri csoportok
elégedettségmérésére (pld: Tanuléi elégedettségmérések, Szolgaltatoi
elégedettségmérés,) ahol szintén van lehetdségiik anonim mddon jelezni a panaszaikat,
melyeket az MRVT mindségbiztositasi kiemelt féel6addja feldolgoz és tovabbitja az

érintett szervezeti egység vezetok felé.

4. A folyamat értékkel biré eredménye, kimenete
510. A felndttképzésrél szolo torvény és a felnbttképzésrdl szold torvény
végrehajtasarol  sz6lo  koranyrendelet meghatarozza, hogy a felndttképzési

intézményeknek ligyfélszolgalati €s panaszkezelési rendszert kell miikddtetniiik.

511. A kiillonbozé panaszos helyzetek megoldasa direkt és indirekt mddon is
hozzajarul a hatékony munkavégzéshez és tanulashoz, javitja a szervezeti kultira

mindségét és noveli az intézmény iranti elkotelezddést.

5. A folyamat mérésének indikatorai

512. Az intézménybll tavozok kérddives véleménynyilvanitasa, az iskola
lemorzsolédasi mutatoi.

513. A kiilonboz6 elégedettségmérések eredményei és a kérdoiveken keresztiil jelzett
problémak.
514. Komolyabb panaszok esetén a fegyelmi eljardsok megvizsgalasa is javasolt.
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MiskoLClI RENDVEDELMI TECHNIKUM

Tevékenyseg Felelos Hataridé Kapcsolodo
dokumentumok
Kiils6 partnerek | lgazgatd Eseti Panaszbejelentd trlap
panaszkezelése Oktatasi igazgato helyettes | Bejelentést6l
KOHI vezet6je szamitott 30 nap
Belso partnerek | lgazgatd Eseti
panaszkezelése Igazgato helyettesek Bejelentéstol

Szervezeti egység vezetdk | szdmitott 30 nap

Kérdbives aton | lgazgatd MICS munkaterv | Az adott kérd6ivr6l
beérkez6 panaszok Igazgato helyettesek - készilt jelentés
Szervezeti egység vezetok | A kérdoivek

Mindségiranyitasi ~ kiemelt | Gtemezése szerint

foel6ado

T4. INFRASTRUKTURALIS (EPULET, ESZKOZ, FELSZERELES) FEJLESZTESEK
TERVEZESE

1. A folyamat célja
515. Az infrastrukturélis fejlesztések (épulet, eszkdz, felszerelés) célja az MRVT
miikodéséhez és igényeihez megfelel6 infrastruktlra biztositdsa, az intézmény
koltségvetésének és beszerzési tevékenységének tervezett és szabalyozott

megvaldsitasa.

2. A folyamat teruletei
516. Az iskola zavartalan miikodéséhez szamos infrastrukturalis feltétel biztositasa
sziikséges. Ilyen feltételek tobbek kozott az oktatasi, szallas célu, irodai, kiszolgald és
egyéb épiletek, illetve kiilsd kozlekedési és oktatasi terek; valamint az ezekhez

kapcsolodd eszkozok és felszerelések.

517. Az iskola infrastrukturalis fejlesztéseit (épilet, eszkdz, felszerelés) a Gazdasagi

Szerv tervezi, szervezi és koordinalja.
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3. A folyamat algoritmusai
3.1 Epiiletek és kiils6-belsé infrastruktiira fejlesztése

518. Az épiiletek allapotanak folyamatos monitorozasa a Miiszaki osztaly feladata.

519. Napi rendszerességli ellenorzést a takaritondi allomany végez az altaluk

takaritott kozosségi terek és irodak esetében

520. A szakmunkasok a szallasokra vonatkozoan vezetett hibabejelentdt ellendrzik

heti 3 alkalommal és intézkednek az abban feltiintetett hibak elharitasara.

521. Az éplletek &llapota (és a koltségvetési helyzet fliggvényében) a miiszaki

rrrrr

rrrrr

522. A terv két részbdl all:
a) sajat er6b6l (sajat dolgozokkal) végzett felajitasok és karbantartasok
(Szakteriiletenként bontva)

b) kiils6 vallalkozé altal végzett feljitasok és karbantartasok

523. A munkak végrehajtasanak Utemezése érdekében az éves tervet havi tervekre
bontjak és a megvalositds fliggvényében a kovetkezd havi tervezett munkaknal a

sziikséges korrekciot elvégzik.

3.2. Eszkozok és felszerelések fejlesztése
524. A szikséges eszkdz- és felszerelésfejlesztések esetében a szervezeti
egységvezetok az allomanyukba tartozok altal is megfogalmazott javaslatok, tovabba a
munkavédelmi képviseld javaslatai a vezetoi értekezleten keriilnek megvitatasra ¢s a

prioritasok kijellésre.
525. Az eszkdzok és felszerelések fejlesztése lehet:

a. sajat erobol (sajat dolgozok altal) eldallitott

b. kiils6 vallalkozo altal végzett vagy eléallitott
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526. A fejlesztésekkel kapcsolatos beszerzések a ,,Gazdasagi er6forrasok biztositasa,

beszerzési tevékenység miikddtetése” fejezetben megfogalmazottak szerint torténik.

4. A folyamat értékkel biro eredménye, kimenete
527. A fejlesztések eredményeiként a korabban mar mikodo infrastruktarak
modernizalasa, hatékonyabba tétele torténik, tovabba 1), az idékdzben megfeleld
igények kiszolgalasara a meglévd infrastruktira bdvitése esetlegesen teljesen (]

létrehozésa.

528. Szintén eredményként kezeljik az 0j eszkdzok és felszerelések beszerzését,

valamint a sajat kivitelezésben torténé eldallitasat is.

5. A folyamat mérésének indikatorai
529. Az infrastrukurdlis fejlesztési folyamatok eredményeit az éves és tanéves

jelentések dsszefoglaldan tartalmazzak.

530. A mérhetoséget a felhasznalok korében az idészakonként ismétlddoen (tobb
teriiletre kiterjed6en kitoltendd) szolgaltatoi elégedettségmérés adatai biztositjak a

dolgozdi oldalrol.

531. A felhasznal6k masik teriilete a tanul6i, akik az infrastrukturalis fejlesztéseket a
DOK-6n keresztiil véleményezhetik, valamint észrevételeket és javaslatokat

fogalmazhatnak meg.

532. A 1ovidebb id6t az iskolaban toltd, szaktanfolyamokon részt vevd allomany
tekintetében mindségbiztositasi/elégedettségmérési kérddiv keriil kitdltésre, amely
részben érinti a terliletet. Azonban — leginkabb az iskolaban elt61tott id6 rovidsége miatt
— célja inkébb az adott allapot véleményezése, esetleges javaslatok megfogalmazésa a

targykdrben és nem a fejlesztés értékelése.
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T5. MEGFELELO, BIZTONSAGOS MUNKAKORNYEZT BIZTOSITASA

1. A folyamat célja
533. Az MRVT alapvet6 célja az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés
érdekében a munkavédelemrdl szold térvényben rogzitett alapelvek minél teljesebb

érvényre juttatasa.

2. A folyamat tertletei
534. Az MRVT a biztonsdgos munkakdrnyezet biztositdsa érdekében hatalyos
Munkavédelmi szabalyzattal rendelkezik. A munkavédelmi szabalyzat magéba foglalja a
megel6zési stratégiat, az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés

korszert feltételeinek kozéptava kialakitasara.

535. Az MRVT vezetése a munkavédelmi képviseldvel egyetértésben az alabbi megel6zési
stratégiat hatdrozza meg az iskola el6tt allo kozéptava feladatok biztonsagos és az

elvarasoknak megfelel6 minségben torténd végrehajtasa érdekében.

3. A folyamat algoritmusai
536. Az MRVT egységes és atfogd megelozési stratégidja kiterjed:
a) az oktato és kiképzd tevékenységre,
b) a munkafolyamatokra,
€) a munkaszervezésre,
d) a munkafeltételekre,
e) aszocialis kapcsolatokra,

f) amunka (kiképzés) kornyezeti tényezok hatasara.

537. A stratégiai célok kitlizése és megvalositasa soran kiemelt figyelmet kell forditani:

a) aveszélyek elkeriilésére,

b) anem elkeriilhetd veszélyek értékelésére,

c) aveszélyek keletkezési helylkon torténd lekiizdésére,

d) az emberi tényezOk figyelembevételére,

e) a miiszaki fejlédés eredményeinek alkalmazasara,

f) aveszélyes helyettesitésere veszélytelennel vagy kevéshe veszélyessel,

g) akollektiv védelem els6bbségére az egyéni védelemhez képest,

h) munkavallalok és tanuldok/képzésben résztvevék megfeleld utasitasokkal torténd
ellatasara.
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3.1. A megeldzési stratégia alapelvei

538. A fenntarthaté fejlodés elve: A munkahelyi biztonsag ndvelése — az emberi er6forrasok

srer

sarkalatos eleme.

539. Az elovigyazatossag elve: A kockazatok csokkentése érdekében az elovigyazatossag

elvét kell alkalmazni kilontsen az olyan esetekben, ahol nem zarhaté ki az

egészségkarosodas. Bizonytalansag esetén a lehetd legkedvezotlenebb kimenetellel, a

legnagyobb elképzelhetd kockazattal kell szdmolni és annak elharitdsara, vagy kezelésére

fel kell késziilni.

540. A megelbzés elve: Az MRVT-nél folyd munkavédelmi tevékenységnek minden

terlileten és minden szinten elsésorban a karos hatasok kell6 idében torténd megel6zésére

kell iranyulnia, mert csak igy évhaté meg a dolgozé ember élete — biztonsaga — egészsége.

541. A partneri viszony elve: A MRVT-nél partneri viszonyt kell kialakitani a munkaltato —

a munkavédelmi képvisel6 — a munkavédelmi szakember — a munkairanyité vezeték és a

munkavallalok kozott ezzel is elosegitve a korszerti munkavédelem kialakitasat. Ennek a

partneri viszonynak a felelosségek pontos elhatarolasa mellett ki kell terjednie az

egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés feltételeit biztositd személyek

kozotti hatékony és folyamatos egylittmiikddésre.

542. Az MRVT miikodési korében megvaldsitando stratégiai feladatok:

a)

b)

c)

d)

e)

A beszerzésre keriild 1j berendezések, gépek munkavédelmi lizembe helyezési
eljarasainak elokészitése és jogszabalyoknak megfeleld lebonyolitasa.

A munkavédelmi lizembe helyezéshez sziikséges magyarnyelvii dokumentéciok
biztositésa.

A komfortos munkahely igényének megteremtése a Ilehetéségek
figyelembevételével az ergonomiai kovetelményeket teljeskortien Kkielégitd
munkahelyek kialakitasa, a munkavallalokat ér6 terhelések lehetséges csdkkentése.
A munkairanyité vezet6k munkavédelmi és szakmai felkésziiltségének folyamatos
javitasa oktatdsok megtartasaval.

A munkavallaloi felkészultseg &llandé javitasa a munkavédelmi oktatasok

rendszeres megtartasaval.
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f) A munkahelyi vezeték és a munkavallalok egylittmiikodésének folyamatos
biztositasa — a munkavédelmi képviselet szinvonalas mikodési feltételeinek
biztositasa a vonatkoz6 jogszabalyok figyelembevételével.

g) Az oktatoi és kiképz6i munka egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos
végrehajtasahoz sziikséges személyi és targyi feltételek teljes kori biztositasa.

h) A munkavédelmi térvényben meghatarozott munkaltatoi kotelezettségek
szinvonalas teljesitése.

i) A karbantarté mithely technologiai igényeknek megfelelé atalakitasa, a sziikséges
kollektiv véddberendezések megvaldsitasaval és a kollégdk szdmara biztositott
egyéni védodfelszerelésekkel.

J) A konyha technologiai igényeknek megfeleld atalakitasa, a sziikséges kollektiv
védoberendezések megvalositasaval és a kollégak szamara biztositott egyéni
védofelszerelésekkel.

K) A l6terek technologiai igényeknek megfeleld atalakitasa, a szlikséges kollektiv
véddberendezések megvalositasaval, tovabba a kollégak és a tanulok szamara
biztositott egyéni védofelszerelésekkel.

I) Az anyag és alkatrésztarolas korszer(i - biztonsadgos — attekintheté rendszerben
torténd megoldasa.

m) Az iskola miikodési kdrében hasznalt veszélyes anyagok és veszélyes készitmények
szakszerti és biztonsagos kezeléséhez sziikséges feltételek folyamatos biztositasa.

n) Munkahelyi — telephelyi veszélyes hulladék szakszerti gyiijtésének megvaldsitasa.

543. Az MRVT-nél a megel6zési stratégiai feladatok végrehajtésat a napi operativ feladatok
tervezésénél minden esetben kiemelt helyen kell kezelni, amelyben - a munkaltatonak és a
vezetOknek - a folyamatos koordinaciot, valamint a munkavallalokkal torténd

egyiittmiikodést biztositani kell.

544. A stratégiai célkitiizések teljesitéséhez sziikséges anyagi eszkdzoket az iskola miikodési

korében, tervszerlien biztositja.
545. Az MRVT-nél a megel6zési stratégiai feladatok teljesiilését évenként egy alkalommal a

kockazatértékelés felulvizsgalatanak keretében at Kkell tekinteni, és a tovabbi

intézkedéseket egyeztetni kell.

149



4. A folyamat értékkel biré eredménye, kimenete

546. A megfelel6 és biztonsagos munkakornyezet azon kiilsé tényezék kozé tartozik,

mely teszi lehetévé, hogy a munkavallalok fizikailag és mentalisan is képesek legyenek
a megfelelé munkavégzésre, munkakoriiket hosszatavon be tudjak tolteni. A tanulok és

képzésben résztvevok esetében pedig tamogatja a képzés elvégzését.

5. A folyamat indikatorai

547.

548.

549.

A jelzett munkahelyi balesetek szama és jellege. A balesetek kivizsgalasakor
keletkezett dokumentumok.

A munkavédelmi felé tett esetleges bejelentésekrdl késziilt dokumentumok.

Jelentések az éves kockazatértékelésrol.

V. FEJEZET
INTEZMENYI ONERTEKELES

1. Az intézmény értékelésének rendszere

1.1. Az
a)

b)

d)

intézmény miikodésének feltételrendszere

Személyi feltételek: dolgozoi létszdm alakulasa, a dolgozok szakmai képesitései, a
célok megfogalmazasahoz szilkséges feltételek megléte, a tovabbképzési terv
végrehajtasanak helyzete.

Targyi feltételek: az intézmény, foglalkoztat6i, szakkabinetjei, tantermei, szakmai
technikai felszereltseg.

Az intézmény szervezeti felépitése, struktlraja, szervezeti kultdraja: Milyen a vezetésen
belili munkamegosztas, a dontéshozatal mechanizmusa, a megbizatasok rendszere, a
kozépszintii vezetokre atruhazott feladatok, a munka szervezettsége, a szakemberek
kozotti egyiittmiikodés, a munkahelyi klima.

Az intézmény gazdalkodésa: létszam és bérgazdalkodas, targyi eszkdzokkel vald
gazdalkodas (felljitas, fejlesztés, beruhadzas), készletgazdalkodas, a gazdalkodas
formaja és hatékonysaga, a koltségvetés felhasznalasa, jarandésagok, juttatasok, a
szakmai és takarékossagi szempontok dsszhangjanak megléte, leltarak, karrendezés, a

pénziigyi ellendrzések tapasztalatai, szakmai és torvényességi ellendrzések.
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e) Az intézmény kapcsolatrendszere, nyitottsaga: fenntartéval, szakszervezetekkel, civil
szervezetekkel, rendvédelmi szervekkel, felséoktatasi intézményekkel.

f) Az iskola korszeriisitési torekvései: az innovacio helyzete, a fenntartdo és az ORFK
igényeihez valé igazodas, az ellenérzés, a merés-értékelés szerepe és szintje, a
minéségiranyitasi rendszer mikodtetése, a human eréforras fejlesztése, az egyéb
er6forrasok bevonasa a fejleszté munkaba, az intézmény iranti érdekl6dés, stabilitas és
a mobilitas megfelel6 aranya, az iskola szakmai elismertsége.

g) Az intézményi folyamatok szintje: a programok tervezése, megvaldsitasa, értékelése. A

dolgozok értékelésének rendszere és szintje.

1.2. Az intézményi 6nértékelés célja
550. Az MRVT vezetése nagy hangsulyt fektet a szervezeti kultura fejlesztésére, a
partnerek  igényeinek  megfelelé = mikodés  biztositdsara, a = képzés
gyakorlatorientaltsiganak folyamatos novelésére, fejlesztésére. A mindség biztositasa
érdekében Onértékelésen alapuld mindségiranyitasi rendszert mitkodtet az intézmény,
melynek célja a szervezet erésségeinek és fejlesztendd teriileteinek objektiv

megallapitasa, a szlikséges beavatkozasok és fejlesztések kijeldlése.

551. AZ MRVT tevékenységeire, mitkodési teriileteire és eredményeire figyelemmel

kétévente egy alkalommal atfogo6 6nvizsgalatra keril sor.

552. Az iranyitott onértékelés soran at kell tekinteni az intézmény teljes miikodését,
az elért eredményeket, a folyamatos fejlesztés alkalmazasanak szintjét, a folyamatok
szabalyozottsdganak a mértékét, a szervezeti kultdra szintjét és a fejlesztendd
teriileteket. Az iranyitott onértékelést a Szakmai Program feliilvizsgalataval egy idoben
célszeri végrehajtani, igy az itt feltart elemzések eredményeit fel lehet hasznalni a

stratégiai célkitlizések megfogalmazasahoz, korrekcidjahoz.

1.3. Az intézményi onértékelés teriletei
553. A szervezeti kultura terilete
a) A szervezeti kultdra szintje.
b) A munkatarsak azonosulasanak mértéke a szervezeti célok egészével, illetve egyes
részeivel.

C) Az egyéni vagy csoportcélok els6bbsége.
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A vezet6i dontések prioritasa.

A szervezet a rovid, vagy a hosszu

A szervezet 6sztonz06 rendszerének motivumai.
Az intezmény kapcsolatai, kifelé —

A valtozasok menedzselése, a kockézatvallalas, innovacié és arra val6 buzditas, a

nyitottsag.
A konfliktusok kezelése.

A kontrollerésség jellege.

A szervezeten beluli 6nallosag, fuggetlenség.

A vezetdi fokuszfolyamatok, eredmények.

Stratégiai célok megval6sulasa

tavl célokra koncentral.

befelé fordulas.

Az intézet kiildetése, jovoképe, értékrendje.
Kozép vagy rovid tava stratégiai terv megléte.

Az intézmény reagdlasa a kor kihivasaira.

A folyamatok teriiletei, szabalyozottsaga
A szervezeti kultura fejlesztésének eredményei:
o A munkatarsak bevonasanak mértéke.
o A folyamatos fejlesztés szintjei és eredményei.
Az intézmény szabalyozott folyamatai.
A folyamatszabalyozas ,.elsajatitottsaganak’ mértéke.
Az intézmény jellemz06 tulajdonsagai:
o A vezetés szerepe a szervezeti kultdra fejlesztésében.
o Az intézmény stratégidjanak meghatérozésa és megvalositasa.

o A partneri igények figyelembe vételének mddja.

Az intézmény altal elért eredmények

Az eroforrasok kezelése, menedzselése

Alkalmazottak végzettsége, szakm
tartasa, tovabbfejlesztese.

Szakalkalmazottak altal kezdemén

Az U] alkalmazottak foglalkoztatdsanak modjai.

Infrastrukturdlis ellatottsag.

ai felkésziiltsége, szakmai ismeretek szinten

yezett innovacio.
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557. Kulcsfontossagl eredmények

a) A szervezet kulcsfontossagi eredményeinek mutatoi

2. Az 6nértékelés modszere és szempontjai
558. Az intézményvezetés legfontosabb feladata az intézmény jogszerti, szakszert, a
kor kihivasainak, a partnerek igényeinek megfelel6 miikodés biztositasa, a szervezeti

kultara folyamatos fejlesztése, a képzés gyakorlatorientaltsaganak folyamatos novelése.

559. Az intézményi onértékelés elvégzéséhez a PDCA ciklus logikéjan alapuld, az

EQAVET keretrendszer mindségbiztositasi akciotervét alkalmazza az iskola.
560. Az Onértékelést a MICS tagjai a minéségbiztositasi rendszer mitkodtetésére

készitett éves Utemtervben hatdrozzak meg, mely része az intézmény éves

munkatervének.
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Onértékelési teriilet | Onértékelési szempont Kapcsolodd Kapcsolodé | Kapcsolodd partneri
folyamatok indikatorok | mérések
TERVEZES T1 V1 1 A végzetteket foglalkoztatd
A tervezés tukrozi Az intézmény altal kit{iz6tt helyi célok tukrozik V2 2 renddri szervek kérddive
az intézménynek a az europai, orszagos és regionalis szakképzés- 6
relevans partnerekkel | politikai célokat. 11
kdzdsen kialakitott 16
stratégiai jovoképét, | T2 V2 1 Tanuloi elégedettségmérés
és egyértelmiien Az intézmény egyértelmiien meghatérozza a V4 3 Oktatoi elégedettségmérés
meghatarozott célokat és figyelemmel kiséri a megvaldsulasukat. | SZK1
célokat, A képzéseket ugy alakitja ki, tervezi meg, hogy SZK4
intézkedéseket elérjék a kitiizott szakképzés-politikai célokat. T1
és indikatorokat T3 V1 10 A végzetteket foglalkoztat6
tartalmaz. Az intézmény a helyi munkaer6-piaci és az egyéni | V7 renddri szervek kérddive
képzési igények V8
meghatarozasa érdekében konzultaciot folytat a SZK1
relevans partnerekkel. SZK2
T4 V3 1 Oktatdi elégedettségmérés
Az intézmény egyértelmiien meghatarozott és V4 6
atlathato mindségiranyitasi rendszerrel V5
rendelkezik. Meghatarozza a mingségiranyitas \4
szervezeti kereteit és a mindségiranyitassal T1
kapcsolatos felelosségi koroket. T3
T5 \V 1 10 Oktatdi elégedettségmérés
Az intézmény bevonja a munkatarsakat az V2 14
intézmeényi célok és tervek kialakitasaba. V3 15
V8
SZK1
T6 V1 2 Tanuldi elégedettségmérés
Az intézmény meghatarozza a partneri korét és V2 10 Oktatoi elégedettségmérés
egyuttmiikodéseket tervez a relevans V7
partnerekkel. V8
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SZK1

SZK?2
T7 V6 Oktatoi elégedettségmérés
Az intézmeény intézkedéseket hatdroz meg az V9
adatvédelmi szabalyoknak valé megfelelés T2
biztositasara. T3
MEGVALOSITAS | M1 V3 3 Oktatoi elégedettségmérés
Az intézmeény a Az intézmény a célok elérése érdekében T1 14
relevans megtervezett tevékenyseégek megvaldsitasat a T4 16
partnerekkel sziikséges eréforrasok elosztasaval biztositja. T5
egyiittmiikodésben T6
osszeallitott terveket T7
a kitlizott célok M2 V7 3
elérése érdekében Az intézmény az eltervezett intézkedések V8 6
megvaldsitja. megvalositasa érdekében egyértelmiien SZK1 10
meghatarozott mddon tamogatja a szoros szakmai | SZK2 16
egylittmitkddésen alapuld partnerségek SZK3
kialakitasat, kiemelten a dualis képz6helyekkel
torténd egyiittmitkodést.
M3 V8 4 Oktatoi elégedettségmérés
Az intézményben a képzési célok elérése V9 5
érdekében megval6sul az oktatdk SZK3 7
egylittmiikddése. SZK5 8
M4 V3 14 Oktatoi elégedettségmérés
Az intézményben az intézményi célokkal V9 15
Osszhangban miikodik az oktatok tovabbképzési SZK3
rendszere. SZK4
M5 V1 6 Oktatdi elégedettségmérés
A tanulékdzpontd intézmény szakmai programja | SZK1 8 Tanuldi elégedettségmérés
lehet6vé teszi a tanulok szdmara, hogy elérjék az | SZK4 13 Szakmai gyakorlattal val6
SZK5 elégedettségmérés
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elvéart tanuléasi eredményeket, valamint hogy SZK7
aktivan részt vegyenek a tanulasi folyamatban.
M6 SZK3 4 Tanuldi elégedettségmérés
Az intézmény érvényes, pontos és meghizhato SZK4 7 Tanuloi elégedettségmérés az
maddszereket alkalmaz a tanulok tanulasi SZK6 8 oktatokkal
eredményeinek az értékelésére. T3
M7 SZK1 5 Oktatoi elégedettségmérés
Az intézmény a digitalis technoldgiak és az online | SZK4 6 Tanuldi elégedettségméres az
tanulasi eszk6zok hasznélataval 8szténzi az T1 7 oktatokkal
innovaciot a tanitasi és tanulasi tartalmak és T4 10 A végzetteket foglalkoztato
madszerek terén, az iskolaban és a dualis T6 16 renddri szervek kérddive
képzbhelyen egyarant. T7
ERTEKELES E1 V4 Oktatoi elégedettségmérés
Az intézményben az | Az intézmény mindségiranyitasi tevékenysége V7
eredményeket és a keretében rendszeres dnértékelést végez. V8
folyamatokat V9
rendszeresen
ellendrzik, E2 V4 1 Oktatoi elégedettségmérés
ertekelik, és ezt Az intézmény az 6nértékelés keretében méri és V7 Oktat6i elégedettségmérés
meéresekkel értékeli a stratégiai és a minéségeélok V8 A végzetteket foglalkoztatd
tamasztjak ala. megval6sulasét, a szakképzési indikatorokat, a V9 rendéri szervek kérdéive
partnerek igényét és elégedettségét, a szabalyozott Szolgéltatdi elégedettségmérés
folyamatok eredményességét, a cselekvési terv
végrehajtasanak eredményességét, az oktatoi
értékelési rendszer mikodtetését és
eredményességét.
E3 V1 5 Oktatoi elégedettségmérés
Az intézmény onértékelése Kiterjed az intézmény | V4 6 Tanuldi elégedettségmérés
digitalis felkésziltségének és kdrnyezeti V7 7
fenntarthatésaganak a felmérésére és értékelésére | SZK1 10
is. T6 16
T7
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E4 V1 2 Oktatoi elégedettségmérés

Az intézményben a stratégiai célok elérése V2 11

érdekében korai jelzOrendszer mitkodik. SZK5

SZK7
T2

FELULVIZSGALAT | F1 V1 1 Oktatoi elégedettségmérés
(visszacsatolas, Az intézmény az dnértékelés és a kiils6 értékelés | V2 6 A végzetteket foglalkoztat6
fejlesztés) Az eredményeit megvitatja a relevans partnerekkel, V4 11 rendéri szervek kérddive
intézmény felhaszndlja azokat a szakmai- pedag6giai munka | V5
hasznositja az folyamatos fejlesztésére, megfeleld cselekvési
értékelés és a tervet allit 6ssze.
felllvizsgalat F2 V1 1 Oktatdi elégedettségmérés
eredményeit, A visszacsatolasi és a fellilvizsgalati eljarasok V2 6
megvaldsitja a tamogatjak az intézmény tanul6 szervezetként SZK1 11
szlikséges valo miikodését és a szakmai-pedagogiali
visszacsatolasokat és | fejlesztéseket, valamint javitjak a tanulok, a
fejlesztéseket. képzésben résztvevd személyek esélyeit.

F3 V4

Az intézmény széles korben és nyilvanosan V6

hozzaférhet6vé teszi az értékelés és a V9

feliilvizsgélat eredményeit.
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2. Az intézményi dnértékelés folyamata
561. Az 6nértékelés megvaldsitasat alapos, pontos tervezésnek kell megeléznie. Ezért
szilkséges az Onértékelés kétéves megvaldsitasi folyamatara munkatervet késziteni,
illetve a MICS éves munkatervében részletesen meghatdrozni a soron kovetkezd

feladatokat.

562. Az dnértékélési munkaterv tartalmazza:
a) az Onértékelési munka céljat, elvart eredményeket;
b) a megvaldsitashoz szlikséges feladatokat, lépéseket;
c) a feladatok hataridejét és litemezését;
d) az onértékelés megvaldsitasahoz sziikséges eréforrasok tervezéset:
e) emberi er6forrasokat (MICS tagjait, egyéb kozremitk6dé munkatarsakat),
f) infrastrukturalis er6forrasokat (terem, szamitdégép, nyomtato, projektor stb.),

0) pénziigyi er6forrasokat.

563. A munkaterv elkészitésénél figyelemmel kell lenni arra, hogy a megvaldsitasi folyamat

Iépései kdvessék a folyamatos fejlesztés PDCA elvét.

564.Az Onértékelés munkatervének elkészitéséért a MICS vezetbje a felel6s, és javasolt,
hogy a csoport tagjai készitsék el. Az elkésziilt munkatervet mindenképpen ismertetni
és egyeztetni kell az intézmény vezetésével, és mindazokkal, akiknek a részvételére
szamitanak az intézmény énértékelésében. A munkatervet az intézmény vezetésének

kell jovahagynia, csak ezt kdvetden tdrténhet meg a megismertetése a munkatarsakkal.
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VII. FEJEZET
MELLEKLETEK

1. sz. melléklet — Igazgaté minéségpolitikai nyilatkozata
1. Mindségpolitika

A Miskolei Rendvédelmi Technikum vezetdsége és valamennyi dolgozdja elkotelezett a
mindség tigye, a mindségi munkavégzés irant.

Tevékenységiink kozéppontjdban a magas szinvonald és hatékony oktatd — neveld, életre
felkészitdé munka éll, amely biztositja, hogy mind a szakképzés, mind a feln6ttképzés résztvevoi
megfeleljenek a tarsadalmi- és a fenntartéi elvarasoknak.

Mindségiranyitasi rendszeriink figyelembe veszi a mindenkori jogszabalyi eldirasokat, a
megrendeldi elvarasokat, kdveti a valtozasokat, ezekre tekintettel milkédtetjiik folyamatainkat,
illetve készitjiik el tervdokumentumainkat. Legfobb térekvésiink, hogy tevékenységeinket
folyamatosan jobba tegyiik, fejlessziik.

Mindségpolitikinkat minden partneriinkkel ¢és  megrendelénkkel — megismertetjiik.
Megrendeldink megelégedettségét igényeik feltérképezésével, megériésével, kielégitésével,
utélagos nyomon kovetéssel, vélemény és javaslat felméréssel igyeksziink elérni.

Miikédéstink nyitott. munkank dtlithaté a fenntarté és a partnereink szimdra egyarant.
Egylittm{ikddo partnereinkt6l is elvarjuk a mindség irdnti elkételezettséget, hogy az altaluk
nyujtott tevékenység erdsitse és timogassa mindségpolitikai céljaink elérését.

Az intézmény mikodésében mindségiigyi alapelvként megnyilvanul a mindségkozponta
szemléletmod, a vezetés mindségalapi elkitelezettsége, az alkalmazottak teljes kdrii —
meggyozddésen alapulé — bevondsa a mindségiigyi tevékenységbe, a partnerkézpontisig, a
folyamatszemlélet, a folyamatok végrehajtisanak ellendrzése, a folyamatos fejlesztések
fontossaga. Ennek érvényesiilése érdekében folyamatosan kovetjilkk szervezetiink életét,
mikodését meghatirozo szabalyozasokat, a kétévenkénti feliilvizsgalat tapasztalataira épitve
aktualiziljuk  mindségpolitikankat, mindségiranyitdsi  rendszeriinket, ~meghatérozzuk
mindségeéljainkat mind az oktatasra, mind a gazdasagi mikddtetésre vonatkozoan, fejlesztjiik
képzési programjainkat, a tananyagokat, valamint a szolgéltatdsok biztositasihoz sziikséges
személyi és targyi feltételeinket.

A mindségbiziositassal kapcsolatos feladatokat az iskola igazgatéja. mint szakmai vezetd
irdnyitja, a mindségbiztositasi folyamatok irdnyitasaért a minoségbiztositasi kiemelt fieléado
felel.

Miskolc, 2024. oktéber 08.
£ 7a.

// Béry Altila r.ezredes
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2. sz. melléklet — Intézményi Onértékelés

Onértékelési teriilet | TERVEZES

A tervezés tukrozi az intézménynek a relevans partnerekkel
kozosen kialakitott stratégiai jovoképét, és egyértelmiien
meghatarozott célokat, intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.
Onértékelési szempont | T1

Az intézmény altal kitizott helyi célok tiikkrozik az eurodpai,
orszagos és regionalis szakképzés-politikai célokat.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az eurdpai és orszagos szintli célokat a kormanyzat a fenntarté Beliigyminisztériumon €s egyes
fenntartdi jogokat gyakorld Orszagos Renddr-fékapitanysagon keresztiil hatdrozza meg
szamunkra.

Az MRVT kapcsolattartasa a fenntartoi jogkorben eljaré Orszagos rendér-fékapitanysaggal a
Rendoérségi Oktatasi és Kiképz6 Kozponton keresztiil €s a rendérségi szervekkel is napi szinti.
A legfontosabb ¢és altalanosan megfogalmazhato6 cél a minél magasabb mindségli oktatas minél
tobb ember szaméra, ezzel biztositva a rend6rség 1étszamigényét. Igaz ez ugyanugy a renddr
tiszthelyettes szakmai oktatdsra, mint barmelyik tanfolyamunkra. A mindségi oktatas
érdekében toreksziink az oktatok ismeretanyaganak, szakmai és pedagogiai gyakorlatanak a
fejlesztésére. Nyomon kovetjilk a rendér szakmai és jogi szabalyzok valtozésat, azoknak
megfelel6en dinamikusan fejlesztjiik az oktatasi anyagainkat. A technikus szinti tiszthelyettes
képzés programjainak fejlesztésében és azok végrehajtdsaban iskolanknak meghatarozo
szerepe van. Elkotelezettek vagyunk a fenntartéi igények mind magasabb szintii
kiszolgalasaban mind a mindség, mind a mennyiség tekintetében.

Eppen ezért a minGségi fejlesztés mellett nagy hangsilyt fektetink a sajat toborzo
tevékenységiinkre és a renddrség részérdl felmeriilt képzési igényeket is igyekszink
maradéktalanul kielégiteni. Az utobbi években az alapfeladatunkat jelent6 rendor tiszthelyettes
szakmai oktatds ¢€s rendorjardr képzés mellett, inditottunk tobbek kozott Biiniigyi
alaptanfolyamot, Kdrzeti megbizotti szaktanfolyamot az oktatdi szabadkapacitasunk terhére.
Ugyancsak vallaltuk a renddrség elvarasanak megfelelden az Iskoladri szaktanfolyamot és a
FRONTEX CCC-re kiegészitd képzéseket is. Orszagosan vallaljuk a Beliigyminisztérium
megbizasabdl az Egyéb rendészeti feladatokat ellatok képzését is, de nagy szerepiink volt a
kovetkez6 értékelési ciklusban induld rendérségi dualis képzés rendszerének orszagos
kialakitasaban is. Mi magunk is igyekszink Uj modszereket taldlni az oktatasfejlesztésre
(Mentorképzés megujitasa, vagy az oktatdi tovabbképzési rendszerben mindsittetett IKK-s
képzések).

Az eurdpai szinti oktatds érdekében a digitalis eszkozok, tanulast segitdé modszerek
alkalmazasa széles korben elérhetd és tamogatott. Nemzetkozi egyiittmiikodés keretében
roman, szlovak, lengyel, cseh, francia rendériskolakkal mikodink egyiitt, tartunk
konferencidkat és vesziink részt az oktatasfejlesztést célzo projektekben. Tanul6ink és
oktatoink szamara kiilfoldi mobilitasi program is elérhetd volt és az in. soft skilleket erdsitd
tehetséggondozo program is biztositott volt a tanulék szdmara az értékelési ciklusban.
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Intézményi miikodési gyakorlat értékelése

Szazalékos érték

93%

Erosségek

Az intézmény rugalmasséaga, mellyel az adddo kihivasoknak szinte
minden tekintetben meg tud felelni.

Rendelkezésre 4ll a kvalifikdlt humaneréforrds, a szakmailag
igényes infrastruktira, és tobbnyire a miikodtetéséhez sziikséges
anyagi er6forrasok is.

Ez utobbi érdekében a kdzpontilag biztositott koltségvetés mellé
sajat bevételtermeld képességiink és készségiink is megvan.
Elhivatott vezetés és dolgozdi kdzdsseg, mely a fejlesztési célok
megvalositasa érdekében képes és hajland6 az egyiittmiikodésre.

Fejlesztend6
tertletek

Szorosabb egyiittmiikodés a teriileti rendéri szervekkel (szakmai
tapasztalatok, mddszertan megismerése)

Kvalifikalt és szakképzett személyi utanpotlas biztositasa a
zavartalan mikodés biztositasa érdekében.

Oktatok nagyobb szinti bevonasa a tehetséggondozo
tevékenységbe.

Megjegyzés
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Onértékelési terillet | TERVEZES

A tervezés tiikrozi az intézménynek a relevans partnerekkel
kozosen kialakitott stratégiai jovOoképét, és egyértelmiien
meghatarozott célokat, intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.
Onértékelési szempont | T2

Az intézmény egyértelmiien meghatdrozza a célokat ¢és
figyelemmel kiséri a megvaldsulasukat. A képzéseket Ugy alakitja
ki, tervezi meg, hogy elérjék a Kkitizott szakképzés-politikai
célokat.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézményben tobb stratégiai dokumentum is szolgal a célok meghatarozésara, valamint
nyomon kovetésikre. Az intézmény Kozéptavl Stratégidja 4-5 éves ciklusokat 6lel fel,
melyben az osztalyvezetok értékelik az osztalyuk el6zé ciklusban végzett munkajat és elért
eredményeit, majd ennek fényében konkrét célokat és hozzarendelhet6 feladatokat hataroznak
meg az osztalyuk szamara. Ezen tervek dsszefésiilésével és a prioritasok felallitdsaval késziil el
az intézményi szintl tervezet. Természetesen ez az alulrol épitkezd tervezési folyamat mellett
megvan a feliilrdl irdnyitott célmeghatarozas lehetdsége is, melyben az intézményvezeto a sajat
és a fenntartd altal meghatarozott célokat kdzvetiti a k6zosség felé.

Minden év, valamint tanév végén dsszefoglald jelentés készil, intézményi szinten melyben
minden szervezeti elem Osszegzi a sajat milkodésének eredményeit, nehézségeit, melyben a
szervezeti elemen (osztalyon) beliili teriiletek mind szamot adnak a tevékenységiikrdl, valamint
a tanévzaro értekezleten, errdl az osztalyvezetOk szoban is beszamolnak az oktatdtestiilet elott.
Ez alapjan, valamint a rendéri szervek részérél a bevalasvizsgalatok és a gyakorlati képzések
értékelése sordn kapott visszacsatolasokbol, a szakmai vizsgék tapasztalataibdl hatarozza meg
az intézmény igazgatdja azon célokat, melyek a kdvetkezo tanév fo fokuszaban fognak allni. A
kovetkezd tanév elején ez alapjan késziil el az Eves munkaterv és a dolgozok ennek fényében
kezdik meg az éves munkajuk elokészitését.

Az intézményben évente van teljesitményértékelés, amely minden dolgozéra kiterjed. A
teljesitményértékelés részeként egy dolgozd a vezetbjével kozosen legalabb harom éves
teljesitménycélt hataroz meg, melyek teljesiilését értékelik a kovetkezo értékelés alkalmaval.
Ezek az egyéni teljesitménycélok &sszhangban vannak az intézményi célokkal, és
természetesen a dolgozo fejlesztését is szolgaljak.

Az adott tanévben inditando képzések korét tobbnyire a fenntartoi akarat, mint megrendeld
hatarozza meg. Ennek volumene évente ingadozd, de rendszeresen képzodik olyan képzési
szabad kapacitds, melynek kihasznaldsa az intézményi vezetés feladata. Ezzel a
szabadkapacitassal valik lehetdvé az intézmény sajat, nem kozpontilag irdnyitott céljainak a
kiszolgalasa.

Gyengeségként felrohatd, hogy a célok mellé nem mindig kapcsolodik egyértelmii mérészam.
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Intézményi miikodési gyakorlat értékelése

Sz4zalékos érték | 83%
Erésségek e Hatarozott vezetdi stratégia, célkitiizés.

o Miikoddképes, sajat, minden dolgozora kiterjed6
teljesitményértékelési rendszer.

o Hivatali kultara, mely a rendszeres értékelést természetes mitkodési
elemként kezeli.

e Dolgozbi géarda, mely egylttmiikodik a célmeghatarozasban és
azok megvalositasaban.

Fejlesztend6 o Karakteresebb célmeghatarozas a jelenlegi széles célhalmazhoz
teruletek viszonyitva. Ennek segitségével a célok sulyozasa, rangsorolasa.

e Az egyéni teljesitménycélok objektiv mérhetdsége.

e A stratégia, a célkitiizések dolgozdi szinti mélyebb
megismertetése.

o A stratégiai célok és feladatok szervezeti egységvezetd altali
konkrét meghatarozasa (személyre lebontva), a teljesilés
folyamatos nyomonkovetése, szilkség esetén  korrekcios
tevékenység végrehajtasa.

Megjegyzés
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Onértékelési terillet | TERVEZES

A tervezés tiikrozi az intézménynek a relevans partnerekkel
kozosen kialakitott stratégiai jovOoképét, és egyértelmiien
meghatarozott célokat, intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.
Onértékelési szempont | T3

Az intézmény a helyi munkaer6é-piaci €s az egyéni képzési
igények meghatarozasa érdekében konzultciot folytat a relevans
partnerekkel.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

A képzési igényeket megjelenitd relevans partnerek két nagy csoportra oszthatok. Egyrészt az
intézmény folyamatosan torekszik a rendorség €s annak tertileti szerveinek igényeit felmérni és
teljesiteni. Esetlegesen visszajelezni, hogy miért nem tudunk egy-egy sziikségletet kielégiteni.
A rendérkapitanysagok szolgalnak tanuloink és képzésben résztvevok késébbi munkahelyéiil,
valamint a technikusi képzésben tanuldk itt toltik el gyakorl6 szolgalatukat. Utobbi fejlesztése
érdekében dolgoztuk ki mentorképzésiinket, amely a kint dolgozok egyiittmiikodését segiti a
diakjainkkal.

Az intézmény bekéri a gyakorlati képzési helyektdl, késobb foglalkoztatoktol a
bevalasvizsgalati kérddiveket, tapasztalatokat. Az ezekbdl nyert informacidk érdemben
befolyasoljak a gyakorlo szolgalatra, munkéba allaskori kompetenciak fejlesztésére forditott
technikumi torekvéseinket.

A tanulok felkésziltségét igyeksziink fokozni. Intézményink midta bevezette a (gyakorld)
Robot Zsaruval, (ami megjelent tdbbek kdzott a tanintézeti gyakorlat ellatasban) vagy a Nova
Mobillal térténd oktatast, eltiintek azok a kritikus hangok, amik korabban a gyakorlaton 1év6
tanuloink szolgéalati infokommunikacios eszk6zok nem megfeleld modon valéo hasznalatara
vonatkoztak. Tovabbi megfogalmazott probléma a tanul6ink fogalmazaskészsége a jelentések
irasakor. Ez az oktatas soran is nehézségeket okoz, folyamatos a tanulok gyakoroltatasa, de a
probléma gytkere sok esetben mélyebbre nyulik, mint az intézmény kapacitasa.

A technikum meghatarozé modon épit a rendészeti palyaorientacios képzést folytato iskolakra,
az ott folytatott szakmai oktatasra és nevelésre. Ennek érdekében mindent elkdvet az iskolakkal,
az ott tanulokkal valé kapcsolattartasra, a szakmai munka szinvonalanak fejlesztésére. Ez a
kapcsolat kdlcsonds érdekeken alapul, hiszen az iskolak eredményességi mutatoi, az ott tanulok
tovabbtanulasi esélyeinek ndvelése az intezmények kotelessége, a tanuloknak érdeke.

A jelentkezdszam megtartasa, esetleges ndvelése érdekében széles korii toborzo tevékenységet
folytat az intézmény. Rendszeresek az iskolalatogatasok, a palyavalasztasi kiallitdsokon val6
részvétel, az online marketing és a nyilt napok szervezése is. A felvételiz6kkel minden évben
motivacios kérddivet vesziink fel, amelynek tanulsagait felhasznaljuk a kovetkezd évben.
Tovabba az EReTT-en keresztil allandd kapcsolatot &polunk a térségink legtébb
palyaorientéacios kdzépiskolajaval, programokat, szakmai bemutatdkat szerveziink.
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Intézményi miikodési gyakorlat értékelése

Szazalékos érték

81%

Erésségek e Gyakorlatorientalt képzés
e Folyamatos konzultacié a megrendeld szervekkel
e Toborzo tevékenység
e Szaktanari tovabbképzések, modszertani tanacsadas
e EReTT-en keresztiili kapcsolattartas
Fejlesztendo e Oktatastechnikai fejlesztések
teruletek e A szakmakban torténd valtozasok kovetése
Megjegyzés Fejlesztési terv készitése szlikséges a gyakorlati oktatasi terek tovabbi

fejlesztésére, valamint egyes szakter(leteken felmérés szlikséges, hogy
milyen eszkOzbeszerzésekkel lehet a gyakorlati képzeést tovabb
tamogatni.
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Onértékelési teriilet | TERVEZES

A tervezés tiikrozi az intézménynek a relevans partnerekkel
kozosen kialakitott stratégiai jovOoképét, és egyértelmiien
meghatarozott célokat, intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.
Onértékelési szempont | T4

Az intézmény egyértelmiien meghatarozott és atlathato
mindségirdnyitasi rendszerrel rendelkezik. Meghatdrozza a
mindségirdnyitas szervezeti kereteit és a mindségiranyitassal
kapcsolatos feleldsségi koroket.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Mivel a jelenlegi Mindségiranyitasi Rendszer (a tovabbiakban: MIR) els6 onértékelési ciklusa
még nem zarult le teljes mértékben, igy az ezzel kapcsolatos konkluzidkat is a kdovetkezo ciklus
alkalméaval tudjuk levonni, akkor tudunk egy teljes ciklust értékelni. Az leszogezhetd, hogy a
MIR, mint alapdokumentum elkésziilt és az intézmény a rendszert miikddteti is. Egyszerre
gyenge pont és erdsség, hogy a kezdetekt6l fogva a rendszer nem csak a szakképzo
tevékenységiinkre, hanem az intézmény teljes mitkodésére kiterjed. Igy probalja egységesiteni
a kilonbozo tevékenységeket és megfelelni az elvarasoknak — jOjjon az a Szakképzési Hivatal,
a Feln6ttképzési Hivatal vagy a Rendérség feldl.

Az MRVT meghatarozta a kiildetését, a jovoképét a MIR-ben, tovabba konkrét stratégiai
megalakult a Mindségiranyitisi csoport (a tovabbiakban: MICS), amely az alapja a
mindségiranyitas szervezeti keretének. Am ezen tul a szervezeti keretek nem keriiltek rogzitésre
az intézmény Szervezeti és Milkodési Szabalyzatidban és a tagok munkakori leirdsa sem
tartalmazza (kivéve a mindségiranyitasi foel6adoé).

Mint korabban emlitésre kertilt, a jelenlegi rendszer alapjan ez az elsé onértékelési ciklus, mind
az intézmény torténelmében, mind a MICS tagok szamara. Valosziniileg rengeteget fog javitani
a rendszer hatékonysagan, hogy legkozelebb nem a nullarél kell felépiteni a folyamatot. Ezzel
egyiitt javasolt lehet az erdsebb vezetdi ellendrzés és az Onértékelési folyamat szorosabb
beépitése a mar miikddd ellendrzési folyamatokba (Pl: indikatorok gyiijtése és folyamatok
ellendrzése a tanéves jelentésbe agyazva).

Intézményi miikodési gyakorlat értékelése

Szazalékos érték | 80%

Erésségek e Teljes dolgozdi korre vonatkozik.

Fejlesztendo o  MICS vezetbi koordinalasa.

terletek e A munkatervek pontosabb kovetése a hataridok betartasaval.
Megjegyzés
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A tervezés tiikrozi az intézménynek a relevans partnerekkel
kozosen kialakitott stratégiai jovOoképét, és egyértelmiien
meghatarozott célokat, intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.
Onértékelési szempont | T5

Az intézmény bevonja a munkatérsakat az intézményi célok és
tervek kialakitasaba.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény munkatarsait sz¢€leskorien bevonjak az intézményi onértékelés és az azt kdvetd
fejlesztések meghatarozasanak, a fejlesztési célok kijelolésének és a fejlesztések
megvaldsitasanak a folyamataba. Az oktatdtestilet tagjai és az érintett dolgozdk részt vallalnak
az intézmény alapdokumentumainak kidolgozasaban, aktualizalasaban. A Szakmai Program, a
Szervezeti és Miikddési Szabalyzat, a Hazirend, az Eves Munkaterv és a Tovabbképzési
Program is megosztasra keriil a belsé intra feliileten, ahol a dolgozok szabadon tehetnek
mdbdositasi javaslatokat. Minden modositast az oktatotestlletnek el kell fogadnia szavazas
tjan, miutan az ott sz6ban bemutatésra kerdilt.

Emellett a vezet0ség Osztonzi az oktatokat és egyéb alkalmazottakat a kiilonb6zo
konferenciakon, szakmai rendezvényeken valo részvételre. Sajat Nemzetkdzi Konferenciankon
rendszeresen kériink fel sajat dolgozot eldadni, tovabba mas orszagokba is bevett szokas
eléadot delegalnunk. Szintén batoritjuk az oktatdkat kiilonb6zd palyazatokra valo jelentkezésre,
valamint altalanos az olyan tovabbképzésekre valé jelentkezés tadmogatdsa -
munkaid6kedvezménnyel, de akar pénziigyi finanszirozassal is, - amely egybevag az
intézményi célokkal.

A MIR keretén belll sor kerlilt az oktatotestillet elégedettségmérésére, valamint szolgéltatoi
elégedettségmérésiink az onértékelési ciklusban mar bejaratott mérésnek volt tekinthetd. Az
eredmények feldolgozasra, az ott feltart problémék pedig megoldasra keriiltek.

Intézményi miikodési gyakorlat értékelése

Szazalékos érték | 80%

Erésségek o A jovokép, a célok megfogalmazdsa és a feladatok tanévekre

bontdsa soran az intézmény figyelembe veszi kiilsd és belsd

kornyezetét, a folyamatban Iév0 ¢és varhatd munkaerdpiaci

valtozasokat.

Azonnali reagélas a valtozasokra.

Szervezeti elemek, dolgozok véleményének idébeni kikérése.

Szolgéltat6i elégedettségmérés.

Palyazatok, tovabbképzések tAmogatasa.

Belso tudasmegosztas tdmogatasa.

Fejlesztendé Informécidaramlas javitasa, atgondolt, szervezett kommunikécios

tertletek rendszer mikodtetése.

¢ Inaktiv munkatarsak bevonasa az alapdokumentumok kidolgozdi
munkajaba, a szakmai konferenciakba, a palyazati tevékenységbe.

o Intézményi célok iranti érzékenyités erdsitése.
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A tovabbképzések témaja reagaljon a rendori szervek szakmai
igényeire (reaktiv témakdrok kivalasztasa)

Az informatikusok bevonasa a tavoli helyszinen megvaldsitott
képzések tervezésekor

Megjegyzés
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Onértékelési terillet | TERVEZES

A tervezés tiikrozi az intézménynek a relevans partnerekkel
kozosen kialakitott —stratégiai jovoképét, és egyértelmilien
meghatarozott célokat, intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.
Onértékelési szempont | T6

Az  intézmény  meghatarozza a  partneri  korét  és
egyittmiikodéseket tervez a relevans partnerekkel.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény kapcsolattartdsa gyakorlatilag mindennapos az orszdg masik rendvedelmi
technikumaval. A legtobb alapdokumentumunkkal szemben fenntartdi elvaras, hogy hasonl6
szemléletben torténjen a kialakitasuk. Egyes projektjeink kapcsan a Nemzeti Kdzszolgalati
Egyetemmel is egyiittmiikodést alakitottunk ki. A rendérség teriileti szerveivel szintén
rendszeres a kapcsolattartas, hiszen oktat6ink a legtébb esetben naluk téltik az éves szakmai
gyakorlatukat, a felndttképzési rendszerben nalunk tanulok veliik allnak szerzodéses
kapcsolatban, a technikum a képzést biztositja a feln6ttképzési résztvevok szamara. Emellett a
nappali képzésben tanuld didkok jov6beli munkaadoi is 6k, naluk tdltik gyakorld szolgalatukat.
Utobbi kapcsan fontos egyiittmiikddésiink a rendvédelmi mentorok képzése is.

Toborzasi tevékenységiink miatt kozvetlen kapcsolatot tartunk a palyaorientacios
kozépiskolakkal. Ezen felil pedig az MRVT az Eszak-magyarorszagi Rendészeti
Tehetségsegité Tanacs bazisintézménye, igy kdzvetett modon is megvaldsul a kapcsolattartas.
Ezen formaban tandcsadassal, éves szakmai forummal segitjik a tanadcstagokat, illetve
rendszeresen tabort is szerveziink a szakma irant érdekl6do, tehetséges kdzépiskolasoknak.

Az iskolank tébb kilféldi partnerintézménnyel is tartja a kapcsolatot. Rendszeresek az Erasmus
palyazatokon beluli kdzds projektek, valamint minden évben nemzetkézi szakmai konferencia
keretén beliil is vendégiil latjuk 6ket, vagy mi vagyunk az 6 meghivottjaik.

A Magyar Rendészeti Sportszovetséggel és az MRVT Sportegyesilettel szintén szoros az
egyiittmikodésiink, 6k tamogatjak a sportban tehetséges tanulok és dolgozok versenyeken valo
részvételét.

Belsé kezdeményezésre informatikai egytttmiikodés kezd6dott a rendvédelmi technikumok
kozott, az Uzemeltetési tapasztalatok és egyéb ismeretek megosztasan keresztiil emberi és
szakmai kapcsolatok alakulhatnak ki, melyek hozzajarulhatnak az informécioaramlas és az
lizemeltetés mindségének emeléséhez.

Azon beszerzések esetében, ahol a jogszabalyi el6irasok engedik a beszerzések megkonnyitése
érdekében tobb Dbeszallitoval is szallitdsi szerzédést (villamossagi anyagok, festékek,
tisztitoszerek) kotottiink, amelynek kdszonhetéen Iényegesen gyorsabb, rugalmasabb egy-egy
termékkor beszerzése.
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Intézményi miikodési gyakorlat értékelése

Szazalékos érték

89%

Erosségek e Proaktiv kapcsolatfelvétel, kezdeményezékészség.
e Folyamatosan boviilo, jol kialakitott kiilsd-bels¢ partneri
kapcsolatrendszer.
o Nemzetkozi intézményekkel torténd kapcsolattartas.
e Mentorprogram.
o Toborzo tevékenység.
Fejlesztendo e Bels6 (tovabb-) képzések, tréningek.
tertletek e Tantargycsoport vagy munkacsoport szintfi, szakmai (kiils6)
kapcsolatrendszer kialakitasa.
Megjegyzés
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Onértékelési terillet | TERVEZES

A tervezés tiikr6zi az intézménynek a relevans partnerekkel
kozosen kialakitott stratégiai jovOoképét, és egyértelmiien
meghatarozott célokat, intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.
Onértékelési szempont | T7

Az intézmény intézkedéseket hatdroz meg az adatvédelmi
szabalyoknak valo megfelelés biztositasara.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény rendelkezik az adatvédelmet szabalyozo6 iskolai belsé normékkal, ugymint a
mindsitett adatokra vonatkozd biztonsagi szabalyzat, informaciobiztonsagi szabalyzat, a
kozérdekli adatok megismerésére iranyuld igények teljesitésének rendjérdl, illetve az
adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat.

Az intézmény valamennyi szervezeti eleme rendelkezik adatvédelmi felelossel, akik az MRVT
adatvédelmi tisztviseld iranyitasaval végzik a feladataikat, sziikség szerint bevonva a szakmai
munkaba az MRVT informaciobiztonsagi felelosét.

Valamennyi szervezeti elem elkészitette a feladatkorébe tartozo adatkezelésekrél szo6lo
tajékoztatokat (érintetti tdjékoztatok), melyek nyilvanos elérhetéek az MRVT honlapjan.

A teljes személyi &llomany tekintetében megtortént az adatvédelem aktualis kérdéseit
feldolgozo belsd tovabbképzés.

Intézményi miikodési gyakorlat értékelése
Szazalékos érték | 85%

Erosségek e Az intézmény rendelkezik olyan személyekkel, akik rendelkeznek az
adatvédelemhez  kapcsolédd  jogi-, szakmai- és technikai
ismeretekkel.

o Az adatkezelés és adatvédelem szabdalyozéi, tovabba az érintetti
tajékoztatok naprakészek, hatalyosak.

Fejlesztendo e Tudatossagi szint novelése a teljes személyi allomany korében
terletek e Az adatvédelmi szabalyok betartasanak ellenorzése
Megjegyzés
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Az intézmény a relevans partnerekkel egyiittmiikodésben
Osszeallitott terveket a kitlizott célok elérése érdekében
megvalositja.

Onértékelési szempont | M1

Az intézmény a célok elérése érdekében megtervezett
tevékenységek  megvalositdsat a  sziikséges  eréforrasok
elosztésaval biztositja.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa
Az intézményi célok konzisztensen megjelennek az éves munkatervben.

Intézményiink a fenntartd altal meghatarozott kdltségvetés szerint gazdalkodik. Ezen a teriileten
a legfontosabb feladataink: a koltségvetési kereten beliili, a jogszabalyok betartdsaval torténd
hatékony gazdalkodas érvényre juttatésa, a palyazati tevékenységiink folytatasa, a kiilonboz6
palyazati forrasok megszerzése, valamint a pénzigyi, gazdalkodasi tevékenységunk folyamatos
ellendrzése. Kiemelt feladat a bevételi terv teljesitése, és az intézmény koltséghatékony
mikodtetése.

Az iskola rendelkezik mind a szakmara felkészité szakmai oktatas, a szakképesitésre felkészitd
szakmai képzés, mind az iskolarendszeren kivili elméleti és gyakorlati képzéshez,
vizsgaztatashoz sziikséges targyi feltételekkel, melyek megfelelnek a jogszabalyi el6irasoknak.

Az intézmény miikodtetéséhez sziikséges feltételek az allagmegovas, a Kkarbantartasi és
felyjitasi feladatok folyamatos végrehajtdsa, valamint a meglévo feltételrendszer fejlesztése,
korszertsitése.

Az oktatési alapfeladatok hatdrozzdk meg a sziikséges emberi eréforrasokat, de kedvezd
helyzetben van az iskola, mert az allomanytabla, mely fenntartoi engedélyezésii, dinamikusan
nem valtozik a terhelés fliggvényében, igy lehetséges hosszl tdvon oktatétestiiletet épiteni és
az egyes kihivasokra tudatosan el6késziilni. Enneck megfeleléen a rendszeresen oktatott
tantargyak oktatoi 1étszama elég magas ahhoz, hogy az esetlegesen megjelend ijabb képzési
igényeket rugalmasan ki tudjuk elégiteni anélkiil, hogy kiils6 munkaerdt kellene bevonni az
oktatasba. Az oktatdkat két szakcsoportba szervezve irdnyitjuk, igy viszonylag egyenletes
terheléssel tud a két szakcsoport osztalyvezetéje megbirkdzni a szakmai és pedagogiai
irdnyitasi, vezetési feladatokkal.

A tantargyfelosztas éves munkatervhez igazodd megtervezése biztositja a feltételeit az egyéb
oktatasi igények teljesitésére iranyuld nyitottsdgunkra, esetenként a technikum ©nallo
kezdeményezéseire.

Ugyancsak a munkaerd hatékony szervezése teszi lehetové a gazdasagi teriileten az intenziv
tobbletbevétel termelést, a sajat er6bol torténd felajitasi munkak magas volumenét.
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Intézményi miikodési gyakorlat értékelése

Szazalékos érték

91%

Erosségek e Sajat bevételek, palyazati forrasok, szakképzési tdamogatés hatékony
felhasznalasa.
e Toreksziink a gazdasagos mikodtetésre, kihasznaljuk az intézmény
bevételi lehetdségeit. A gazdalkodas teriiletén képviseljik a
kdrnyezettudatos, takarékos megoldasokat.
o Elméleti és gyakorlati képzéshez, vizsgaztatdshoz sziikséges targyi
feltételek.
e Tiszta szoftver program keretében kapott ingyen szoftverek.
Fejlesztend6 e Koltségtudatos dolgozai attitiid erdsitése.
terletek e Palyazati részvétel aktivizalasa.
e Tervezett amortizacio Kkeretén belil az informatikai eszkozok,
gépjarmiivek atlagéletkoranak csokkentése.
Megjegyzés
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Az intézmény a relevans partnerekkel egyiittmiikodésben
Osszeallitott terveket a kitlizott célok elérése érdekében
megvalositja.

Onértékelési szempont | M2

Az intézmény az eltervezett intézkedések megvalositasa
érdekében egyértelmiien meghatarozott médon tAmogatja a szoros
szakmai egyiittmiikodésen alapuld partnerségek kialakitésat.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény kapcsolattartdsa gyakorlatilag mindennapos az orszag masik rendvédelmi
technikumaval és a Renddrségi Oktatasi €s Kiképzé Kozponttal. Ennek érdekében a technikum
kezdeményezdje €s résztvevdje minden tipusi szakmai tapasztalatcserének, mely a rendészeti
oktatast és annak feltételrendszerét hivatott segiteni. A renddérség teriileti szerveivel szintén
rendszeres a kapcsolattartas, hiszen oktatdink a legtébb esetben naluk toltik az éves szakmai
gyakorlatukat, a felndttképzési rendszerben nalunk tanulok veliik allnak szerzodéses
kapcsolatban, a technikum a képzést biztositja a felnéttképzési résztvevok szamara, a nappali
képzésben tanulo didkok jovébeli munkaadoi is 6k, valamint naluk toltik teriileti és egybefliggd
szakmai gyakorlatukat. A bevalasvizsgalati, gyakorlati képzési tapasztalatok bekérése mellett
a képzésfejlesztésre vonatkoz6 szakmai munkéba is bevonasra kerilnek a rendéri szervek
kollégai, konferencidink meghivottjai, esetenként eléadoi.

Fontos egyiittmiikddésiink még a rendvédelmi mentorok képzése is.

Toborzasi tevékenységiink miatt kozvetlen kapcsolatot tartunk a palyaorientacids
kozépiskolakkal. Ezen felil pedig az MRVT az Eszak-magyarorszagi Rendészeti
Tehetségsegité Tanacs bazisintézménye, igy kdzvetett mddon is megvaldsul a kapcsolattartas.
Ezen formaban tandcsadassal, éves szakmai forummal segitjiuk a tandcstagokat, illetve
rendszeresen tabort is szervezlink a szakma irant érdekl6d6, tehetséges kozépiskolasoknak. Az
iskolak vezetdinek, tanarainak szakmai tandcsaddsra vonatkozo igényeit a technikum igyekszik
maradéktalanul kielégiteni. igy volt ez az elmiilt iddszakban az 1ij szakmai képzés bevezetése
kapcsan az egyes tantargyi tartalmak és azok modszertana, az Uj tipusd szakmai vizsga
lebonyolitas rendje, vagy épp a dualis képzés rendérségi bevezetése kapcsan.

Az iskolank tébb kilfoldi partnerintézménnyel is tartja a kapcsolatot. Rendszeresek az Erasmus
palyazatokon beluli kdzds projektek, valamint minden évben nemzetkdzi szakmai konferencia
keretén beliil is vendégiil 1atjuk 6ket. Vagy épp mi vagyunk az 6 meghivottjaik. A nemzetkdzi
tudasmegosztas szemléletformald és kdzvetlen gyakorlati haszna is szamottevo.

A Magyar Rendészeti Sportszovetséggel és az MRVT Sportegyesiilettel szintén szoros az
egylittmiikodésiink, 6k tamogatjak a sportban tehetséges tanulok és dolgozok versenyeken valo
részveételét.
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Intézményi miikodési gyakorlat értékelése

Szazalékos érték

85%

Erésségek e Nemzetkozi és hazai intézményekkel torténd kapcsolattartas.
e Nyitottsag, kezdeményezdkészség.
Fejlesztend6 e Rendéri szervek, szakemberek bevonasa az oktatas fejlesztésébe pl.
terlletek projektoktatasi, palyazati formaban.
Megjegyzés A hazai és a nemzetkozi palyazatok folyamatos figyelése tovabbra is

javasolt a célok szinten tartdsahoz.
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Az intézmény a relevans partnerekkel egyiittmiikodésben
Osszeallitott terveket a kitlizott célok elérése érdekében
megvalositja.

Onértékelési szempont | M3

Az intézmeényben a képzési célok elérése érdekében megvaldsul
az oktatok egylittmiikodése.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény oktatdi a szakmai program, illetve képzési program alapjan, kdzdsen végzik az
oktatasi tevékenységiket.

Az intézmény a képzési célok elérése érdekében mikddteti az oktatok (egy osztalyban tanitd
oktatok, szakmai oktatok, projekteket megvalositod oktatok) egyiittmiikodési rendszerét, kozos
szabalyokat alkalmaz a tanulok értékelésében, miikodteti a belsd egyiittmiikodést, a belsd
tudasmegosztast.

A tanulok versenyfelkésztése és felzarkoztatasa az oktatok egylittmiikodésével valosul meg.

Az oktatokat két szakcsoportba szervezve iranyitjuk, a szakcsoportok pedig tovabbi
tantargycsoportokra bomlanak. Az oktatok munkak0z0sségi/tantargyi értekezleteken torténd
egyeztetések alapjan, a képzési és kimeneti kovetelmények, a szakmai program
figyelembevételével készitik el a tanmeneteket.

A belsé kommunikacio az iskola oktatasi igazgatOhelyettese és a szakcsoport osztalyvezetdije
kozott napi rendszerességgel megtortént. A vezetdi értekezleteken elhangzott szakmai
feladatok kommunikaciéja a kollégak felé elektronikus formaban is megvalosult.

Heti rendszerességgel kertilt sor tantargyfelelosi értekezletekre, szakcsoporti értekezletekre és
tantargyi értekezletekre. Az értekezleteken meghatarozasra keriiltek az elottiink allo hét
tervezhetd programjai, feladatai, illetve a feladatok titemezése, felelosokhoz rendelése.

Az értekezleteken a tervezésen és a feladat meghatarozason tul a nevel6 és oktatdé munka
tartalmi-, modszertani kérdesei is megbeszélésre kertltek.

A bejovo osztalyok és szakaszok élére minden esetben osztalyfondk vagy szakaszparancsnok
keriil kinevezésre, 6k automatikusan csatlakoznak az osztalyfonoki munkakozosséghez.

Minden tanév kezdetén felkészitd hetet szervez az intézmény, mely keretén beliil tobbek kdzott
megtorténik a tantargyak és targykorok egyeztetése, valamint a tantervek és tanmenetek
frissitése, korrekcioja.

A rendér tiszthelyettes szakmai oktatas soran a végsé cél az, hogy a technikusi vizsgara a
kozszolgalati kompetenciak mindegyike legalabb alapszinten kialakitasra, eés fejlesztésre
keriiljon a tanuloknal. Ennek érdekében orarendbe beépitett kotelezd vagy kotelezoen
vélasztandé foglalkozasok formajaban az intézményben elérhetd tantargyi felzarkoztatas,
kompetenciafejlesztés, kiilonb6z6 szakkori foglalkozasok és versenyfelkészités is. Az
oktatotestilet tobb tagja foglalkozik tehetséggondozassal, a tehetséges tanulok fejlesztésével,
versenyeztetésével. Jelentds sikereket ériink el az orszagos tanulmanyi versenyeken, a
kiilonféle sportagak, 16kiképzés, DADA— blinmegeldzés, elsdsegélynyujtas teriiletén, valamint
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palyazatok elnyerésével tobb sikeres, tanulokat fejlesztd projektet sikeriilt megvaldsitani
(Erasmus + és NTP-s palyazatok).

Az onértékelési ciklus alatt kezdte meg az intézmény a kéttanaros oktatasi modszer kialakitasat
és az egyes tantargyak kozotti er0sebb kapcsolat kialakitasat elsésorban az informatika és az
intézkedésmoddszertan teriiletén. Az ebbdl levonhato6 tanulsagok és azok beépitése a gyakorlatba
viszont mar a kdvetkezd értékelési ciklusra datalhato.

Intézményi miikodési gyakorlat értékelése

Szazalékos érték | 85%

Erésségek e A  munkakdzdsségek az  értékelt  idGszakban  belsd
tovabbképzéseket szerveztek, ahol a bemutatd 6rak mellett a jo
gyakorlatok atadasara és szakmai tapasztalatszerzésre kertilt sor.

o A felzarkéztatas és tehetséggondozéas komplex program alapjan
oktatotestiileti szintii koherencidval mitkodik.

Fejlesztendo e A tantargykdzi kapcsolatok teljes iskolai kiterjesztése.

teriletek

Megjegyzés
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Onértékelési teriilet | MEGVALOSITAS

Az intézmény a relevans partnerekkel egyiittmiikodésben
osszeallitott terveket a kitlizott célok elérése érdekében
megvalositja.

Onértékelési szempont | M4

Az intézményben az intézményi célokkal dsszhangban miikodik
az oktatok tovabbképzési rendszere.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

A hivatdsos és a munkavallalo oktatéi munkakdrben dolgozo allomanyt jogszabaly kotelezi
tovabbképzéseken torténé részvételre. A tovabbképzések mindkét terileten (temezetten
valosulnak meg.

A hivatasos allomany tovabbképzése esetén két dgazati norman alapulé célnak kell teljesilnie:
a szakmai tovabbképzésnek és a kompetenciafejlesztés biztositasanak.

A tovabbképzések egy kore kdzponti elvaras, egy része pedig a helyi sajatossagok, igények
mentén keriil megtervezésre, engedélyeztetésre. A helyi, belsd képzések szervezésénél az
oktatdi feladatokat ellatok korében szintén elvarés, hogy a pedagogia terliletén fejlesszék
tudasukat, képességeiket.

A tovabbképzések teriiletével szorosan 0sszekapcsolodik a 12/2020. (11. 7.) Korm. rendelet,
amely kimondja, hogy a rendvédelmi szakképz6 intézmény oktatdja minden tanévben valamely
rendvédelmi szervnél vagy oktatdsi intézménynél szakmai gyakorlaton vesz részt a
rendvédelmi szakképzd intézmény igazgatdja altal meghatarozottak szerint.

Ezeknek a gyakorlatoknak sajatossaga, hogy az oktatd maga nyUjthatja be a szakmai terlletre
javaslatat, igy valésul meg az onfejlesztés. A szakmai gyakorlat tudatos tervezése a szakmai
fejlodést tamogatja, a gyakorlatrdl torténd beszamold (szakmai miithelymunka, oktatditestiilet
sth.) az informacidk gyorsabb aramléasat, a napi gyakorlatban valo jartassag elterjesztését teszi
lehetové.

A 2019. évi LXXX. szakképzésrol sz616 torvény meghatarozza, hogy az oktatdi munkakodrben
foglalkoztatottaknak 60 6ranyi tovabbképzést kell teljesitenilik egy tovabbképzési ciklus alatt.
A tovadbbképzés azoknak az ismereteknek és készségeknek a megtjitdsara, bévitésére,
fejlesztésére szolgal, amelyekre sziikség van a szakmai oktatds keretében a foglalkozasok
megtartdsdhoz, a szakképz6 intézmény tevékenységének megszervezéséhez, a vizsgarendszer
mikodtetéséhez, a mérési, értékelési feladatok, a szakképzd intézmény iranyitasi, vezetési
feladatainak ellatasahoz.

Tobb probléma is felmeriil ezen kotelezettséggel kapcsolatban. Egyrészt a jogszabaly alapjan
csak az OTR rendszerében meghirdetett tovabbképzések lennének elszamolhaték, am ott a
rend6r szakmahoz kapcsolodo képzés nem elérhetd, valamint azon kollégak, akik a hivatasos
allomanyhoz tartoznak és oktatéi feladatokat latnak el az intézményben nekik két iranyba is
sziiletik tovabbképzési kotelezettséglk. Ennek feloldasara sziiletett a Tovabbképzési Program,
amely 3 iranyt jeldl ki a tovabbképzések teljesitéséhez: 20 6ra szakmai gyakorlat, 20 6ra
szakmahoz kapcsol6dd tovabbképzés, 20 6ra oktatéi munkahoz kapcsoldédd tovabbképzés.
Ennek a teljesitésére vonatkozo szabalyokat az elébb emlitett Tovabbképzési Program
tartalmazza.
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Az OTR rendszerének késett felépiilése kovetkeztében, valamint az id6kdzben a
tovabbképzések kdzponti engedélyezési rendszerének bevezetése miatt a technikumon kivil
allé okok kovetkeztében bizonytalansag, az idéaranyos teljesitésben késések vannak.

Intézményi miikodési gyakorlat értékelése

Szézalékos érték | 87%

Erésségek e Rendszeres, szakmai tovabbképzéseken vald részvétel a hivatasos
allomany részére

e Rendszeres oktatdi szakmai gyakorlat

Fejlesztend6 e A bels6 tovabbképzések témaja reagaljon a renddri szervek szakmai
tertletek igényeire (reaktiv témakorok kivalasztasa)
Megjegyzés Az ORFK és a Szakképzési Hivatal tovabbképzési rendszerei tébb

helyen is (itkdznek, az 6sszehangolasuk nehézkes.
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Onértékelési teriilet MEGVALOSITAS

Az intézmény a relevans partnerekkel egyiittmiikodésben
Osszeallitott terveket a Kkitlizott célok elérése érdekében
megvalositja.

Onértékelési szempont | M5

A tanulokozpontl intézmény szakmai programja lehetdvé teszi a
tanulok szdmara, hogy elérjék az elvart tanulasi eredményeket,
valamint hogy aktivan részt vegyenek a tanulasi folyamatban.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az MRVT mér a jarvanyidészak eldtt felismerte a digitalis oktatas, a digitalis modszerek
oktatasban valo felhasznaldsanak fontossagat és megkezdte az oktatok képzéseken torténd
felkészitését. Igy a 2022-t61 kezd6dd, vizsgalt idészak alatt ez mar egy jol bejaratott, a
tantargyak lehetéségeihez mérten, de minden teriileten megjelend gyakorlatrol beszélink. A
gyakorlatk6zpont( oktatas szintén jellemz6 az intézményre, szituacios kabinettel és kiilonb6z6
szakkabinetekkel rendelkeziink, ahol olyan helyzeteket tudunk rekonstrualni, melyekkel az
¢életben, mar szolgalatot teljesitd jarorként is talalkozni fognak a tanulok és képzésben
résztvevok. A kabinet az 6nértékelési idészakban béviilt egy Gn. szituacids utcaval, ami tovabb
ndvelte a kapacitasat. Szintén a gyakorlatkdzponta oktatast erdsiti, hogy a nappali rendszerben
tanuld diakok tanintézeti szolgalatot latnak el, amely soran gyakoroljak a szolgalati érintkezés
alapjait és az objektumvédelemhez kothetd feladatokat. Ebbe a jovoben valosziniileg a KBJ
képzésben résztveviket is bevonjuk. Emellett természetesen a tanulok a tertileti és egybefiiggd
gyakorlo szolgalatokon mar nem csak szimulacidkban, hanem valodi intézkedésekben is részt
vesznek a mentoraik mellett.

Ezen mddszereken tal az oktatast és a tudasanyag elmélyitését szolgalat6 digitalis eszkdzpark
és szoftverkészlet folyamatosan béviil, az informatikai fejlesztd munkanak kdszonhet6en olyan
gyakorloszoftverek keriiltek kifejlesztésre (Pl.  NovaMobil), amelyek a kdzterileti
szolgélatellatas sorén alkalmazott nyilvantartasok, applikacidk tanuldi verzigjat biztositjak és
egy vezetési szimulator is beszerzésére keriilt, azzal a céllal, hogy valos forgalmi helyzetet
szimulalva a tanulok vezetési képességei erdsodjenek.

Maddszertani szempontbd6l érdemes megemliteni, hogy kialakitasra keriiltek és elérhetévé valtak
a tanulk szamara olyan tesztfeladatok, melyek a TEA mddszeren alapul6 funkcionalis tudas
elméleti hatterét gyarapitjak. A ,,Szovivo leszek!” palyazat keretén beliil elkezdtiik alkalmazni
a projektoktatast, valamint a 2023/2024-es tanévben egyes tantargyak esetén bevezettilk a paros
oktatas modszerét.

Az intézménynek nincs pontos adata a hatranyokkal kiizd6 tanuloirol (SNI, BTMN, HH, HHH).
Legtobbjiik a jogszabalyban eldirt egészségiigyi és pszichologiai alkalmassagvizsgalat miatt
nem kerill felvételre. Am az intézmény minden tanuldja szaméra ugyan(gy biztositott a
kotelezOen viselendd egyenruha, az ingyenes kollégiumi elhelyezés, a napi hdromszori étkezés
és a képzés ideje alatt a sajat tanul6i laptop teljes és naprakész elektronikus tananyaggal. Ezen
fellill a nappali rendszerben tanuldk szamara a rendszeresitett tanulmanyi 6sztondij is biztositott.
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Intézményi miikodési gyakorlat értékelése

Szazalékos érték | 70%

Erdsségek e Minden er6forras mozgositasra kerill a tanulok sikeres felkészitése
érdekében.

Fejlesztend6 o Generaciospecifikus kihivasoknak valé megfelelés.

tertiletek e Oktatoi hitelesség erdsitése.

e Oktatok motivalasa, komfortzonabol valé kimozditasa.

Megjegyzés
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Onértékelési teriilet MEGVALOSITAS

Az intézmény a relevans partnerekkel egyiittmiikodésben
Osszeallitott terveket a Kkitlizott célok elérése érdekében
megvalositja.

Onértékelési szempont | M6

Az intézmény érvényes, pontos és megbizhatd mddszereket
alkalmaz a tanuldk tanulési eredményeinek az értékelésére.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

A tanuldk/képzésben résztvevok foglalkozasokon nyujtott teljesitményének értékelése minden
esetben a Szakmai Program részét képezd Képzési Program alapjan torténik, az ezek alapjan
készilt Tanmenetek mentén. Az értékelés fajtajat minden esetben az el6bbiekben emlitett
dokumentumokban — tantargyanként nevesitett — értékelés tipusa hatarozza meg, mely lehet: 5
fokozat( skalan érdemjegy formajaban, illetve a haromfokozatd nem megfelelt-megfelelt-
kivaléan megfelelt rendszerben. Minden egyes tantargy esetében objektiv értékelési rendszer
mikoédik, mely a tantargyi munkakozosség konszenzusan alapul. A rendszerben
meghatarozottak a tantargyi minimumkdvetelmények és az értékelési elvek, mérfoldkovek. A
konkrét értékelést minden esetben az oktatd végzi, a sajat mddszertana és pedagogiai eszkozei
felhasznalasaval. Minden tanulo/képzésben résztvevé teljesitményét a képzési idészak végén
az oktato altal javasolt értékeléssel az oktatdtestiilet hagyja jova.

A képzési idészakot lezard, vagy a tanulmanyi idOszak alatti vizsgdk esetében, mindenkor
vizsgabizottsag végzi a tanuld/képzésben résztvevo teljesitményének mérését s értékelését. A
vizsgabizottsag altal megallapitott eredmények jegyzOkonyvben rogzitésre kerlilnek, majd az
eredményeket a vizsga befejezését kovetden a vizsgabizottsag a vizsgazoval kozli. A
vizsgaeredmenyeket a technikum a jogszabalyban meghatarozott taniigyi dokumentumban
régziti (oklevél, tandsitvany, bizonyitvany), melyet az érintett részére atad.

Az &gazati alapoktatast a tanulé az agazati vizsga teljesitésével zarja, ahol a szolgalati
alapismeretek elsajatitasanak szintje irasban és gyakorlati feladat végrehajtasaval kerdl
mérésre. A mérést minden esetben bizottsag végzi. Az agazati alapvizsga sikertelen teljesitése
(javito agazati vizsga sikertelenséges esetén) miatt a tanuldi jogviszony megsziintetésre kertil,
igy ez a mérési pont kiemelt fontossaggal bir.

A szintvizsga gyakorlatias tudast mér6, nem megallitd erejii vizsga, de eredménye a szakmai
vizsga projektfeladatanak portfolio részében kotelezo jelleggel értékelendd. Célja a megszerzett
ismeretek gyakorlati vizsgaszituacioban, minél objektivebb korulmények kozotti felmérése
annak érdekében, hogy a tanuld felkésziilt-e a gyakorldszolgalat teljesitésére. Amennyiben a
tanuld a szintvizsgan nem kap legalabb megfelelt mindsitést, részére felzarkodztatast kell
szervezni, melyen kotelez6 a tanuld részvétele. A szintvizsga haromtagu vizsgabizottsag
jelenlétében keriil végrehajtasra.

Az MRVT nem vesz részt az orszagos kompetenciamérésben, de mitkodik az intézményben
sajat kompetenciamérés, mely bemeneti, koztes és kimeneti mérésbol all a képzések hosszaval
Osszeegyeztetett idépontokban. Minden esetben a tanulok osztalyfondke és egy segitd oktatd
végzi el a mérést, akik tanul6i interju és szituaciés feladatok Utjan allapitjadk meg a didk
Onbizalmat, Onképét, kommunikidciés képességét, egylittmiikodési készségét ¢Es
felelosségvallalasat majd ezeket egy otfokn skalan értékelik.
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A felvételi eljards sordn tovabba felvételre kerll az U4n. AKV teszt is, amelyet a
Belligyminisztérium fejlesztett ki a kbzszolgalati alapkompetencidk mérésére. Ezen két mérés
eredménye alapjan, amennyiben sziikséges, kompetenciafejlesztést irunk eld. Ez az els6 félév
soran szervezett, érarendben rogzitett formaban valdsul meg. Heti két tandraban oktatoparok
kiscsoportos foglalkozésokat tartanak az adott kompetenciacsoport fejlesztésére.

Intézményi miikodési gyakorlat értékelése
Szazalekos érték | 90%

Erosségek o Koncepcibdzus, transzparens mérési/értékelési rendszer.
Fejlesztendé o Az értékelés repressziv érzetének csOkkentése a tanuloi
tertletek eredmenyesség/motivacio novelése érdekében.

o Sziikséges a fejlesztd értékelés irdnyaba elmozdulni.

Megjegyzés
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Onértékelési teriilet MEGVALOSITAS

Az intézmény a relevans partnerekkel egyiittmiikodésben
Osszeallitott terveket a kitGzott célok elérése érdekében
megvalositja.

Onértékelési szempont | M7

Az intézmény a digitalis technologiak és az online tanulasi
eszk0zok hasznalataval 0sztdnzi az innovaciot a tanitasi és
tanulasi tartalmak és modszerek terén, az iskolaban.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény biztositja a digitalis oktatas feltételrendszerét a digitalis tartalom, az oktatoi tudas
és az infrastruktira tertiletén.

Az intézmény szakmai programjiban és azon belil kiemelten a képzési programban
megjelennek az 4gazati alap és a szakmai vizsgak sikeres teljesitéséhez sziikséges, gyakorlatban
alkalmazhat6 digitélis tudastartalmak.

Az intézményben az alapvetd informatikai felszereltség mellett a Rendérség bevonasaval a
képzésben megjelennek az adott agazatban jellemzoé digitalis hardverek és szoftverek
(Robotzsaru tligyviteli rendszer), az alkalmazott legkorszeriibb megoldasok és eszkdzok (Nova
Mobil).

Az intézmény 6sztdnzi és tamogatja a digitalis tananyagtartalmak fejlesztését és hasznalatat az
oktatok korében. A digitalis technologidk és az online tanulasi eszkdzok hasznalatat a vezetdk
az oktatoi értékelésben is értékelik, figyelembe veszik a fejlesztési iranyok meghatarozasanal,
a tovabbképzési lehetdségek biztositasanal.

A tananyagfejlesztés vonatkozasaban az e-tananyagok teljes spektrumban hozzaférhetévé
valtak. Az ILIAS rendszerbe a Technikai osztaly informatikusai elhelyezik a legfrissebb jegyzeteket,
tanulast tAmogat6 anyagokat. Ezt minden tanulé az év elején kapott account-javal eléri a zart hal6zaton
keresztiil. Ezek az anyagok a tanul6i laptopokra is feltelepitésre keriilnek és a mappak automatikusan
frisstilnek a legUjabb verziokkal. A digitalis tananyagon tdl kialakitasra keriiltek és elérhet6vé
valtak olyan tesztfeladatok, melyek a TEA maddszeren alapuld funkcionalis tudas elméleti
hatterét gyarapitjak.

A targyi eszkoztamogatés folyamatos es elégséges. A korabbi eszkdzkészlet karbantartésa,
modernizacidja folyamatos. Az oktatast és a tudasanyag elmélyitését szolgalaté digitalis
eszkdzpark ¢€s szoftverkészlet folyamatosan bovill, az informatikai fejleszté munkénak
kdszonhetéen olyan gyakorloszoftverek keriiltek kifejlesztésre (PL. NovaMobil), amelyek a
kozterileti szolgalatellatds soran alkalmazott nyilvantartasok, applikaciok tanuldi verzidjat
biztositjak.

A B kategoérids vezetoi engedély megszerzésére felkészitd programban, a sikeres forgalmi
vizsga teljesitését szolgald vezetési szimulator beszerzésére kerilt sor azzal a céllal, hogy valds
forgalmi helyzetet szimulalva a tanulok vezetési képességei erésodjenek.

Az atalakuld eszkdzpark, a digitdlis oktatasi eszkdzok U oktatasmodszertani ismereteket is
igényelnek. Az oktatok eszkdz- és szoftverhasznalati ismeretei az elmalt idGszakban
kialakultak, azonban ezen alkalmazisanak modszertani tapasztalatai eshet6legesen valosultak
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meg. Ez pedagdgiai tovabbképzésekkel, szervezett tapasztalatcserékkel, jo gyakorlatok
megosztasaval a jovoben sziikséges feladat.

Az oktatok modszertani fejlodésének részét kell hogy képezze a tanulok ilyen modszertan
melletti tanulasmddszertani tanacsadoé tevékenységének fejlesztése is.

Intézményi miikodési gyakorlat értékelése

Szazalékos érték | 90%

Erésségek e Rendvédelmi informatikai fejlesztd munka.

Fejlesztendo ¢ Digitalis oktatas pedagdgiai modszertani ismereteinek fejlesztése.
teriletek

Megjegyzés
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Onértékelési teriilet ERTEKELES

Az intézményben az eredményeket és a folyamatokat
rendszeresen ellendrzik, értékelik, és ezt mérésekkel tamasztjak
ala.

Onértékelési szempont | E3

Az intézmény Onértékelése Kiterjed az intézmény digitalis
felkésziltségének és  kornyezeti  fenntarthatdsdganak a
felméresére és értékelésére is.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény méri és értékeli a digitalis felkésziiltséget a vezetok, a munkatarsak és a tanulok
korében. A vezetOk az oktatok értékelése soran értékelik és a digitalis felkésziiltségiiket, a
digitalis oktatasi modszerek alkalmazasat.

Az MRVT mér a jarvanyidészak el6tt felismerte a digitalis oktatas, a digitalis modszerek
oktatasban valé felhasznalasanak fontossagat és megkezdte az oktatok képzéseken torténd
felkészitését. Igy a 2022-t31 kezd6dd, vizsgalt idészak alatt ez mar egy jol bejaratott, a
tantargyak lehet6ségeihez mérten, de minden teriileten megjelend gyakorlatrdl beszéliink.
Ehhez természetesen megfelel technikai felkésziiltség is szikséges. Az iskola strukturdlt
halozattal, halozati szolgéltatasok rendelkezik (WiFl-sec, Open-VPN szerver, kdzponti
nyomtatdszerver, VoIP telefonhal6zat), tovabba webszolgéltatasok egész soraval: Office 365
felhdszolgaltatas, sajat lizemeltetésii intranet, weblap, elektronikus levelezorendszer, Ilias e-
learning LMS rendszer, SSL tanusitvannyal ellatott nyilvanos elérésii rendszerek.

A technikumban 4 informatikai szaktanterem van hasznalatban, ebb6é1 két tanterem gépei 2024-
ben kertltek lecserélésre. Tobb adminisztrativ és oktatdi munkaallomas is van, az oktatok és
irodai dolgozdk intézményi laptoppal vagy asztali szamitdgéppel rendelkeznek. Tovabba a
képzésiik idejére a technikusi szakmai képzésben és a KBJ képzésben résztvevok is tanuldi
laptopot kapnak. Az MRVT a Tisztaszoftver programban résztvevo intézmény.

A Miszaki osztaly alapfeladata a vagyonkezelésiinkben 1év6 épiiletek energiatakarékos
lizemeltetése, karbantartasa, részleges felujitasa, illetve korszertsitése. Erre az elmilt 8 évben
palyazati forrasokkal és Onerdvel egylitt 674,4 millio forditott az intézmény. Az onértékelési
id0szak alatt valosult meg:

o Liget Il. projekt megvaldsitasa
e A 21. szamu konyha épiilet hdszigetelése, részleges nyilaszarok cseréje,
e Online rendszeri homérsékletérzékelok felszerelése.

Az intézmény sajat napelemparkkal rendelkezik, a vilagitasi eszk6zok energiatakarékosra
cserélése folyamatos. Mindezek nagymértékben hozzéjarulnak éplleteink
energiafogyasztasanak csokkentéséhez Az energiavalsag idején az ésszerii energiafelhasznélas
és energiatakarékossag témajaban tajékoztatbanyagok is biztositva voltak a kollégak szamara.
Iskolank nagy hangsulyt fektet az intézmény teriiletén 1év6 zold teriiletek gondozasara,
parkositasara. Itt kilonosen a Liget 1 és Liget II projektek emlitheték meg, melyek
nagymertékben hozzajarulnak az itt dolgozok és az itt tanuld diakok kikapcsolodasahoz és a
szabadidé igényes eltdltéséhez.
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Az iskolaban milkodik a szelektiv hulladékgyiijtés, ennek népszeriisitése érdekében az
intézményileg szabalyozott hulladékelhelyezés mellett a Didkonkormanyzat versenyt hirdetett
az osztalyok kozott, amely nagy sikerrel zajlott le a 2023/2024-es tanévben.

Intézményi miikodési gyakorlat értékelése
Szézalékos érték | 88%
Erésségek o Pélyazati lehet6ségek kihasznalasa.
e Epiileteink energiatakarékos tizemeltetése.
e Epiiletkarbantartashoz ~ szilkséges  berendezések,  eszkozok,
szerszamok megléte.
e Az intézmény digitalis infrastrukturalis feltételei és oktatoi
felkésziltsége.
Fejlesztend6 e Minél hatékonyabb munkavégzés szervezése.
teriletek
Megjegyzés
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Onértékelési teriilet ERTEKELES

Az intézményben az eredményeket és a folyamatokat
rendszeresen ellendrzik, értékelik, és ezt mérésekkel tamasztjak
ala.

Onértékelési szempont | E4

Az intézményben a stratégiai célok elérése érdekében korai
jelzérendszer miikodik.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

A korai iskolaclhagyés” alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezdkre vonatkozik, igy szoros
értelemben az MRVT bemeneti kdvetelményei kizarjak, hogy ilyen veszélyeztetett helyzetben
1évo tanulonk legyen, a Kréta rendszerben erre vonatkozo6 adatok nem relevansak.

Tagabban értelmezést adva az dnértékelési szempontnak a szakmaelhagyas és a tanulmanyok
id6el6tti befejezésének megelézése az MRVT szamara is fontos. Ennek az egyik legfontosabb
mutat6ja ebben az esetben is a Krétaban rogzitett osztélyzatok és a hianyzasok nyilvantartasa.
Az osztalyfonokok is figyelemmel kisérik a tanuldik sorsat és a havi osztalyfonoki
jelentésekben tudjak jelezni, ha egy tanuldt a lemorzsolodas veszélye fenyeget.

A képzés elején minden esetben bemeneti kompetenciaméréssel inditunk és ez kiegésziilve a
Belugyminisztérium AKV mérésével adja az alapjat, hogy a gyengébb képességekkel
rendelkezé tanulok kotelezd kompetenciafejlesztd foglalkozasokon vesznek részt az elsé
félévben, sziikség esetén pedig a masodikban is. Tantargyi felzarkdztato foglalkozasok szintén
megszervezésre keriilnek minden félévben.

A képzés elején szerveziink un. Kompetenciafejleszté napot, ami segiti, gyorsitja az 1j
rendszerbe vald beilleszkedést, a tarsas kapcsolatok kialakitdsat, ami védohaloként
funkcionalhat a késébbiekben.

Az MRVT teljes allasban foglalkoztat alapellaté pszicholdgust, aki sziikség esetén tanacsadast
biztosit, prevencios eldadasokat szervez, illetve az osztalyfonokok kérésére csoportos
foglalkozést tart az osztalynak egy-egy specifikus probléma felmerilésekor. Az MRVT
alapellato pszichologusa elérhetd mentalhigiénés tanacsadas céljabol. Az egészségiigyi
szirOvizsgalatokkal és prevencios el6adasokkal pedig az egészségiigyi okokbdl torténd
palyaelhagyast igyeksziink cstkkenteni.

Az intézmény minden tanuldja szamara ugyanugy biztositott a kotelezden viselendd egyenruha,
az ingyenes kollégiumi elhelyezés, a napi haromszori étkezés és a képzés ideje alatt a sajat
tanuloi laptop. Ezen felll a nappali rendszerben tanuldk szdmara a rendszeresitett tanulmanyi
Osztondij is biztositott, igy a szocialis hatranyokat és kildonbségeket is igyekszlnk
minimalizalni.

A leszerel6 tanulok részt vesznek egy elbeszélgetésen az oktatasi igazgatohelyettessel vagy az
igazgatoval, valamint kitltenek egy lemorzsolodasi kérddivet is. Ezek mind azt a célt
szolgéljak, hogy feltarjuk a leszerelés mogott hlizodo okokat és feltarjuk mely teriiletekre kell
koncentralnunk a jovébeni lemorzsolodas megakadalyozéasa érdekében.
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Intézményi miikodési gyakorlat értékelése

Szazalékos érték | 84%

Erdsségek e Sajat egeészségugyi es fogészati ellatas; Alapellatd pszichologus
teljes allasban.

e Az intézmény Osszehangolt tevékenysége tobb irdnybol torténd
jelzést tesz lehetové.

o Komplex kompetenciamérd és fejlesztd rendszer.

Fejlesztendo e Oktatoi empatia erdsitése.

tertletek e A tanulok részére torténd mentalhigiénés szolgaltatds szélesebb
korben torténd biztositasa.

Megjegyzés A problémék informalis csatornakon torténé mihamarabbi felismerése,

ezen csatorndk erdsitése szintén fontos, de nem mérhetd vagy
szabalyozhat6 aspektusa a jelzérendszernek.
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3. sz. melléklet — 1. Cselekvési terv: Kapcsolattartas a kiilsé partnerekkel

A cselekvési terv szama és megnevezése: 1. Kapcsolattartas a kiilsé partnerekkel
A cselekvési terv célja: Az intézményi célok és a képzés hatékonyaganak novelése a kiilsé partneri egylttmiik6dok részvételével, a
jogszabalyoknak valé megfelelés, és a nemzetkdzi kapcsolattartassal kapcsolatos szakmai ismeretek naprakészen tartasa.

A cselekvési terv célértéke: 90%

A célérték elérésének mérési médja: oktatdi, tanuldi/képzésben résztvevok elégedettségmérése, a végrehajtott tevékenységekrol késziilt
dokumentumok ellendrzése
A projekt vezetdje: Fekete Gabor r. 6rnagy, Nemes Ferenc r. alezredes, Kerek Melinda r. 6rnagy
A projekt idétartama: 2 év

Javaslom

Ssz Feladat Felelés Résztvevik Hataridé Moédszer Elvart eredmény

1. | A szakmai el6irasok, lgazgatd Oktatasi folyamatos A jogszabalyvaltozasok Naprakész informéaciok
jogszabalyi kdrnyezet igazgatOhelyettes, nyomon kdvetése, a rendelkezésre allasa,
valtozasanak nyomon Szakcsoportvezetok, szakmai és szakképzési mely a jovObeni
kovetése a képzési célok Tanulmanyi Osztaly maodszertani ajanlasok cselekvést
megvaldsulasa érdekében vezetd kdvetése, adaptalasa. A megalapozza,

rend6rségi utasitasok, meghatérozza
iranyelvek, ajanlasok

szlikség szerinti

feldolgozasa. Mindezek

belsé megosztasa az

allomannyal.

2. | AKkiils6 kapcsolattartas lgazgatd igazgato oktatasi érintett Piackutatas, mely segiti a Elkészult partnertérkép,
terlileteinek tudatos helyettese, KOHI szervezeti lehetséges partnerek relevans partnerek
attekintése, partnerek vezetbje, elemenként felkutatasat, partnertérkép esetleges bévilése,
felkutatasa és azonositasa szakcsoportvezetdk, | 2025. aug. 15. | kialakitdsa; formalis kapcsolattartas céljaval

a szakmai oktatas
hatékonysaganak
novelése érdekében

Tanulmanyi Osztaly
vezetdje

kapcsolatfelvétel az
egylittmitkddés tartalmanak
megjelolésével és céljaval

szervezett események
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3. | Atfogé kommunikécios lgazgatd Oktatasi folyamatos Olyan platformok Gyors és célzott
stratégia miikddtetése a igazgatohelyettes, mikodtetése, ahol a kiilsé informacidaramlas, a
kiils6 partnerek hatékony KOHI partnerek egyszeriien és technikum és
elérése érdekében osztalyvezetd, gyorsan elérhetdk (pl. szolgaltatasainak

Szakcsoportvezetdk, hirlevelek, weboldalak, elérhetdvé tétele
Tanulmanyi Osztaly értekezletek,
vezetd munkamegbeszélések,

kapcsolatépito

rendezvények);

4. | Rendérszakmai szintii Oktatési Szakcsoportvezeték | folyamatos, Jogszabalyi, rendGrségi Szakmai informaciok
szorosabb igazgato- év és belsé normak, eljarasok, azonnali 4tadésa,
egyuttmiikodés a tertileti | helyettes tanévértékeld iranyelvek valtozasa esetén | képzésbe torténd
rendéri szervekkel jelentésekben szakmai egyeztetés (formaja | beépitése;

szerepeltetni az adott témakorhoz Teruleti szervek
illeszked®); szakmai igényeinek
szlikség esetén kielégitése (felkészilt
dokumentum- vagy utanpotlas
képzésalapu vonatkozasaban)

4.1 | Atanulok/képzésben Szakcsoportvezetok, tudasmegosztas; A tanulok/képzéshben
résztvevok gyakorlati Tanulmanyi Osztaly kapcsolatépitd résztvevok gyakorlati
készségének fejlesztését vezetbje rendezvények készségeinek

tamogato kiilsé
kapcsolattartas
rendszerének kidolgozasa

fejlesztése;

Oktatok mddszertani
eszkoztaranak
szélesitése;

A képzési lehetdségek
felkutatasa;

Motivacié fenntartasa;
Pedagdgiai munka
fejlédik;
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Tanuldk tanulasi
eredményeinek nyomon
kdvetése, mérése

4.2 | Az oktatok Szakcsoportvezeték Oktaték modszertani
szakmai/modszertani eszkoztaranak
fejlesztésére iranyuld szélesitése
kapcsolattartas Oktatoi hitelesség
rendszerének kidolgozésa erfsodése

5. | Szolgélati &gak Igazgato Oktatési alkalmankeént, | projektoktatés, palyazati Hatékony,
szakembereinek igazgatGhelyettes, tantargyi/ projektek k6z6s tevékenységalapu
bevonésa az Szakcsoportvezetok | szakkori megvaldsitasa tudasmegosztas;
oktatasfejlesztésbe tervezet alapjan Naprakeész, szakmai

ismeretekkel aktualizalt
tananyagok

6. | Atanuldkkal kapcsolatos | Oktatasi Tanulmanyi Osztaly | folyamatos A fenntartoval, a Hatékonyabb
ligyintézés hatékonyabbd | igazgato- vezetdje szakiranyitoval és a teruleti | lgyintézés és
tételére iranyulo helyettes szervekkel (gyakorlati informéciéaramlas
kapcsolattartas képzési helyekkel)
rendszerének folyamatos informéacidcsere
optimalizalasa biztositasa, kdzos

tudadsmegosztast és
informéaciéaramlast
biztositd platformok
kialakitasa

7. | Aktiv jelenlét lgazgatd oktatési eseti, tarsadalmi, kulturalis és Az MRVT brandjének
lehet6ségeinek igazgatGhelyettes, megkeresés sporteseményeken vald névelése;
felkutatasa a tarsadalmi KOHI vezetd, fuggvényében, | aktiv részvétel Tanuléi, oktatoi
szerepvallalasban, a szakcsoportvezeték | magvalosulas versengé szemlélet

kulturalis és sportéletben

Osszegzése az
éves
jelentésekben

erdsitése;
Felelosségvallalas
erositése
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8. | Palyaorientacios lgazgatd Oktatasi rekrutacios brainstorming, eléadasok, Palyaorientacios jo
kapcsolati halo bovitése igazgatGhelyettes, id@szakot értekezletek, szakmai gyakorlatok
Szakcsoportvezeték | megel6z6en latogatasok megismerése,
Tanulmanyi Osztaly FelvételizOk szamanak,
vezetdje korének boviilése
9. | Anemzetkozi KOHI KOHI koordinéciés | 2024. A hatélyos jogszabalyok, Az iskolai belsé normak
kapcsolattartas rendjével | osztalyvezet6 | f6el6addja, december 31. fenntart6i ajanlasok, jogszabalyoknak torténd
kapcsolatos iskolai belsé KGO el6addja utmutatok figyel6zése megfelelése
szabalyzé felllvizsgalata, KOHI jogi kiemelt Aktualizalt szabalyzé
szlikség szerinti féeléadod elkészilte
mddositasa vagy Uj
készitése
10. | A nemzetkozi KOHI KOHI koordinaciés | Sziikség szerint | tajékoztatd tartasa, Nemzetkozi kiutazassal
kapcsolattartas rendjével | osztalyvezetd | féeldaddja a kiutazast interaktiv beszélgetés kapcsolatos ismertek
kapcsolatos iskolai belsd megel6zéen naprakészen tartasa,
szabalyzorol szakmai bovitése, az esetlegesen
tajekoztatés tartdsa a felmertiil6 problémak,
kiutazasban résztvevok kérdések megoldasa,
részére megsziintetése
11 | Az MRVT érintetti KOHI ov. KOHI koordinaciés | 2025. februar Az MRVT ¢érintetti Az érintetti tajékoztatok

tajékoztatojanak
(Kalfoldi kikildetések
elrendelésével,
lebonyolitasaval,
elszdmolasaval és
kulfoldi vendégek
fogadasaval

kapcsolatos adatkezelés)
felllvizsgélata és
jogszabalyoknak torténd
megfeleltetése,
aktualizalasa.

féel6adoja

hénap, azt
kovetben
szlikség szerint

tajékoztatdjanak
figyel6zése, naprakészen
tartasa, meglévo tajékoztatd
szlikség szerinti frissitése,
vagy Uj készitése

jogszabalyoknak torténd
naprakész megfelelése
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4. sz. melleklet — 2. Cselekvési terv: Oktatoi egyiittmiikodés fejlesztése

A cselekvési terv szama és megnevezése: 3. Az oktatoi egyiittmiikodés fejlesztése

A cselekvési terv célja:
3/1 A komplex tanuldi tudas fejlesztése a tantargyi hatarok feloldasaval, a kiilonb6z6 tantargyak oktatdinak egyiittmiikodése altal;
3/2 Az intézményben az intézményi célokkal és a rendOri szervek oktatasi igényeivel 6sszhangban mitkédjon az oktatok belsd
tovabbképzési rendszere, az oktatok egységes szakmai fejlédése érdekében az oktatoi egyiittmiikodésre timaszkodva.

A cselekvési terv célértéeke:
3/1 A jelenlegi kett6r6l (KRV-REINT; KRV-INFO) négyre emelni a kéttanaros oktatassal segitett tantargyparok szamat;
3/2 . Az oktatas szakmai egységessége, naprakészsége tanévente 6 képzés megvaldsitasaval.

A célérték elérésének mérési médja:
3/1 tanora ellendrzés;
3/2 foglalkozas ellenérzési jegyzOkonyvek és megbeszélések,
o tanuldi kérdodiv az oktatok értékeléséhez,
e arendori szervek elégedettségmérése.

A projekt vezetéje: Lovei LaszIo r. ezredes, oktatasi igazgatohelyettes
A projekt idétartama: 2 év
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3/1. A tantargykozi kapcsolatok teljes iskolai kiterjesztése

Ssz. Feladat Felelos Résztveviok Hatarid6 Mdadszer Elvart eredmény

1.1 | A KRV-REINT kéttanaros SZI1SZ Tantargyfelelosok | 2024. kérddiv, Osszegylijtott
tantargypar oktatasi osztalyvezet november 29. | dokumentumelemzés | tapasztalatok és
tapasztalatainak Gsszegyljtése javaslatok
(oktatoi) rendszerezve

1.2 | A KRV-INFO kéttanaros AlISZ
tantargypar oktatasi osztalyvezetd
tapasztalatainak 0sszegytijtése
(oktatoi)

1.3 | A KRV-REINT kéttanaros TO Tanulmanyi Osztaly | 2024. dec. 20.
tantargypar oktatasi osztalyvezet6 | Kijelolt dolgozéja;
tapasztalatainak Osszegy(ijtése Mindségbiztositasi
(tanuléi) kiem. foea.

1.4 | A KRV-INFO kéttanaros
tantargypar oktatasi
tapasztalatainak 6sszegytijtése
(tanuloi)

2 Oktatéasi tapasztalatok AISZ-SZISZ | Tantargyfelelésok | 2025. jan. 31. | kérdéiv, Osszegytijtott
elemzése és Osszevetése a két | osztalyvezetd dokumentumelemzés | tapasztalatok és
tantargypar tekintetében javaslatok alapjan

Osszefoglald értékeld,
elemz0 jelentés
elkészitése

3 Ujabb tantargyparok kijeldlése | Oktatasi AlISZ-SZISZ 2025. febr. 28. | foglalkozéastervezés A tantargypéarok
a tapasztalatok fuggvényében | igazgatd- osztalyvezetd tanmeneteinek

helyettes egymashoz igazitott

elokészitése
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4 A kijel6lt uj tantargypéarok oktatéasi AISZ-SZISZ 2025. maj. 31. | kidolgozés Jovéahagyasra
oktatdinak egyiittmiikodésével | igazgato- osztalyvezetd felterjeszthetd
kdzos oktatasi tematika helyettes tanmenetek
kidolgozasa a kdvetkezo
tanévre
3/2. Bels6 képzések szervezése, a kiilsé képzések multiplikalasa
Ssz. Feladat Felelos Résztveviok Hatarido Mdadszer Elvart eredmény
1. Oktatok fejlesztésére Igazgatd lgazgat6 oktatasi Minden év Az oktatdi értékelés Intézményi elvarasok
vonatkoz6 képzési iranyok helyettese januar hénap | eredményeinek megfogalmazasa
meghatarozasa Szakcsoportok vizsgalata, az
osztalyvezetdi intézményi célokat
tamogatd egyéni
oktatdi kompetenciak
fejlesztésére iranyuld
képzési szlikségletek
és igények felmérése
dokumentumelemzés
és személyes
egyeztetés (tjan
2. Eves tovabbképzési Igazgatd Igazgat6 oktatasi Minden év Bels6 képzési rend Az egyenletes, a
terv készitése helyettese februar honap | felllvizsgalata szervezet mikodését
Szakcsoportok E16z6 év és az egyének
osztalyvezetdi tapasztalatainak fejlodését biztosito
Kiértékelése tovabbképzési terv
3. Bels6 képzési program Igazgatd Szakcsoportok Képzés el6tt Dontéselokészités, A képzéseket az
célcsoportjanak, valamint a oktatasi osztalyvezetdi legalabb 1 dontés, tervkészités oktatok altal
végrehajtasért felelés helyettese hénappal elfogadott,
személyeinek kijeldlése, szakmailag magasan
felkérése. A képzések képzett személyek
megszervezése tartsak
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Az egyes belsé képzések Igazgatd Szakcsoportok Tovabbképzési | Képzésszervezés, Felkészult és motivalt

elékészitése, esetlegesen kiilsé | oktatési osztalyvezet6i terv alapjan kiils6 képzéskeresés, | képz6 személy

feltételek biztositasa akar az helyettese folyamatos kivalasztas,

eléado kiilsd képzésben beiskolazas

torténd részvétele altal is

A bels6 képzés, vagy Igazgatd Szakcsoportok Folyamatos Tréning, vagy egyéb, | Az oktatdk Uj

multiplikalo képzés oktatasi osztalyvezet6i a képzés tartalméhoz | technoldgiakat,

végrehajtasa a kiils6 partner helyettese Kijelolt, ill. felkért igazod6 mddszertan eljardsokat, anyagokat

rendezvényén szerzett személyek. ismerjenek meg,

hasznosithaté tapasztalatrél piacképes szakmai
tudast szerezzenek, Uj
eljarasokat,
modszereket
ismerjenek meg és
beépitsék azokat a
szakképzési
gyakorlatukba

A tovabbképzések Igazgatd Igazgatd oktatasi Az év utolso Beszamolo, kérdéivek | A tovabbképzési

eredményességének helyettese honapja. elemzése célok

intézményi értékelése Szakcsoportok megvalosulasanak

osztalyvezet6i értékelése
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A cselekvési terv szama és megnevezése: 3. A Mindségiranyitasi Rendszerrel (MIR) kapcsolatos feladatok koordinalasa

A cselekvési terv célja: A MIR-rel kapcsolatos hatarid6k pontos betartasa, az ezzel kapcsolatos informacidaramlas javitasa és a feladatok
szorosabb beépitése az intézményi miikddésbe.
A cselekvesi terv célertéke: 88%
A célérték elérésének mérési médja: dokumentumellenbrzés

A projekt vezetéje: Sandor Eszter, mindségbiztositasi kiemelt f6eldado
A projekt idétartama: 2 év

Cselekvési terv

feladatok célfeladatként

Ssz. Feladat Felelds Résztvevik Hataridé Médszer Elvart eredmény
1 Vezet6k bevonasa a MinOségiranyitasi | Vezetok folyamatos - informéacidéaramlas
mindségiranyitasi csoport | kiem. foea. javulasa, MICS tagok
(MICS) értekezleteibe. egyenletes terhelése
2 Megbeszélésekrol Mindségiranyitasi | - értekezlet - informéacioaramlas
Osszefoglald készitése és kiem. fSea. utan max. 3 javulasa,
Kikuldése emlékeztet6iil. nap ellenérizhetéség javulasa
3 Ellen6rz6 pontok beiktatasa | lgazgatd Vezetok, tanévi idépontok hatarid6k betartasa,
az intézményi onértékelés Minéségiranyitasi | félévenként, rogzitése az ellendrizhetdség javulasa
folyamatéba kiem. foea. azok Onértékelés
zarasakor munkatervében
4 Feladatok Gtemezésekor az | Minéségiranyitasi folyamatos, Onértékelés hatarid6k betartasa,
ellen6rzés és a javitas kiem. foea. 2024. munkatervben ellenbrizhetéség javulasa
idejével is tervezni augusztus hatarid6k rogzitése
5 MICS tagok szakmai Igazgato MICS tagok IKK éltal Hatékonyabb
tovabbképzése meghirdetett feladatvégzeés, szakmai
képzésen vald tudas névekedése
részvétel
6 A MIR-rel kapcsolatos Szakcsoportvezetdk | - évenként - MICS tagok egyenletes

terhelése
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torténo eldirasa a
teljesitményértékelési
rendszerben.

7 A MIR-rel kapcsolatos Tanulmanyi - hetente MICS tagok egyenletes
munka orarendben torténd | Osztaly terhelése
rogzitése (lehetdleg
Osszehangoltan tombositve)

8 Folyamatellendrzések Minéségiranyitasi | Vezetok 2024. okt. 15. Hatékonyabb
modszerének fejlesztése kiem. foea. feladatvégzés, hataridok

betartasa

9 Minéségiranyitasi Rendszer | Mindségiranyitasi | MICS tagok 2024. okt. 15.
aktualizalasa kiem. fOea.

10 | Az Oneértékeléssel Vezetdk Mindségiranyitasi | Az éves és Hatékonyabb
kapcsolatos adatgyiijtés kiem. foea. tanéves feladatvégzés, hataridok
0sszehangolasa az éves és jelentéssel betartasa,

tanéves jelentések
elkészitésével

Osszehangolva

informéacidveszteség
csokkentése
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6. sz. melléklet — 4. Cselekvési terv: Adatvédelem

A cselekvési terv szama és megnevezése: 4. Az intézmény intézkedéseket hataroz meg az adatvédelmi szabalyoknak val6 megfelelés

A cselekvési terv célja: Jogszabalyoknak valé megfelelés, az adatvédelemmel és informaciobiztonsaggal

biztositasara

naprakészen tartasa, a vezetdi ellenérzések hatékonysaganak fokozasa.
A cselekvesi terv célértéke: 90%
A célérték elérésének mérési mddja: A végrehajtott tevékenységekrdl késziilt dokumentumok ellendrzése
A projekt vezetéje: Nemes Ferenc r. alezredes, koordinacios és humanigazgatési osztalyvezeto
A projekt idétartama: 2 év

kapcsolatos szakmai ismeretek

Cselekvési terv

informaciodbiztonsagi
szabalyzat, mindsitett
adatokra vonatkozd
biztonsagi szabalyzat,
kozérdekii adatok
megismerésére iranyuld
igények teljesitésének
rendjérdl szolo intézkedés)
felulvizsgalata, sziikség
szerint mddositasa vagy Uj
készitése

azon informatikusa,
aki egyben az
MRVT
informéacidbiztonsagi
felelose

Ssz. Feladat Felelds Résztveviok Hatarido Mddszer Elvart eredmény
1. | Adatvédelemmel és KOHI osztalyvezeté | KOHI ovh., aki 2024. dec. 31. A hatalyos Az iskolai bels6
informécidbiztonsaggal Technikai egyben az MRVT azt kovetben jogszabalyok, norméak
kapcsolatos iskolai belsd osztalyvezetd adatvédelmi felel6se | sziikség szerint, | fenntartoi jogszabalyoknak
szabalyzok (Ggymint: , KOHI jogi kiemelt | de legalabb ajanlasok, torténé megfelelése
adatvédelmi és f6el6ado évente Utmutatok
adatbiztonsagi szabalyzat, TECH. Osztaly: figyelézése
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Cselekvési terv

szlikség szerinti
frissitése, vagy Uj
készitése

Ssz. Feladat Felelos Résztvevik Hataridé Modszer Elvart eredmény

2. Az intézmény adatvédelmi | KOHI osztalyvezetd | Adatvédelmi felelés | 2025. januar, tajékoztatd Adatvédelmi és
feleloseinek szakmai Technikai Informéacidbiztonsagi | azt kovetéen tartasa, interaktiv | informaciébiztonséagi
megbeszélés tartasa az osztalyvezetd felel6s félévente beszélgetés ismertek naprakészen
aktualis jogszabalyi MRVT szervezeti tartasa, bovitése, az
rendelkezésekrdl, azok elemeinek esetlegesen felmerilé
moddosulasairdl, a felvet6dd adatvédelmi feleldsei problémak, rossz
kérdések , gyakorlati gyakorlatok
tapasztalatok megbeszélése megoldasa,

megszintetése

3. Az adatvédelem és KOHI osztalyvezeté | Adatvédelmi felelds | Szlkség szerint | A szlikséges Tudatossagi szint
informacidbiztonsag Technikai Informéacidbiztonsagi ismeretek ndvekedése,
targyaban a személyi osztalyvezetd felel6s elsajatitasi szintjét | tudasszint
allomanyt érintd belsd MRVT teljes munkakori naprakészen tartasa
tovabbképzés tartasa személyi allomanya csoportonként

differencialtan
mérjuk.

4, Az MRVT érintetti Szervezeti elemének | Az MRVT 2025. februéar Az MRVT Az érintetti
tajékoztatdinak vezetok, valamennyi honap, azt szervezeti tajékoztatdok
felllvizsgélata és Adatvédelmi felelés | szervezeti elemének | kovetéen elemeinek jogszabalyoknak
jogszabalyoknak torténd Informéacidbiztonsagi | adatvédelmi felelése | szlikség szerint, | érintetti torténd naprakész
megfeleltetése, az iskola felel6s de legalabb tajékoztatdinak megfelelése
alaptevékenységeivel negyedévente figyelézése,
torténd Osszhang naprakészen
megteremtetése tartasa, meglévo

tajékoztatd
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VIII. FEJEZET
FUGGELEKEK

1. sz. fuggelék — Oktatoi elégedettsegmeérés

Kérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok kdzil melyik milyen mértékben
igaz. Vélassza ki a véleményét tiikroz6 értéket (a legordiilé menii segitségével) 0 és 4 kozott,
ahol:

teljesen igaz = 4
altaldban igaz = 3
tébbnyire nem igaz = 2
egyaltalan nemigaz = 1
nincs informéaciom = 0.

A ,,0” megjelolést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az intézmény munkajardl valos képet kaphassunk.

1. Az intézmény célkitlizései megalapozottan és egyértelmiien keriiltek meghatarozasra, ezek
mérhetdsége biztositva van.

2. A képzések és a képzési programok 6sszhangban vannak a stratégiai célokkal.

3. Az intézmény mindségpolitikai céljai, ehhez kapcsolodoan a mindségiranyitas szervezeti
keretei és a munkatarsak mindségiranyitassal kapcsolatos feladatai és felelossége
egyértelmiien meg vannak hatarozva.

4.Az intézmény biztositja a munkatarsak, kiilondsképpen az oktatotestiilet tagjainak
részvételét az intézményi célok és tervek kialakitasaban.

5. Az intézmény azonositja a relevans kiilso és belsd partnereit, az intézményi célok elérése
érdekében egyiittmiikddési rendszert alakit ki az azonositott partnerekkel, ami megjelenik az
intézményi dokumentumokban is.

6. A szakmai program készitésébe, modositasaba bevonjak a szakmai gyakorlatot biztositd
képzbhelyeket, és a szakmai programban megjelennek a Renddrség képzéssel szemben
tamasztott mindenkori igényei.

7. Az intézmény rendelkezik adatvédelmi szabdlyzattal, és megfeleld intézkedéseket hataroz

meg a biztonsagos adatkezelés, adattarolas és adattovabbitas érdekében.
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8. Az intézmény Ugy hatdrozza meg az eréforras-elosztés alapelveit, hogy azok segitsék az
intézményi célok elérését, ill. az emberi €s anyagi er6forrasok hatékony elosztasa valosuljon
meg.

9. Az oktatok kozotti egylittmiikodés keretei biztositottak.

10. Az intézményi célok elérése érdekében megvaldsul az oktatok kozotti szakmai
egylittmiikodés, amit az intézmény tdmogat €s 0sztonodz.

11. Az intézmény tovabbképzési programot és éves beiskolazasi tervet készit, amelyben
figyelembe veszi az oktatok szakmai felkésziltségének és szakmai munkajanak
értékelésébol adddo egyéni fejlesztési célokat; tamogatja az oktatok képzettségének
ndvelését, egyéni kompetenciafejlesztését.

12. Az intézmény megfeleld eszkdzokkel és infrastruktiraval timogatja azon modszerek és
munkaformak alkalmazéasat, amelyek hozzajarulnak az elvart tanulasi eredmények
eléréséhez

13. Az intézmény biztositja a tanulok szamara az egyéni haladds Iehetdségeit
(felzarkdztatas, tehetséggondozas).

14.  Atanuldk értékelésének a modszerei, az értékelés eljarasrendje részletesen kidolgozott,
az elvéréasok ismertetésre Keriilnek a tanulok elétt.

15. Az intézmény megfeleld eszkozokkel és infrastruktiraval biztositja a digitalis oktatas
feltételrendszerét.

16. Az oktatokat Osztbnzik a digitalis tananyagok fejlesztésére, a digitalis tartalmak,
modszerek és eszkozok hasznalatara.

17. A teljesitmény értékelés fontos szerepet tolt be az intézmény mindségiranyitasi és
mindségfejlesztési rendszerében.

18. Az intézmény az dnértékelés és a kiils6 értékelés eredményeit (a megallapitott erdsségek
és fejlesztend6 teriiletek elemzésével) felhasznalja a szakmai-pedagOgiai munka és az
intézményi mitkodés folyamatos fejlesztése érdekében.

19. Az intézmény miikodése soran torekszik a fenntarthatosag elvének érvényesitésére, a

kornyezettudatos gondolkodas erdsitésére.
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2. sz. fiiggelék — Tanul6i elégedettségmérés

Kérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitdsok kdzil melyik milyen mértékben
igaz. Valassza ki a véleményét tiikroz6 értéket (a legordlé menl segitségével) 0 és 4 kdzott,
ahol:

teljesen igaz = 4
altaldban igaz = 3
tébbnyire nem igaz = 2
egyaltalan nemigaz = 1
nincs informéaciom = 0.

A ,,0” megjelolést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az iskola munkajardl valos képet kaphassunk.

1. Az iskolaban magas szinvonall elméleti képzés folyik.

2. Az iskolan belll a szakmai gyakorlati helyszineken (pl.: tigyelet, szituacios kabinet, 16tér,...)
magas szinvonalu a gyakorlati képzés folyik.

3. Az iskolaban véltozatos modszereket és munkaformakat alkalmaznak (pl. csoportmunka,
szamitogéppel végzendé feladatok, szemléltetés, magyarazat stb).

4. Az iskola az elsajatitand6 szakmai tartalmak kialakitasa soran figyelembe veszi azoknak a
renddri szerveknek a véleményét, ahol a tanulok munkaszerzédéssel tanulnak.

5. Az iskola biztositja a digitalis oktatas feltételrendszerét a digitalis tartalom, az oktatoi tudas
és az eszkOzpark tertletén.

6. Az iskola nagy hangsulyt fektet arra, hogy a tanulok digitalis felkésziiltsége megfeleld
legyen.

7. Az iskola egyértelmiien meghatarozza a tanulok értékelésének a modszereit, az értékelés
eljarasrendjét, amelyeket megismertetnek a tanulokkal.

8. Az oktatok azonos elvek mentén kialakitott értékelési maddszereket, eljarasokat
alkalmaznak.

9. Az iskola tanoérak keretében €s tandran kiviil (disito jellegli, a kotelezoen elsajatitandod
ismereteken feluli ismereteket nyujto, ill. készségfejleszté foglalkozasok keretében) is
lehetdséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

10. Az egyéni szakmai érdeklodés kielégitése céljabol az iskola lehetdséget biztosit a tanoran
kiviili tevékenységekre (szakkor, szabadid6s tevékenységek).

11. Az iskola felzarkoztatd foglalkozasok keretében eredményesen segiti a tanulmanyaikban
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12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

lemaradd6 tanulokat.

Az iskola nagy hangsulyt fektet a vizsgakra (dgazati alapvizsgéra, szintvizsgara, szakmai
vizsgara) torténd felkészitésre.

Az iskola rendszeresen tajékoztat (pl. évfolyamparancsnokon, osztalyfonokon,
didkdnkormanyzaton keresztiil) a tanév aktualis feladatair6l és ezek megvaldsulasarol.

Az iskola figyelembe veszi a tanuldk véleményét, javaslatait (pl. mikodtet
diakonkormanyzatot, otletlada all rendelkezésre, stb.).

Az iskola hangsulyt fektet az egészséges életmddra nevelésre, lehetséget teremt a rendszeres
mozgésra, sportolasra, testedzésre (sportkdrok, versenyek stb.).

Az iskola nagy hangsulyt fektet az energiatakarékossagra és a kdrnyezettudatossagra, €s
erre Osztonzi a tanuldkat is (hulladékminimalizalés, szelektiv hulladékgyiijtés, modern
vilagitas, apolt zold teriletek, parkositas).

A tanuldi szallas és étkeztetés szinvonala altalaban megfelel a tanuldi igényeknek.

Sorolja fel azokat az ismereteket, vagy tantargyakat fontossagi sorrendben, amelyekbdl tobbet

kellett volna nyljtania az iskolanak a felkészités soran!

Nevezze meg azt az oktatdt, aki nagyban hozzajarult ahhoz, hogy a rendéri szakma iranti

elhivatottsaga er6sodjék!
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3. sz. fliggelék — Tanulok elégedettségmérése az oktatokrol

Kérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitdsok kdzil melyik milyen mértékben
ért egyet. Valassza ki a véleményét tiikr6z6 értéket (a legordiild menii segitségével) 0 és 7
kozott, ahol:

az elvartakon feliil teljesit = 7

teljes mértékben igaz = 6

az esetek tobbségében igaz = 5
altaldban igaz=4

altalaban nem igaz = 3

az esetek tobbségében nem igaz = 2
egyaltalan nemigaz = 1

nincs informéciom/nem tanitott = 0.

A ,,0” megjelolést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az oktatok munkajarol valés képet kaphassunk.

Szakmailag felkésziilt. Naprakész informaciét ad at a tanuldknak.
Valtozatos oktatasi modszereket alkalmaz.

Gyakoriak a tanuldi egylittmiikodésre épiilo feladatok.

A tantargy irant érdeklddo, tehetséges tanulokkal kiilon is foglalkozik.
Foglalkozasainak felépitése logikus, jol kovethetd.

A foglalkozason a tanuldkat aktivitasra, gondolkodasra készteti.

Foglalkozasain a tanulast timogato rend, fegyelem van.

O N o o b~ w DR

Visszajelzései, értékelései vilagosak, egyértelmiiek, tényszerieck. Megfeleld

visszajelzést ad a szobeli és irasbeli szamonkérések eredményeir6l.

9. Onallo tanulast, felkésziilést segitd eszkdzoket biztosit.

10. A foglalkozasra pontosan érkezik, és azt pontosan fejezi be.

11. Minden tanuldval szemben kdvetkezetesen a rendészeti képzésben résztvevo
tanuléhoz mélté magatartast kovetel.

12. Mindenkinek segit, akinek tanulasi nehézségei vannak, segitséget nyljt a hianyossagok
potlasaban.

13. A személyes problémakkal bizalommal lehet hozza fordulni, annak megoldasaban
segiteni igyekszik.

14. Céltudatosan a hivatasos életpalya betdltésére nevel.

15. Magatartasaval, megjelenésével személyesen is pozitiv példat mutat a tanuldéknak.

16. Egymas elfogadésara, tiszteletére nevel.
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17.

18.

19.
20.
21.
22.

23.
24,
25.

26.
27.

Mindig pontosan elmondja, hogy mit fog szamon kérni, és mi alapjan fog értékelni,
mindig tudatositja az elvarasokat.

A szamonkérésben igazsagos, kiszamithatd, nem kivételez. Foglalkozasan a tanulok
teljesitményét objektiven és redlisan értékeli.

A dolgozatokat a megadott hataridore kijavitja.

Pontosan érthetéen magyarazza el a tananyagot, jol kommunikal.

A helyes, kulturalt kommunikaciora nevel.

Ervényesiil az az 4llitas, hogy "Kollégait a tanulok elStt nem mindsiti, tekintélyiiket
nem rombolja.”

Tanitvanyaihoz feleldsen és elfogaddan viszonyul.

A tanulokat nem illeti sérté megjegyzésekkel.

Az oktatas soran a tananyaghoz illeszkedd, gyakorlatorientélt, korszerii oktatasi
anyagokat, szemléltetd eszkozoket alkalmaz.

Alkalmazza a digitalis modszereket, eszkdzdket, amennyire a tantargy jellege engedi.

Onallé gondolkodasra 6szténoz, amellyel az 6nallé munkavégzésre készit fel.
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4. sz. flggelék — Tanuloi elégedettségmérés az osztalyfonokrol

Kérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok kdzil melyik milyen mértékben
ért egyet. Valassza ki a véleményét tiikr6z6 értéket (a legordiild menii segitségével) 0 és 7
kozott, ahol:

az elvartakon feliil teljesit = 7

teljes mértékben igaz = 6

az esetek tobbségében igaz = 5
altaldban igaz=4

altalaban nem igaz = 3

az esetek tobbségében nem igaz = 2
egyaltalan nemigaz = 1

nincs informéciom/nem tanitott = 0.

A ,,0” megjelolést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az osztalyfénokok munkajardl valos képet kaphassunk.

Az osztalykozosséget 6sszefogja.

Keépviseli az osztaly érdekeit.

Személyes kapcsolatot tart a tanuldkkal.

Torddik a tanulok iskolan beliili személyes problémaival.

Torédik a tanuldk iskolan kiviili személyes problémaival.

Torddik a tanulok mentalhigiénés (lelki, érzelmi) allapotaval.
Figyelemmel kiséri a tanulok tanulmanyi eredményeinek alakulasat.

A tanulmanyi lemaradast mutat6 tanuldkat segiti, 6sztonzi.
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A j6 tanulményi eredményt mutatd tanulokat példakent allitja az osztély elé

=
o

. Rendszeresen értékeli az osztaly tanulmanyi, fegyelmi helyzetét, az alakisagot.

[
[E=Y

. Segitséget nyijt a tanulasban (modszer, technika, stb...).

RN
N

. A tanulok személyes és tantargyi problémainak megbeszélésére lehetdséget biztosit.

-
w

. Segitséget nyljt az osztalyon bellli konflikusok megoldasaban

H
~

. Segitséget nyujt az osztély és az oktatok kdzotti konfliktusok megoldaséban.

-
ol

. Figyelemmel kiséri az osztaly tanuléinak hianyzasat.

[EEN
»

. Visszaellendrzi a hianyzasokat igazolo dokumetumokat (orvosi igazolas, idézgs, stb...).

=
~

. Szabadidds programokat szervez.

-
oo

. J6 és korrekt a kapcsolata az osztallyal.

[EY
©

. Tiszteletben tartja a tanulé személyét.

N
o

. Kivételezik egyes tanuldkkal.
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21.
22.
23.
24.
25.
26.
217.
28.
29.
30.
3L
32.
33.

Folyamatosan ellendrzi a tanulok egyéni apoltsagat, megjelenését.

Folyamatosan tervezi a tanulok tanintézeti gyakorlatét (szolgalatellatasat).

Figyelemmel Kiséri a tanintézeti gyakorlat megval6sulasat.

A tanintézeti gyakorlat eredményérdl visszajelzést ad.
Véleményalkotasra 6szténoz.

Kovetkezetes, kiszamithato, elvarasai egyértelmiiek.

Magatartasaval, megjelenésével maga is példat mutat.
Kdvetelménytamasztd, hatarozott.

Humaénus, egyiittérzo.

Fegyelmet és rendet kovetel.

Rendszeresen ellenérzi az osztaly-, valamint a tanul6i szallas rendjét.
Kiszamithatd, viselkedése nem pillanatnyi hangulatat6l figg.

Olyan osztalyfonok, akinek a tanacsaiban megbizok.
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5. sz. fliggelék — Az évfolyamparancsnokok értékelése az osztalyfonokokrol

Kérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitdsok kdzil melyik milyen mértékben

ért egyet. Valassza ki a véleményét tiikr6z6 értéket (a legordiild menii segitségével) 0 és 7

kozott, ahol:

az elvartakon felll teljesit = 7

teljes mértékben igaz = 6

az esetek tobbségében igaz = 5
altaldban igaz=4

altaldban nemigaz = 3

az esetek tobbségében nem igaz = 2
egyaltalan nemigaz = 1

nincs informéciém/nem tanitott = 0.

A ,,0” megjeldlést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az osztalyfonokok munkajardl valos képet kaphassunk.

o &~ w0 DdoE
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11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

Az osztalykozosséget 6sszefogja.

Képviseli az osztaly érdekeit.

Kapcsolatot tart a tanulok és az intézmény szervezeti elemei kdzott.

A sziikséges informéaciokat mindkét irdnyba torzitasmentesen tovabbitja.

Torddik a tanulok iskolan beliili és/vagy kiviili személyes problémaival, indokolt
esetben err6l — megfelel6 diszkrécioval és érzékenységgel — tdjékoztatja az
évfolyamparancsnokat.

Figyelemmel kiséri a tanulok tanulmanyi eredményeinek alakulasat.

A tanulmanyi lemaradast mutaté tanulokat segiti, 6szténzi.

A jo tanulmanyi eredményt mutato tanulokat példaként allitja az osztaly elé.
Rendszeresen értékeli az osztaly tanulmanyi, fegyelmi helyzetét, az alakisagot.
Segitséget nyljt a tanulasban (mddszer, technika, stb...)

A tanuldk személyes és tantargyi problémainak megbeszélésére lehetéséget biztosit.
Kapcsolatot tart az osztalyban tanit6 tanarokkal.

Segitséget nyljt az osztalyon belili konfliktusok megoldasaban.

Segitséget nyljt az osztaly és a tanarok kozotti konfliktusok megoldasaban.
Figyelemmel kiséri az osztaly tanuléinak hidnyzasat.

Visszaellenorzi a hidnyzasokat igazoldé dokumentumokat (orvosi igazolas, idézés).

A tanulok iranyabol érkez6 dokumentumokat tartalmi €s formai szempontbol megsziiri.

Szabadidés programokat szervez.
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19.

JO és korrekt a kapcsolata az osztéllyal.

20.  Tiszteletben tartja a tanuld személyét.

21.  Nem Kkivételezik a tanulokkal.

22.  Folyamatosan ellen6rzi a tanulok egyéni apoltsagat, megjelenését.

23.  Folyamatosan tervezi a tanuldk tanintézeti gyakorlatat (szolgalatellatasat).

24.  Figyelemmel kiséri a tanintézeti gyakorlat megval6sulasat.

25. A tanintézeti gyakorlat eredményérdl visszajelzést ad.

26. Kovetkezetes, kiszamithato, elvarasai egyértelmiiek.

27.  Magatartasaval, megjelenésével maga is példat mutat.

28. Kdvetelménytamasztd, hatarozott.

29.  Humanus, egyiittérzo.

30.  Fegyelmet és rendet kovetel.

31.  Rendszeresen ellendrzi az osztaly-, valamint a tanuldi szallas rendjét.

32. A szabott hataridket betartja.

33. Az osztalyfonoki informacios adatlapot szinvonalasan vezeti, azt tényleges tartalommal
tolti fel.

34, Szerepet vallal az osztalyfondki jo gyakorlatok kidolgozasaban.

35. Az osztalyfonoki 6rara meghatarozott témakorok kidolgozasaban részt vallal, illetve Uj

témakdroket javasol.
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6. sz. fliggelék — Az oktatok értékelése az osztalyfonokrol

Kérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitdsok kdzil melyik milyen mértékben
ért egyet. Valassza ki a véleményét tiikr6z6 értéket (a legordiild menii segitségével) 0 és 7
kdzott, ahol:

az elvartakon felll teljesit = 7

teljes mértékben igaz = 6

az esetek tobbségében igaz = 5
altaldban igaz=4

altaldban nemigaz = 3

az esetek tobbségében nem igaz = 2
egyaltalan nemigaz = 1

nincs informéciém/nem tanitott = 0.

A ,,0” megjeldlést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az osztalyfénok munkajarol valos képet kaphassunk.

Az osztélybol kozosséget formal, eléri, hogy tanuldi tiszteljék, segitsék egymast.
Képviseli az osztély érdekeit.

Személyes kapcsolatot tart a tanuldkkal.

A A

Felveszi a kapcsolatot az osztalyban tanit6 oktatokkal, a tanuldk iskolan belili és/vagy

kiviili személyes problémainak megfeleld kezelése érdekében.

5. Torodik a tanulok mentalhigiénés (lelki, érzelmi) allapotaval, indokolt esetben errdl -
megfeleld diszkrécioval és érzékenységgel - tajékoztatja az osztélydban tanitd
oktatokat.

6. Figyelemmel kiséri a tanuldk tanulmanyi eredményeinek alakulasat.

7. Atanulmanyi lemaradast mutatd tanulok dsztonzése érdekében konzultal az osztalyban
tanitd, érintett oktatokkal.

8. Eléri, hogy a jo tanulmanyi eredményt mutatd, és/vagy példamutaté magaviseletli
tanulokra az osztaly kovetendé mintaként tekintsen.

9. Kapcsolatot tart az osztalyban tanité oktatokkal, rendszeresen tajékozodik az osztaly
tanulmanyi és fegyelmi helyzetérdl.

10. Segitséget nyljt az osztaly és a tanarok kdzotti konfliktusok megoldaséaban.

11. Tiszteletben tartja a tanuld személyét.

12. Kovetkezetes, kiszamithato, elvardsai egyértelmiiek.

13. Alakiassagban, az iskolai szabalyok betartasaban jo példat mutat.

14. Megkoveteli osztalyatol az alakiassag és az iskolai szabalyok betartaséat.
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15. Eléri, hogy osztalya a tavollétében is fegyelmezett legyen.

16. Eléri, hogy osztélya rendet tartson az osztalyteremben.

17. Tanuloi tisztelik.

18. Olyan osztalyfonok, akinek a tanacsaiban megbizok. Erdemes fordulni hozza az

osztéalyaval kapcsolatos dolgok megbeszélésében.
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7. sz. figgelék — Az osztalyfonokok onértékelése

Kérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitdsok kdzil melyik milyen mértékben
ért egyet. Valassza ki a véleményét tiikr6z6 értéket (a legordiild menii segitségével) 0 és 7
kozott, ahol:

az elvartakon felil teljesitek = 7
teljes mértékben igaz = 6

az esetek tobbségében igaz = 5
altaldban igaz=4

altaldban nemigaz = 3

az esetek tobbségében nem igaz = 2
egyaltalan nemigaz = 1

Az osztalykdzosséget 6sszefogom.

Az osztaly erdekeit képviselem.

Személyes kapcsolatot tartok a tanuldkkal.

T6r6dom a tanuldk iskolan beluli személyes problémaival.

Tor6dom a tanulok iskolan kivili személyes problémaival.

Tor6dom a tanulok mentalhigiénés (lelki, érzelmi) allapotaval.
Figyelemmel kisérem a tanulok tanulméanyi eredményeinek alakulasat.

A tanulmanyi lemaradast mutat6 tanul6kat segitem, 6szténzém.

© © N o g &~ e NhE

A j6 tanulményi eredményt mutatd tanulokat példaként allitom az osztély elé.

[EEN
o

. Rendszeresen értékelem az osztaly tanulmanyi, fegyelmi helyzetét, az alakisagot.

[EEN
[ERN

. Segitséget nyljtok a tanuldsban (mddszer, technika, stb...).

[EEN
N

. A tanuldk személyes és tantargyi problémainak megbeszélésére lehetéséget biztositok.

[EEN
w

. Kapcsolatot tartok az osztalyban tanité oktatokkal.

[N
o~

. Segitseget nyujtok az osztalyon beliili konfliktusok megoldasaban.

[EEN
(S}

. Segitséget nyljtok az osztaly és az oktatok kdzotti konfliktusok megoldasaban.

[EEN
[op}

. Figyelemmel kisérem az osztaly tanuldinak hianyzasat.

[EEN
~

. Visszaellen6rzom a hidnyzésokat igazolé dokumentumokat (orvosi igazolas, idézés,
sth...).

18. Szabadidés programokat szervezek.

19. J6 és korrekt kapcsolatom van az osztallyal.

20. Tiszteletben tartom a tanulé személyét.

21. Nem kivételezek egyes tanuldkkal.

22. Folyamatosan ellen6rzom a tanulok egyéni apoltsagat, megjelenéset.

23. Folyamatosan tervezem a tanuldk tanintézeti gyakorlatat (szolgalatellatasat).
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24.
25.
26.
217.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.

Figyelemmel kisérem a tanintézeti gyakorlat megval6sulasat.
Ellen6rzom a tanintézeti gyakorlat megvaldsulasat.

A tanintézeti gyakorlat eredményérél visszajelzést adok.
Véleményalkotasra 6sztonzok.

Kdvetkezetes vagyok, kiszdmithatd, egyértelmii elvarasaim vannak.
Magatartasommal, megjelenésemmel példat mutatok.
Kdvetelménytamaszto, hatarozott vagyok.

Humanus, egyttérz6 vagyok.

Fegyelmet és rendet kdvetelek.

Rendszeresen ellen6rzom az osztaly-, valamint a tanuldi szallas rendjét.
Viselkedésem nem fligg pillanatnyi hangulatomtol.

Olyan osztalyfénok vagyok, akinek a tanacsaiban meghbiznak.
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8. sz. fliggelék — Intézményi elégedettségmérés

Kérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitdsok kdzil melyik milyen mértékben

ért egyet. Valassza ki a véleményét tiikr6z6 értéket (a legordiilé menii segitségével) 1 és 5

kozott, ahol:

teljes mértékben egyetértek = 5
részben egyetértek= 4

egyet is értek meg nemis = 3
részben nem értek egyet = 2
egyaltalan nem értek egyet = 1

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az iskola munkajarél valos képet kaphassunk.

o M LN oPE
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18.

19.

A munkamnak van értelme.

Tartalmaz kihivasokat a munkam.

Olyan kihivasokat tartogat a munkam, amelyeket meg tudok oldani.
Egy atlagos héten gyakran érzem magam stresszesnek, tulhajszoltnak.
A munkam végzéséhez a technikai, targyi feltételek adottak. Megfeleld
munkakornyezetben tudok dolgozni.

Feletteseim elvarasai realisztikusak.

Van lehetségem a szakmai fejlodésre.

Elégedett vagyok a munkdmmal.

Elégedett vagyok a munkavallaloi juttatasaimmal. (pld: bér, cafeteria, ruhapénz, stb...)

. Elvezettel végzem a munkamat.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

Munkahelyemen zavartalanul tudok dolgozni.

Kdzvetlen kollégdimmal egy csapat vagyunk. Mindig bizhatok benniik.
A feletteseimmel tiszteljik egymast.

A kdzvetlen kollégaimmal megértjik egymast.

Elismerik a jol végzett munkamat.

Szeretek itt dolgozni.

Id6ben és kello részletességgel kapok informaciot az engem érintd valtozasokrol.
Korrektnek tartom a munkavallalék teljesitmény alapt szakképzési kereset

kiegészitésének az elosztasat.

Korrektnek tartom a hivatasos allomany teljesitményjuttatasanak elosztasat.
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Az alabbi kérdések segitenek arnyalni, jobban megérteni a koradbban adott valaszokat,
megtalalni a j6 gyakorlatok és az esetleges problémak gyOkerét. A szervezeti egység
kivételével, a megvalaszolasuk nem kotelezd, de mivel hasznos informacidt tartalmaznak,

kérjuk, fontolja meg a kitoltésiik!

Kor:
e 20-35év
o 36-45év
e 46-55év
e 56-65 év

Intézményben eltd1tott ido:
o Kevesebb, mint 1 év
e 1-5¢év
e 6-10év
e Tobb, mint 10 év

Jelenlegi pozicioban eltoltott ido:
e Kevesebb, mint 1 év
o 1-5év
e 6-10év
e T0obb, mint 10 év

Szervezeti egység megnevezése:
o Vezetés (igazgato, igazgatohelyettesek, osztalyvezetok)
e Tanulmanyi osztaly
e Alapoz6 ismereti szakcsoport
e Szakmai ismereti szakcsoport
o Koordinacios és humanigazgatasi osztaly
o Kozgazdasagi osztaly

e Ellatasi és fenntartési osztaly
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e Technikai osztaly

e Az igazgaté és helyettesei kfzvetlen (nem vezet6) beosztottjai
Jelenlegi szerepkor:

e Hivatasos allomany tagja

e Munkavallalé
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9. sz. fliggelék — Szolgaltatoi elégedettségmérés

Kérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitdsok kdzil melyik milyen mértékben
ért egyet. Valassza ki a véleményét tiikr6z6 értéket (a legordiilé menii segitségével) 1 és 5
kozott, ahol:

teljes mértékben egyetértek = 5
részben egyetértek= 4

egyet is értek meg nemis = 3
részben nem értek egyet = 2
egyaltalan nem értek egyet = 1
nincs informéaciom = 0.

A ,,0” megjeldlést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az iskoldban dolgoz6k munkéjarél valds képet

kaphassunk.

Tanulmanyi osztaly - Kérem jeldlje, mennyire elégedett a tanulmanyi osztaly dolgozoinak:
o szakértelmével, szakszertiségével
o segitdkészségével
e kommuniké&ciojaval, hangnemével
o (sszeszedettségével, részletekre vald figyelmével

o lelkiismeretességével

Felvételi - Kérem jeldlje, mennyire elégedett:
o afelvételi eljaras szervezésével
o akozOsségi felilleteken, honlapon megjelend felvételi dontést segitd anyagok
mindségével, tartalmaval

Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok a felvételivel kapcsolatban.

Vizsgaszervezés - Kérem jeldlje, mennyire elégedett:

e aszakmai vizsgak elokészito tevékenységével, a vizsgak elotti tajékoztatassal

Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok a vizsgaszervezéssel kapcsolatban.
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Orarendtervezés - Kérem jel6lje, mennyire elégedett:
e az orarend id6ben torténd rendelkezésre allasaval
e az orarend foglalkozasainak tervezésével a tanterv és a tanév kdzben felmeriild
kovetelmények leképezése szempontjabol

Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok az orarendtervezéssel kapcsolatban.

Evfolyamparancsnoki tevékenység - Kérem jel6lje, mennyire elégedett:

o az osztalyfonoki feladatok végrehajtasdhoz nyijtott tamogatassal

e az osztalyfonokok munkajanak iranyitasaval

e az évfolyamparancsnok osztalyfonoki munkat ellendrzo és értékeld tevékenységével
Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok az évfolyamparancsnoki tevékenységgel

kapcsolatban.

Tanul6i Ugyintézés (nappali) - Kérem jeldlje, mennyire elégedett:
e a Tanulmanyi Osztély tajékoztatasi tevékenységével
e a Tanulmanyi Osztély intézményen belilli adatszolgéltatasi tevékenységével
e az orarenden kiviili tevékenységek szervezésével (pl. tanulokat érintd egyéb
elfoglaltsag, kotelezettség)
o atanuloi utazasi, étkezési kbltségtérités tigyintézésével
e a B kategorias vezet6i engedély megszerzésére iranyuld képzés szervezésével
e aszakkori foglalkozasok szervezésével
e az oktatok szakmai munkajahoz nyujtott modszertani tamogatassal

Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok a nappalis tanuloi ligyintézéssel kapcsolatban.

Tanuléi tigyintézés (felnéttképzés) - Kérem jel6lje, mennyire elégedett:
o aképzésekkel kapcsolatos el6zetes tajékoztatassal
o aképzések végrehajtasahoz sziikséges dokumentumok minéségével, rendelkezésre
allasaval
e apanaszkezel6i rendszer miikodtetésével

e aképzésben résztvevok tigyeinek intézésével
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Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok a felndttképzéses tanuloi tigyintézéssel

kapcsolatban.

Konyvtar - Kérem jeldlje, mennyire elégedett:
o akonyv-és jegyzettar nyitvatartasaval
e akdnyv-és jegyzettar sokszorositéasi tevékenységével
e akonyvtarban talalhatd konyvek kinalataval
e arendészeti témahoz tartozo szakkdnyvek rendelkezésre allasaval
e apedagodgiai szakirodalom rendelkezésre allasaval, minéségével
e apszicholdgiai szakirodalom rendelkezésre allasaval, mindségével
o anyelvkdnyvek kinalataval
e amultimédias eszkdzok rendelkezésre allasaval
o akonyv-és jegyzettar felszereltségével, bels6 kdrnyezetével

Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok a konyvtarral kapcsolatban.

Oktatastechnikusi tevékenység - Kérem jelolje, mennyire elégedett:
o arendelkezésre bocsatott oktatastechnikai/szemléltetoeszk6zok rendelkezésre
allasaval (szama, karbantartottsaga)
e az oktatastechnikus oktatasi segédanyagok és egyéb médiamegjelenések (pl.

kisfilmek) eléallitasahoz nyujtott szakmai segitségével

Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok az oktatastechnikusi tevékenyseggel

kapcsolatban.

Tanugyigazgatas - Kérem jel6lje, mennyire elégedett:
o aképzések végrehajtasahoz sziikséges dokumentumok mindségével, rendelkezésre
allasaval
o aképzések adminisztraciojaval kapcsolatos tajékoztatd tevékenységgel
o aképzések zarasahoz sziikséges dokumentumok/feliilletek rendelkezésre allasaval,

tartalmi megfeleloségével
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o az e-Kréta fellletre feltoltott informacidk naprakészségével, pontossagaval

Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok a tanligyigazgatassal kapcsolatban.

Ellen6rzé tevékenység - Kérem jel6lje, mennyire elégedett:
o afoglalkozasok kezdésének ellendrzésével
o a foglalkozasok modszertani ellendrzésével
e ataniligyi okmanyok ellenérzésének mindségével

Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok az ellendrzo tevékenységgel kapcsolatban.

Koordinéacids és humanigazgatasi osztaly - Kérem jeldlje, mennyire elégedett a
koordinacids és humanigazgatasi osztalyon dolgozok:

o szakértelmével, szakszeriiségével

o segitokészségével

e kommunikacidjaval, hangnemével

o (sszeszedettségével, részletekre vald figyelmével

o lelkiismeretességével

Személyligy - Kerem jel6lje, mennyire elégedett:
o atitoktartas (adatvédelem) betartasaval
e aszemélyzeti iigyek intézésénél az Onre forditott idével és tiirelemmel
o aszemélyzeti Ugyintézéshez kapott informaciok mennyiségével és pontossagaval
o az ligyintézések gyorsasagaval
e azligyintézések mindségével
e asoros jarandosagok nyilvantartasaval, atadasaval
¢ amunkaltatdi igazolasok kiallitasanak rendjével

Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok a személytiggyel kapcsolatban.

Koordinacid, rendezvények - Kérem jeldlje, mennyire elégedett:
e arendezvények eldkészitésével az intézményben

e arendezvények lebonyolitasaval és az ehhez kapcsolddo feladatok koordinalasaval
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e az intézmény kiilsé megjelenitésének szinvonalaval a médiaban
Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok a koordinacidval és a rendezvényekkel

kapcsolatban.

Ugykezelés - 27. kérdés - Kérem jelolje, mennyire elégedett:
e az Ugykezelésen dolgozdk adatvédelemre vonatkoz6 szabalyok betartasaval
e az Onre forditott id8vel és tiirelemmel
e az ligyintézések gyorsasagaval
o az ligyintézések minéségével
e arobotzsaru NEO rendszer hasznalata soran nyujtott felkészitéssel és segitséggel

Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok az uigykezeléssel kapcsolatban.

Minéségbiztositas - Kérem jelélje, mennyire elégedett:
e akompetenciamérések elokészitésével és koordinalasaval
e az adatvédelmi szabalyok betartasaval
e a mindségbiztositas céljabol elkészitett kérdbivek szerkesztettségével, atlathatosagaval
e a mindségbiztositas céljabol torténd kérddivezés lebonyolitasaval
Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok a mindségbiztositassal kapcsolatban.

Ugyelet - Kérem jelolje, mennyire elégedett:
e azligyelet szakszerliségével a munkaiddn tuli feladatait tekintve
e azligyeleti szolgalat segitokészségével
e agyakorlati oktatassal kapcsolatos feladatellatas szinvonalaval

Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok az uigyelettel kapcsolatban.

Iskolaorvosi szolgaltatas
Vesz-e igénybe intézményen Kiviili orvosi szolgaltatast?
e igen

e nem
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tartézkodom

Kérem jeldlje, mennyire elégedett:

az Onre forditott iddvel és tiirelemmel

az el6jegyzett idopontok betartasaval a sziirdvizsgalatok idején
a sziirdvizsgalatok szakszerliségével

a siirgGsségi ellatassal

a kezelésekkel

az iskolaorvosi rendeld tisztasagaval, higiéniajaval

Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok az iskolaorvosi szolgaltatassal kapcsolatban.

Fogorvosi szolgaltatas

Vesz-e igénybe intézményen kivili fogorvosi szolgaltatast?

igen
nem

tartézkodom

Kérem jelolje, mennyire elégedett:

az Onre forditott idével és tiirelemmel

az el6jegyzett idopontok betartasaval a szlirGvizsgalatok idején
az eldjegyzett idopontok betartdsaval a kezelések idején

a sztir6vizsgalatok szakszertiségével

a kezelés eredményével

a slirgdsségi ellatassal

a fogorvosi rendelé tisztasagaval, higiéniajaval

Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok a fogorvosi szolgéltatassal kapcsolatban.

Pszicholdgiai ellatas - Kérem jeldlje, mennyire elégedett:

a pszicholdgiai ellatassal, mentalhigiénés segitségnyujtassal az intézményben

a pszicholdgiai felmérések tamogatottsagaval, az asszisztenciaval
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Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok a pszicholdgiai ellatassal kapcsolatban.

Ellatasi és fenntartasi osztaly - Kérem jel6lje, mennyire elégedett az ellatéasi és fenntartasi
osztaly dolgozéinak:

o szakértelmével, szakszeriiségével

e segitdkészségével

e kommuniké&ciojaval, hangnemeével

o (sszeszedettségével, részletekre vald figyelmével

o lelkiismeretességével

Raktarozas - Kérem jeldlje, mennyire elégedett:
o araktar nyitvatartasaval
e az anyagok kiadasanak rendjével
e az anyagok visszavételének a rendjével
o araktari ligyintézés gyorsasagaval
Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok a raktarozassal kapcsolatban.

Ruh&zati szemle - Kérem jel6lje, mennyire elégedett:
o aszamlakkal valo elszdmolas rendjével

e aruhazati szemle menetével és végrehajtasaval

Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok a ruhazati szemlével kapcsolatban.

Karbantartas - Kérem jeldlje, mennyire elégedett:
o a hibaelhéritas, karbantartas gyorsasagaval
e akarbantartok szakmai munkajaval
e akarbantartok figyelmességével

Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok a karbantartassal kapcsolatban.
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Takarités - Kérem jel6lje, mennyire elégedett:

a takarito személyzet figyelmességével, lelkiismeretességével

Mennyire elégedett az I. objektum (Petdfi laktanya) helyiségeinek tisztasagaval?

ép
ép
ep
ep
ep
ep
12
24
16
22

. - Irodék

. - Oktatési épulet

. - Oktatasi éplilet

. - Oktatasi éplilet

. - Oktatasi éplilet

. - Oktatasi éplilet

. ép. - Oktatasi épllet

. ép. - Oktatasi épllet
. ép. - Konyvtar
. ép. - Sport céld épiilet

23. ép. - Tornacsarnok

52. ép. - Oltozd

ép. - Konyha, étterem

29. ép. - Porta

ép. - Raktar

13. ép. - Miihely, gazdasagi épiilet
14. ép. - Garazs, 16tér

ép. - Kollégium

ép. - Kollégium

Udvar

Mennyire elégedett a 11. szam( objektum (Stromfeld laktanya) alabb felsorolt helyiségeinek

tisztasagaval?

(Valaszat egy-egy tételnél csak akkor jel6lje, ha folyamatos "ralatasa" van az épulet

allapotara.)

ep
ép

o ép. - Kollégium
. - Kollégium

. - Kollégium

ép. - Kapu lgyelet
Udvar

Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok a takaritassal kapcsolatban.

Etkeztetés

Milyen gyakran veszi igénybe az étkeztetést az intézményben?

nem veszem igénybe

havonta egyszer, vagy ritkbban

kéthetente

hetente

hetente tobbszor

mi

nden nap



Kérem jelolje, mennyire elégedett:
e aziskolai étkeztetésben az étel mennyiségével
o az étel mindségével, izével
o az ¢tel homérsékletével
o a konyhai ki/felszolgalas szinvonalaval
o az éttermi felszolgal6k hangnemével
e akonyhai eszk6zok higiéniajaval
o az étterem killemével, tisztasagaval
o az ételek valtozatossagaval

Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok az étkeztetéssel kapcsolatban.

Technikai osztaly - Kérem jel6lje, mennyire elégedett a Technikai osztaly dolgozdinak:
o szakértelmével, szakszeriiségével
o segitdkészségével
e kommunikécidjaval, hangnemével
o {Osszeszedettségével, részletekre valo figyelmével

o lelkiismeretességével

Informatika - Kérem jelélje, mennyire elégedett:
o atantermek IKT eszkdzokkel valo ellatottsagaval
o afeladatai ellatasahoz sziikséges informatikai eszkdzok rendelkezésre allasaval
¢ ahibabejelntés folyamatéaval (telefon vagy e-mail)
e aprobléma megoldasanak gyorsasagaval
¢ az informatikusok munkajaval 6sszességében
Amennyiben valamelyik jellemzénél "inkabb nem vagyok elégedett" vagy rosszabb értékelést

adott, kérem, fejtse ki bévebben allaspontjat!

Hasznalja-e, és ha igen, mennyire elégedett az alabbi szolgéltatasokkal?
e Belsé intranetes feliilet
o llias e-learning rendszer

o Haldzati fajimegosztas (I, J, Q... meghajtok)
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o Vezetékes bels6é halézat (nem az internet maga)

e Wifi hal6zat (MRVT wifi, MRVT wifisec)

o VoIP telefonrendszer

e VPN (iskolai munkaterilet otthonrol vald elérése)

e Téavsegitség (AnyDesk)

o Elektronikus ebédjegyrendeld rendszer

o Kartyas beléptetd rendszer

e Kamera rendszer

o Kozponti nyomtatas

e Meghibasodott eszkdzok javitasa

o Felhasznaldi tAmogatas (személyes vagy telefonos segitségnyijtas, jelszd, ecxel,
korleveél, levelezés, stb..)

Amennyiben nem elégedett (1= egyaltalan nem vagyok elégedett; 2= inkabb nem vagyok

elégedett) valamely fenti szolgéltatdssal, kérem fejtse ki bdvebben az észrevételeit!

Szolgalati gépjarmii igénybevétele és forgalmazésa - Kérem jeldlje, mennyire elégedett:
e aszolgalati feladatok 6sszehangolasanak figyelembevételével szolgalati gépjarmi
igénylése soran
o a hatarid6k betartasaval a szolgalati igénybevételkor. A gépjarmii rendelkezésre all-e a
jelzett idében?
e a gépjarmiivek miiszaki allapotaval. Van-e barmilyen kifogasolhatésaguk
kozlekedésbiztonsagi szempontbol?
e a gépjarmiivek esztétikai allapotaval, kiils6 és belso tisztasagaval, karbantartottsagaval
Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok a szolgalati gépjarmiivek igénybevételével

kapcsolatban.

Koézgazdasagi osztaly - Kérem jeldlje, mennyire elégedett a kzgazdasagi osztaly
dolgozdinak:
o szakértelmével, szakszeriiségével

e segitokészségével
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e kommunikécidjaval, hangnemével
o (sszeszedettségével, részletekre valo figyelmével

o lelkiismeretességével

Pénzligy - Kérem jeldlje, mennyire elégedett:
o atitoktartas (adatvédelem) betartasaval
e aligyintézésnél az Onre forditott id8vel és tiirelemmel
e az ligyintézéshez kapott informaciok mennyiségével és pontossagaval
e az Ugyintézés gyorsasagaval
e aziigyintézés mindségével
e amunkaltatoi igazolasok kiallitasanak rendjével
o akoltségelszamolasok rendjével
o akoltségelszamolasok gyorsasagaval
o a cafeteria elszamolasok rendjével

Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok a pénziigyi szolgaltatasokkal kapcsolatban.

Pénztar - Kérem jeldlje, hogy mennyire elégedett:
e a pénztar nyitvatartasaval
o az elszdmolasok, a Ki- és befizetések rendjével
e (igyintézésnél az Onre forditott idovel és tiirelemmel
e aziigyintézés mindségével
e az ligyintézés gyorsasagaval

Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok a pénztari szolgaltatassal kapcsolatban.

Elelmezési jegykezelés - Kérem jel6lje, mennyire elégedett:
o az ¢lelmezési jegykezeld figyelmességével, lelkiismeretességével, segitokészségével
e az ¢lelmezési jegykezeld szobeli és irasbeli kommunikécidjaval, hangnemével
o az élelmezési jegykezeld elérhetdségével
o az élelmezési jegykezel6 tavolléte esetén a helyettesités megoldottsagéval,
szinvonalaval

230



Egyéb észrevételek, megjegyzések, javaslatok az élelmezési jegykezelési szolgéltatéssal

kapcsolatban.

Egyéb szolgaltatasok
Munkavédelem - Kérem jeldlje, mennyire elégedett:
e az éves munkavédelmi oktatéas lebonyolitasaval
o az alkoholszondas ellendrzések végrehajtasaval
o amunkavédelmi féeléado segitbkészségével a felmeriilé6 munkavédelmi kérdésekben

és a balesetek kivizsgalasa soran

Fizikai alkalmassagvizsgalat - Kérem jel6lje, mennyire elégedett a hivatasos allomany részére
végrehajtott fizikai alkalmassagvizsgalatkor a mérést végzo testneveldk:

o szakértelmével, szakszertiségével.

o figyelmességével, lelkiismeretességével, segit6készségével.

o kommunikécidjaval, hangnemével.

Lékiképzési tovabbképzés - Kérem, jel6lje, hogy mennyire elégedett a hivatasos allomany
részére vegrehajtott 16kiképzési tovabbképzések alkalmaval a 16kiképzok:

o szakmai felkészliltségével

o figyelmességével, lelkiismeretességével, segitbkészségével

e kommunikécidjaval, hangnemével.

Intézményiinkben fontos azoknak a dolgozoknak az elismerése, akik kiemelkedd teljesitményt
nydjtanak munkajuk sorén.

Kérem, nevezzen meg maximum 6t olyan dolgozot, akik a legeredményesebbek voltak On
szerint az elmult iddszakban. (Ha nem tudja a nevét, azonositsa be munkateriiletét minél

pontosabban!)

Az intézményben miikodé mindségbiztositasi rendszer alapvetd célja a folyamatos fejlesztés,

a szolgaltatasok szinvonalanak javitasa.
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Kérem, nevezze meg azokat a munkatertleteket, amelyeknél tobb esetben szakmai

hianyossagot tapasztalt! Jellemezze az On éltal tapasztalt problémat!
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10. sz. fuggelék — Tanuldi elégedettségmérés a szakmai gyakorlatrol
Kérjik, gondolja végig és értékelje a szakmai gyakorlatat az alabbiak instrukciok szerint.
Pontos valaszai segitenek abban, hogy a szakmai gyakorlatrol és a mentorok munkajarol valds

képet kaphassunk.

Kérem, valassza ki, mely megye illetékességi teriiletén toltotte szakmai gyakorlatat!

Kérjiik, értékelje, mennyire taldlja megfelelonek / igaznak az allitasokat!
1. A Kijelolt szerv felkésziilt a fogadasomra a gyakorlat kezdetéig.
2. Szolgélati helyemen rendelkezésre allt kulturalt 61t6z6, tisztalkodasi lehet6ség és az

étkezés feltételei.

3. A szakmai gyakorlat els6 napjan tajékoztattak a varhato heti tevékenységekrol.
4. A szakmai gyakorlat ideje alatt elvartak télem az alaki, 61t6zkddési szabalyok betartasat.
5. A szakmai gyakorlat soran folyamatosan visszajelzést adtak, értékelték

tevékenységemet, hozzaallasomat.

6. A szakmai gyakorlat alatt keletkezett anyagokba, iratokba folyamatosan betekinthettem.
7. A rendelkezésre all6 technikai eszkdzoket, informatikai rendszereket megismerhettem,
azok alkalmazasanak gyakorlasara lehetdségem volt.

8. A mentorom kommunikacidja a gyakorlatom teljesitése soran végig megerdsito,
tdmogato, batoritd volt.

9. A mentorom a gyakorlatom teljesitése soran az intézkedéseket bemutatta, magyarazta a
kiilonbo6zo szituaciokat, helyzeteket.

10. A szakmai gyakorlat sordn végrehajtasra kerliltek a foglalkozasi napléban
meghatarozott feladatok.

11. A szakmai gyakorlat soran a tertileti koordinatorok és mentorok mindent megtettek a
szinvonalas felkészités érdekében.

12. A szakmai gyakorlat pozitiv hatdssal van a felelosségérzetem és kotelességtudatom
kialakitasara.

13.  Véleményem szerint redlisan értékelték a szakmai gyakorlat soran végzett munkamat.

14. A szakmai gyakorlat alatt a vezetok is figyelemmel kisérték a munkamat.

Az On éltal megjelolt kinevezési helyre keriilt?

. Igen, az elséként megjeldlt kinevezési helyre
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. Igen, a masodikként megjeldlt kinevezési helyre
. Igen, a harmadikként megjel6lt kinevezési helyre

. Nem

Elégedett a kinevezési helyével?

. Egyaltalan nem vagyok elégedett

. Részben nem vagyok elégedett

. Részben elégedett vagyok

. Teljes mértékben elégedett vagyok

Fogalmazza meg, mi gyakorolta Onre a legnagyobb hatést gyakorlatanak ellatasa soran (pozitiv

vagy negativ értelemben)!

Mennyire talalkozik a renddrszakmarol alkotott elképzelése, elvarasai a gyakorlaton

tapasztaltakkal?

. A szakmaval kapcsolatos elképzeléseim, elvarasaim jobbak voltak a gyakorlat elott.
. A szakma megitélése jobb lett a gyakorlatot kovet6en.
. Azt tapasztaltam, amit gondoltam a renddri hivatasrol.

Nevezzen meg két olyan elemet, amelyet a gyakorlati képzés alatt készitett és alkalmas arra,

hogy a portfoliojaba becsatolja, mert jol mutatja fejlodését, értékelését.

A szakmai gyakorlat megerdsitette a szakmavalasztasi dontését?

Igen, jol dontéttem, itt a helyem. Nem tudom megitélni az eltelt id6szak alapjan.
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Nem, inkébb elbizonytalanitott. Nincs kodze a kint toltott gyakorlatnak a kialakult

benyomasaimhoz

Az iskola dolgozo6itdl kapott el6zetes informaciok mennyire voltak elégseégesek a gyakorlat

sikeres teljesitéséhez? (Szakmai gyakorlat elékészitése az On szempontjabol)

Az iskolai képzésben megszerzett tuddsa mennyire volt hasznos a gyakorlaton t6ltott id6 alatt?

. Hasznos volt a tudasom, mert magbiztossa tett a gyakorlaton.

. JO alap volt, megkdnnyitette a helytallast.

. Nem volt kapcsolathban az elméletben tanultak a gyakorlaton tapasztaltakkal.
. Nem vettem hasznat az iskolaban tanultaknak a gyakorlat soran.

Kérem, foglalja &ssze néhadny mondatban, hogyan értékelné a gyakorlat soran nyujtott
teljesitményével kapcsolatosan! (hozzaallas, alakisag, érdeklodés, fegyelem, hatarozottsag,

kommunikécid, szakmaisag, helytallas, stb.)

Ertékelje, hogy On szerint az alabbi allitasok mennyire fontosak egy mentorral kapcsolatban!
Ne adjon kétszer ugyanolyan értéket, vagyis a 8 allitas kdziil melyik a kevéshé fontos és melyik

a legfontosabb!

A mentor személye

. Elkotelezett a szakmdja irant.

. Szivesen véllalja a példakép szerepét.

. Hisz a mentori munka fontossagaban.

. Az élethosszig tart6 tanulds elkotelezettje.

. Szivesen megosztja Otleteit kollégaival, szivesen részt vesz kdzds eszmecserében.
. Empatikus, kitartd, nyitott.

. Jo kedélyt, talalékony.

. Aktivan részt vesz a problémak megoldasaban, szereti az Uj kihivasokat.
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Szakmai kompetencia és tapasztalat

. Munkatarsai kivalé rendérnek tartjak.

. Kiemelked6 szakmai ismeretekkel rendelkezik.

. Bizik sajat rend6ri képességeiben.

. Kiemelkedden jo a jardri munka iranyitasaban.

. Kiterjedt szakmai kapcsolatokkal rendelkezik.

. Jol tud egyiittmitkddni munkatarsaival és vezetdivel.

. Nyitott arra, hogy a hozza beosztott tanulokkal tanuljon.

Kommunikacids készségek
. Képes atadni a szamara jol bevalt modszereket.
. Jol tud hallgatni is, ha kell.

. Kérdései elésegitik az Gnismeretet és a sajat magunk értékelését.
. A kritikat pozitiv és eredményes modon kozvetiti.

. Sikeresen adja at lelkesedését, munkaja iranti szenvedélyét.

. Diszkrét és nem él vissza a tanuld bizalmaval.

Kapcsolatteremtési készségek

. Keépes arra, hogy fenntartson egy bizalomra épiil6 szakmai kapcsolatot.

. Képes arra, hogy kifejezze a tanuld szakmai igényeivel és érzelmeivel valo torodést.

. Rendérszakmai kérdésekre nyitott.

. Jol egyiittmikodik kiilonb6z6 szociokulturalis (kiilonbozé tarsadalmi  csoportok)

hattérrel rendelkez6 emberekkel.
. Kdnnyedén teremt kapcsolatot masokkal.

. Turelmes.
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11. sz. fliggelék - A kinevezo rendoéri szervek kérdéive
(A kérdoiv kitoltése a képzési ido befejezését koveto 1 év utan indokolt — jellemzéen a probaido
letelte utan. A kérdoiv egyfajta bevalasvizsgalat, az eredménye visszajelzés a képz6 intézmény

szamara.)

Kérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitdsok kozil melyik milyen mértékben
igaz. Valassza ki a véleményét tiikkr6zo értéket (a legordiild menii segitségével) 0 és 4 kozott,
ahol:

teljesen igaz = 4
altaldban igaz = 3
tobbnyire nem igaz = 2
egyaltalan nemigaz = 1
nincs informéaciom = 0.

A ,,0” megjelolést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszai segitenek abban, hogy az intézmény és a probaidés hivatasos allomanyba

kinevezett tanuld munkajardl egy év tapasztalata alapjan, utdlagosan valos képet kaphassunk.

1. A probaid6s hivatasos allomanyba kinevezett tanulé a probaidé alatt zokkendmentesen
beilleszkedett a szolgalati helyén.

2. A probaidds hivatasos allomanyba kinevezett tanuldé a szolgalati rend, fegyelem,
alakiassag terén tisztaban volt a szabalyokkal, azokat megfeleloen alkalmazta.

3. A probaidds hivatasos allomanyba kinevezett tanuld feladatellatasa soran megfeleld
szinten volt képes a tanulményai soran megszerzett ismereteit a gyakorlatban
hasznositani.

4. A rendvédelmi technikumi képzés soran elsajatitott informatikai (rendérségi szoftver)
ismeretek elegendéek voltak a szolgélatellatas soran.

5. A probaidés hivatasos allomanyba kinevezett tanuld beosztasanak ellatasdhoz
szlikséges, rendvédelmi technikumban elsajatitott A&ltalanos elméleti ismeretei
megfeleldek.

6. A probaidds hivatasos allomanyba kinevezett tanulo felkésziiltsége elegend6 a feladata
ellatadsahoz sziikséges dokumentacio vezetesére, irdsos jelentések elkészitésére.

7. A képzo intézmény oktatdoi tevékenysége megfelelden kiszolgalta a kinevezd

(foglalkoztatd) rendéri szervek igényeit.
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8. A képz6 intézmény rendvédelmi értékkozvetitd, neveld tevékenysége megfeleld volt.

9. A rendvédelmi technikum oktatd-nevel6 munkaja kellden megalapozza a probaidds
rendOr szakmai hatékonysagat.

10. A képz6 intézmény és a végzett tanulokat foglalkoztatd renddri szervek kozotti szakmai
kommunikaciora és egyiittmiikodésre - a tanulé rendvédelmi életpalyan torténd

megtartasa érdekében - a képzési id6 befejezést kovezden is sziikség van.
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